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Bevezetés

Erd Véros Onkorményzata a szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrdl szol6 1993 évi |11,
torvény 92. 8-ban foglat kotelezettségének eleget téve megalkotta a véros Szocidlis
Szolgéaltatasszer vezési K oncepcidjat.

A koncepciot a hatdlyos jogszabalyi eloirdsok, a helyi sajdtossagok és igények, valamint a
koltségek varhat6 alakulasét figyelembe véve készitettik €.

A Szocidlis Szolgaltataster vezési Koncepcid célja:

?? bizonyos tavra meghatérozni a szocidlis szolgaltatdsok aapelveit, iranyait, cdjait,
melyeket a telepllés a szocidlis szolgdtatasok fejlesztése soran kovet, illetve
amelyekkel orientdni kivanja a szocidlis szolgétatasok fejlesztésének tovébbi
szereploit

?7? részletezni azokat a célkituzéseket, amelyeket a szocidlis szolgaltatasok biztositasa
soran érvényesiteni kivannak

?? elosegiteni a szocidlis torveny data bevezetésre kerllt 0 tipusd intézmények
feladatainak ellatasat

?? a jelenleg mukodo eldtés formak szinvonalanak megorzése, illetve fejlesztése
érdekében a rendelkezésre dlo ingatlanok, eszkdzok tervszeru kihasznalasa,
karbantartésa, felUjitésa

?? a helyi igények és sgjatossagok ismeretének tukrében, olyan elldtési formak
bevezetése, mely a legraszorultabbaknak nyUjt hathatds segitséget

?? az eladdsodas megelozése, valamint a lakhatds megorzése érdekében olyan tAmogatasi
forma bevezetése, amely az 6nhibgukon Kkivil hatranyos helyzetbe jutott csalddok
megsegitését célozza.

Az eurdpai szellemu aapelvek alapjan a fenti célok megval dsitasaval elérheto, hogy a civil
szféréval kdzosen olyan teleplilési szocidlis ellatorendszer j6jjon létre, amelyben az egyéni
igények szerint differenciadlt szolgétatasok mindenki altal €lérhetok lesznek.
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A szocidis szolgdltatas fejlesztéséhez és korszerusitéséhez kapcsolodd szolgétatastervezési
koncepcio egy ,, alapkoncepcid” amely szervesen kapcsol 6dik avaros stratégidhoz.

Az aapkoncepcionak kell meghatdrozni a fo szakmai, gazdasdgi irdnyokat, melyekhez
kapcsolodni kell atdbbi programnak.

A koncepcio , hatarozatlan idotartamu, de a telepllési onkormanyzatnak kétévente felll kel
vizsgalni és aktualizalni szilkséges annak tartalméat.

A szocidpolitika fo feladata a tarsadami  egyenlotlenségekbol ado6dd hatrényok
kompenzédlédsa. A tarsadalmi egyenlotlenségek fobb dimenzidi:

?? alakohely: e téren atelepiilés szerkezetnek nagy jelentosége van (a varos jobb, vagy
alulfrekventaltabb részén lakik), tovabba a lakaskorilmenyek

?? foglalkoztatds helyzet: munkal ehetoség munkanélkiliség
?? jovedelmi, vagyoni helyzet: a megélhetést meghatarozo elem

?? csalddszerkezet: egy vagy tobb generacios csaléd, eltartottak szama, egyszilos
csalad, egyedul élok

?7? életkor, egészségi allapot: részben egymassal Osszefliggésben, részben o6ndldan
meghatérozoi |ehetnek a hatranyos helyzet kial akuldsanak

?? iskolai végzettség, muveltség: nagyobb az esély a foglalkoztatasban val6 részvételre,
de nagyobb az esély az egészséges életmdd szempontjébdl is.

Mielott a szocidlis szolgaltatasok helyzetét attekintenénk, szilkséges e dimenziok mentén a
varos tarsadalmi- gazdasagi helyzetérol is képet akotni.

A szocialis ellatas fo célcsoportjai: az idoskoruak, a fogyatékosok, a pszichiatriai és
szenvedély betegek ésa perifériara szorult hajléktalanok.
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Helyzetkép
I. A varosbemutatasa
Erd Budapesttol dé-nyugat iranyban a Duna mellett helyezkedik €. Atszeli a hatos és
hetvenes folt, valamint az M7-es autopalya. Déli és nyugati iranyu fo vasitvonalak szelik at

avarost.

|.1. Varosszer kezet

Terllet jellege Alapterilet  ha |Alapterilet  m2
Belterllet  (zarkert 3014 8709
nékal)

Zartkerti terllet 94 3872

Erd belterllete 3109 2581

Erd kozigazgatés 6054 4615
tertlete

Nem torténelmileg kialakult kozpontra épiilt, sot Ofalu a véros peremén eldugottan
helyezkedik el. 1941-ben szliletett meg a teleplilés varosrendezési terve, melyben tiz (ma
tizenegy) kerlletre osztottak fel a telepilést. Ezek utan vezettek be a fogalomkords utca név
rendszert. Erd 1979-ben véros rangot kapott.

A varos ipara jelentéktelen, nagyobb ipari létesitmény nincs. Az épitoipar, valamint a
szolgaltatd szektor érdemel emlitést.

Két kozépiskola, tizenkét dtalanos iskola, tizenharom Ovoda, valamint zeneiskola mukdodik a
varoshan. Nevezetességel kozul érdemes megemliteni a kodzpontban taldlhaté Foldrajzi
Muzeumot, Ofaluban a Toérok minaretet és a Romai utat, valamint Erdligeten a Kutyavarat.
Erd-Parkvéros Tanok felé eso részén taldhatd a Fundoklia-volgy, mely 1999-ben
természetvedelmi terlletté nyilvanitottak. A szocidis ellatd rendszere jol kiépllt. Az évek
soran sokat fejlodott a telepllés infrastruktUrga, azonban a fovaroshoz, vagy a hasonl6
nagysagu tel eplilésekhez viszonyitva messze elmarad.

A varos probléméinak j6 részét a multbdl 6rokdlte. Gondot okozott és okoz a mai napig a
lakossagszam robbanésszeru emelkedése, ezt nem tudja kdvetni az infrastruktira, vagy akar
az egészsegugyi, vagy intézmény halozat fejlesztése. Problémét okoz a varos széttagoltsaga,
hatalmas terllete, amely a vérosfejlesztés hétrdltatd tényezoje. Szembetunok a tarsadalmi
csoportok szegregdlodasénak jelei, amelyek hozzgé&rulnak a véroskép és identitastudat
szétforgacsol 6dasdhoz. Az utébbi par évben erosodétt a helyi civil szféra, szerepet kapott az
érdi identités erositését célz6 , Erdiesités’ program.

Lehetoségként az idegenforgalom fellendilésében lehet bizni, hiszen ezen a terlleten még
kevéshé kihasznalt |ehetoségekkel bir a varos.
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|.2. Demogr éfia

A szézadfordulon Erden 3.508 lakost tartottak nyilvan a fejér megyében késziilt népességi
statisztikédk. Magyarorszagon nincs még egy olyan telepilés, melynek |élekszama 100 év
aatt tizenhétszeresére novekedett. Az 1920-as években meggyorsult Erd lakossaganak
novekedése. Tomegméretuvé VAt az orszag peremvidékeirol torténo betelepllés, s a
budapestiek Erdre koltézése is ekkor kezdodott meg. A fovéroshoz kozelebb eso, egyre
keresettebb agglomeracios mutatoi ezért sokkal kedvezobb helyzetrol taniskodnak, mint akér
az orszagos, akar a megyel népesedési adatok. Erden az 1970-es évekhez viszonyitva tébb
mint 80%-a novekedett az dlandd népesség szama. A varos dlando lakosait tekintve az
utobbi tiz év alatt ugyanakkora szamu novekedés volt tapasztalhatd (tobb mint 12.000 fo),
mint az 1970és 1990 kozotti  idoszakban Gsszesen. Magyarorszagon a kilencvenes évekre
jellemzo népesség fogyés Erd Varos esetében kevésbé tilkrozodik vissza. Arényait tekintve
1990 és 2001 év kozott 30%-o0s volt a népességnovekedés mind az dlandd, mind a
lakonépesseget vizsgalva.

Az édi lakonépesség szama fobb korcsoportonkeént

Ev 0-14 15-59 60-x Osszesen
1980 10005 25096 6229 41330
1990 9641 26947 6739 43327
2001 9998 36967 9602 56567
2004 9807 39314 10827 59948

A 2001-s népszamlaas soran az érdi lakossag 97,7-a valotta maga magyarnak. A
nemzetiségi kritériumok legaldbb egyike szerint Erden a hazai kisebbséghez tartozok egyiittes
ardnya a teljes lakossag 2,3 %-é& teszi ki. Jelenleg Erden 5 Kisebbségi Onkorméanyzat
mukaodik (cigany, szerb, horvét, lengyel, német)

A varosban veégzett kérdoives kutatds — mely szubjektiv értékelés alapjan tortént — a
kisebbségek megoszl&sét az aldbbi téblézat tartalmazza.

etnikai, kulturalis kisebbség atlagos aranya szubjektiv értékelés alapjan
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|.3. Foglalkoztatas

Erd véros foglalkoztatési szerkezetének vizsgdlatana a telepliési népszamldés adatok
mellett a helyi mutatdkat a Pest megyel adatok metszetében is elemzésre kertiltek, melyek a
telepllés a térséghez viszonyitott sajdtossagat emeli ki.

Foglalkoztatottsag nem és korcsoport szerint

NEM KORCSOPORT
Ferfi No 15-29 év 30-49 év 50- év
Pest megye 55% 45% 27% 56% 16%
Erd 54% 46% 23% 58% 19%

foglalkoztatottsag korcsoport szerint
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A fent téblazat alapjan megallapithatd, hogy az érdi munkavalalok némileg idosebbek a
megyel munkavallalokndl.

Foglalkoztatottak az ingazok és a helyben dolgozék megoszlésa szerint

Erd Pest megye
Helyben dolgozok 36 % 43%
| ngézé 64 % 57%

A véros aktiv koru népességének mindossze 36,5 %-a dolgozik a telepllésen, a munkaképes
lakonépesseg majdnem kétharmada ingdzénak minosil. A mashol dolgozdkon belldl a
budapesti munkahellyel rendelkezok ardnya 80% felett van, tehét a helyi foglalkoztatési
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lakonépesség szamara a kozeli nagyvaros nyUjtotta sokféle munkal ehetoség miatt a lakohely
és a munkahely durvan szétvalik. Ez egyuttal ravilagit a varos kindlta munkalehetoség igen
csekély mivoltéra.

foglalkoztatottak megoszlasa
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Helyben dolgozok Ingazok

A népesség szerkezeti Gsszetételének tovabbi mutatdja a gazdasagi aktivitas szerinti struktara.
Erd esetében az sszes lakonépesség 41 %-a az aktiv keresok kozé tartozik. A gazdaségilag
aktiv korl népességébol az inaktivak aranya ezzel szemben 28 %, ha figyelembe vesszik az
eltartottak szdmét is, Ugy a ketto egylttes aranya az érdi lakosséghoz viszonyitva eléri az 56
%-t.

Az emult 3 év tikrében Erden a munkanélkilliek szaméanak alakulasat az aldbbi tablazat
mutatja be.

Ev Regisztralt munkanékduliek Tartés munkanékiliek Munkanélkdli ellatasban
szama szama r észesiilo munkanélkiiliek
>12 hénap szama
2002 898 99 562
2003 847 91 526
2004 (november éig) 870 96 540

A fentiek alapjan megallapithatd, hogy a regisztralt munkanékiliek kb. 35 %-a nem részeslll
semmilyen pénzellatdsban, ezek a személyek alkalmi munk&bdl tartjdk el magukat, ill.
csaladjukat. A tablazatban foglalt szdmadatok azonban nem tartalmazzék azokat a tartdsan
munkanékili személyeket, akik évek 6ta nem rendelkeznek munkahellyel, és a munkaiigyi
kozponttal sem tartjdk a kapcsolatot, ezen személyek szama becdések szerint eléri az ezres

nagysagrendet.
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A Pest Megyel Munkaiigyi Kozpont adatai alapjan a regisztrat munkanékiliek iskolai
végzettség szerinti megoszlasa.

Ev 8. alt. Szakvegzettseg | Kozépfoku Felsofok U
vegzettseg veégzettseg
2002 252 442 157 47
2003 224 418 154 51
2004 (november éig) 241 406 162 61

|.4. Lakashelyzet és az érdi haztartasokra jellemzo néhany adat

Az érdi haztartdsok legnagyobb hanyada (27%) 2 tagu, kdzel 24%-a 3 tagu, 20%-a 4 tagu
haztartas. Jelentos ardnyt képviselnek még az egytagi(14%) és az Gttagl (10%) haztartasok.
Az 6ttagind nagyobb |étszamU haztartasok az dsszhéztartasok 5%-at teszik ki.

A héztartds jovedelmeket tekintve a legfontosabb ismérv hogy hany aktiv héztartéstaggal
rendelkeznek. Az érdi haztartdsok 30%-ban nincs aktiv haztartastag, 28%-ban 1 aktiv, 31 %-
ban 2 aktiv €. Azon héztartésok szama ahol 3 vagy annd tdbb aktiv héztartastag van csak
11%-t tesz ki.

A 2001. évi népszdmldés adatai alapjan elmondhaté, hogy az érdi ingatlanok 88,3 %-a
magantulgjdonban van, mindéssze 0,9 %-k dnkormanyzati bérlakas. Megdllapithatd, hogy az
onkorményzati bérlakéasok aranya igen kevés. Erd aapvetoen kertvérosias jellegu, az
ingatlanok tulnyomé része 6nallo, csaladi hdz. A véros 6,3%-a lakotelepi kornyezetben € a
varos Kozpontjdban. Itt a lakasok szinte kivétel nélkil 6sszkomfortosak, de inkabb
kisméretuek. A héztartasok 82 %-alegaldbb komfortos lakasban lakik, s elmondhato, hogy az
alacsony komfortfokozatu lakéas terlleti eloszldsa a varosban egyenletes, s ezek a lakasok
nagy része régebbi épitésu hazakban talahatdak.

Onkormanyzati Magantulajdonban Mas tulgjdonforma
tul ajdonban
Pest megyel 1,6 87.3 11.1
vérosok
Erd Varosa (%) 0,9 88.3 10,7

Onkormanyzati tulajdonban 2002 évre mindossze 181 lakés maradt, Uj lakés épitése csak
magéanerobol indult, az Onkorményzat nem épitett, az aldbbi téblazat tartalmazza az elmuit 5
évre vonatkozd magéneros épitkezések dltal épitett |akasok szamét.
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A véros kdzmuellatottsdganak jelenlegi és dtalanos szintje alapvetoen kdzepesnek mondhato,
azonban a haztartasok esetében az infrastruktirakka szemben nagyfoku az el égedetlenseg.

Az érdi lakdsok kommunalis infrastrukturdlis ellétottsaga (a csatornédzottsagot kivéve) 2002-
ben jobb volt, mint az agglomeréacié tarskozpontjaiban. A lakasoknak csaknem 100%-aban
van vezetekes viz, magas a vizoblitéses WC-vel dlatott lakasok aranya, de a kbzcsatornara
torténo rakotés lehetosége sok helyltt nem megoldott.

|.5. Erd Véros Egészségiigyi Ellatasa

Haziorvos dllatas

Erd Vérosdban 20 héziorvos korzet, 10 gyermekorvosi korzet, 8 fogszakorvos, 1 széjsebész,
1 fogszabdlyz0, és két iskolafogaszat 1atja el aterlletet.

A rendelo helyiségek mind 6nkormanyzati tulgjdontiak, muszaki alapotuk, felszereltségik
kilonbdzo. A héziorvosok, hazi gyermekorvosok és fogorvosok mind vallalkozé orvosok.

A véroshan hétk6znapokon az érdi szakrendelo végzi a kozponti Ugyeleti ellatast. Hétvégeken
Térnok, Didsd, Soskut, Pusztazdmor kdzségeket is elldtva adja az Ugyeleti ellatést.

Védonoi elatas:

Az anya és csecsemovedelem ellatasaban 17 terileti védono és egy foallast ifjusagi- védono
dolgozik. Tevékenységuket a csalédok otthondban, a tandcsaddkban, iskolakban, Gvodékban,
és kozosségi programokon végzik.

Erden az &tlagosan egy védonore juté gondozott 280 fo. Fodll&st iskola—védono csak egy van
avérosban.
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Jér 6beteg szakellatas

Az onkormanyzat az egészségugyi feladatok elldtésara |étrehozott egy intézményt, ahol a
jarobeteg szakrendelés az adapellads egy részével egyltt mukodik. A jarébeteg
szakrendeloben rendelnek héziorvosok, hazi gyermekorvosok. A hézi felnott és hazi
gyermekorvosok funkcionalisan privatizaltak. A szakrendeloben mukodik az anya és

csecsemoveédelem tandcsadas tevékenységeis.

Szakrendelések: Belgydgyaszat Orthopaedia
Kardiologia Urologia
Foglalkozas ell. Gasztroenterol6gia
Sebészet Angiolégia
Gyermeksebészet Sportorvos
Szemeészet L aboratorium
FUl-orr- gégészet Ultrahang
Nogybgyaszat Gydgytorna
|deggy6gyaszat Fizikoterapia
Reumatol 6gia Rontgen
Onkologia Mammografia

Gondozok

Bor és nemibeteg gondozd
Lelki egészseggondoz6
Tidogondozo

A mukddo szakrendelések mellet a varosban igen sok a maganrendelés, illetve tobb orvos
dtal tarsult rendelo komplexum mukddik. ( pl. természetgyogyaszati, borgyogyaszati,
nogyégyaszati, fogaszati, allergologiai, pszichologiai, gyermekgyogyaszati, belgyogyaszati,
gyégymasszor, kardiolOgiai, sebészeti, szemészeti , ful-orr-gégészeti, borgyogyéaszati
magarendelések). A varosban kérhdz nem mukaodik.

|.6. Erd Véaros K 6zoktatasa

A nevelési-oktatasi intézmeényt igénylo korosztaly ellatasat 8 dvoda 13 telephelyen, 6
maganovoda, 10 aapfokl oktatas intézmeény egy nyolc- illetve négyosztdlyos gimnézium és
egy szakképzo iskola létjael. Az egyes osztalyokban lévo tanulok |étszama magas.

A kozoktatas intézmeényekben ellatottak szaménak alakulésa 2000 — 2005

2000. 2003. 2004. 2005.
Alt. iskola: 5160 5075 5770 5716
Ovoda: 1828 1889 1860 1842
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A tabldzat 2000. és2003. évi szamadaa a vaos hdyzetet tikrozi, andyné ~600 fovel nagyobb az
adott korosztdy |&szama. A tobbi adat a korfébdl szamitott véarhatd |észamokat jelzi.

Az iskolaskortiak kozd 10 % a nem édi oktatés intézménybe j&, ugyanakkor Erden is szamos
kornyezo telepllésen éo didk tanul dap- és kozépfokon.

1.6.1 Az 6vodéak jelenlegi helyzete

Az intézmények kozil csak hat épilt kifgjezetten 6vodanak A tobbit csaladi hazakbdl
atalakitott, bovitett éplletek alkotjak. Az dnkormanyzat az dvodai nevelést, mint kételezo
alapellatast nem képes oly médon megteremteni, hogy abba minden évodaskort gyermek be
tudjon kapcsolodni. A gyermekek nagy része csak 6todik életévét betdltve kerlilhet Gvodaba.
Az évodai férohelyek szama 1435. Az 6vodaba jard gyermekek szama 1995-tol 1999-ig tobb
mint 400 fovel haladja meg a tényleges férohelyek szamat.

1.6.2. Altalanosiskolak

Erd oktatési vonzaskorzete igen nagy. Ezt bizonyitja, hogy nem csak a kdzépiskoldkban, de az
altalanos iskol&k tagozatos osztélyaiban is jelentos a szomszédos telepiilésekrol Erdre ingézd
diakok szama. A vérosban jelenleg kilenc dtalanos és egy kisegito iskola mukddik. Az egy
osztalyra juto didkok szama mér 30 fo korll mozog.

Marianum Altalanos Iskola, mint a katolikus iskola a rendszervaltozasnak készonhetoen 1991
Otaismét mukddik (aleany polgari utédja). Fenntartd: A Székesfehérvari Egyhazmegye

A Vé&os Zeneiskola Erd egyetlen muvészetoktatasi intézménye. A Kkordbban emlitett
kihelyezett tagozatok lehetové teszik, hogy a gyerekek nagy része a kdzpontba bejaras helyett
altalanos iskol gjukban részesiiljon zeneoktatasban. A tanul6i 1étszam jelenleg 484 fo.

1.6.3. Kdzépiskolak

A Vorosmarty Mihdy Gimnazium 1962-ben kertilt atadasra. Kezdetben 12, majd 1980-ra 14
tanteremmel és 333 tanuldval nmukodott. A vidékrol bejardk szama 173 fo volt. Az 1990-ben
végrehajtott bovitésekkel a gimndzium mar 18 osztdlyteremmel és 500 tanuldval mukadik,
ebbol a kornyezo telepllésekrol beardk szédma 195 fo, amelynek egyharmada
Szézhalombattardl jar & az oktatasi intézménybe. Ez a kiugréan magas szam tette szilkségessé
a kollégiumi szarny megépitését. A gimnaziumban méar évek ota mukddik a nyolcosztadlyos
oktatds forma egy-egy osztdlyal. A hagyomanyos négyéves képzés keretében orszégos
beiskolazasi bioldgiai, kémiai, angol, német, francia, matematika tagozat és természetesen
atalanos tantervu osztalyok is indulnak.

Kés Karoly Szakképzo Iskola tanuléi Iétszam a 850 fo, akiknek kdzel kétharmada a kozeli
teleplilésen lakik. A szakmunkasképzoben gyors- és gépird, autdszerelo, szobafesto,
élelmiszer-eladd, varrono, erosdraml berendezés —szerelo, kovacs, esztergdlyos, karosszéria
lakatos, szerszamkészito, kozpontifutés- és csoszerelo, oras, fogmuves, valamint felszolgao
szakmékat oktatnak. Néhany éve kezdte meg mukodését az intézményben az érettségit is
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magaban foglal6 szakkozépiskolai &gazat, amelyben a tanuldk, tobbek kozoétt, a varrénoi, a
gépszereloi és a vegyész szakmak kozil valaszthatnak.

|.6.4. Varos Nevelés Tanacsado

Kozponti feladatként dléott daptevékenysége Pedagdgia szakszolgdat, neveés pszicholdgia
tanacsadds, (beilleszkedés  zavarokka, tanulds nehézsigekkd, magatartés  zavarokka  kiizdo
gyerekek, tanuldk probléméinak feltardsa, korrekcids cdl, csdéadkozpontl foglakoztatas komplex
pedagbgia és pszicholdgial modszerekke, iskolagrettségi vizgdat végzése, szakvdemeény készitése).
A véaros és vonzaskorzete Ovodaival, iskolaival és egyéb szocidis és mentahigiénés
tevékenységet folytatd intézményeivel élo kapcsolatot alakitottak ki.

|. 7. Civil szervezetek Erden:

A szocidlis dlatasok terlletén jelentkezo egyre nagyobb igények kielégitését az alam
kdzponti szervel, valamint az 6nkormanyzatok a szukos anyagi lehetoségelk miatt nem tudjak
teljes mértékben kielégiteni. Egyre nagyobb jelertoséggel birnak azok a maganszemélyek és
szervezetek, akik ehivatottsdguk, és embert&rsaik irdnt érzett felelosségtudatuk
kovetkeztében, Onzetlen segitségnydjtassal fordulnak a szocidlisan részoruldk, valamint a
hétranyos helyzetben éok felé.

Ezen személyek és tarsadalmi szervezodések fokozott jelentoségét a jogalkotok is felismerték,
ennek kovetkeztében a szocidlis torvény is egyre nagyobb |lehetoséget biztosit a civil szféra
szocidis ellad rendszerbe torténo bekapcsolddasara. Az elmult években a nem éalami
szervezetek szerepe elsosorban az idoskorlak, a hajléktalanok és a gyermekek elldtésa
terlletén novekedett. Ma m& a személyes gondoskodast nyUjtd ellatasok egyrészét ok
bi ztositjak.

Erd véros teriiletén mukodo civil szervezetek széma eléri a szézas nagysagrendet, azonban a

szocidlis ellatasok biztositésdban jelentos szerepet valald civil szervezeteket és az dtaluk
elldtott szolgdltatas jellemzojét az alabbi téblazatban foglaltuk dssze.
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SZERVEZET NEVE TEVEKENYSEG
EMBERI HANG ALAPITVANY Fogyatékosokat és csaadjukat  segito
egyesilet

FESZEK EGYESULET

Gyermekek atmeneti otthona, helyettes szl oi
hél 6zat

KORTARSAK EGYUTT A FIATALOKERT
EGYESULET

Gyermek ésifjusag védelem

LEHETOSEG A
ALAPITVANY

FELZARKOZASHOZ

Gyermek ésifjusag védelem

FOGYATEKOS GYERMEKEKERT ES
SZULEIKERT EGYESULET

Fogyatékosokat és csaadjukat  segito
egyesilet

NAPRAFORGO REHABILITACIOS KHT.

Csokkent munkaképesseguek
foglalkoztatasanak el osegitése

HAJLEK ALAPITVANY (FOGYATEKOSOK
LAKOOTTHONA)

Fogyatékos fitiotthon

NAPFENY OPTTHON |dosek bentlakasos otthona
LAMPAS 92 ALAPITVANY Csaadok Atmenti otthona
SZERETETT MISSZIONARUS NOVEREI Anyaotthon

SZENT JOZSEF SZERETE TOTTHON |dosek bentlakasos otthona
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I1. Szocialis ellatasok Erden

A térsadalomban lezgjl6é gazdasagi, demogréfiai vatozésok tukrében minden raszorult
védelmet és léthiztonsagot jelento szocidis hald jelentosége a rendszervaltas Ota
felértékelodott. Magyarorszagon a lakossag biztonsdganak fobb elemeit a foglalkoztatés
lehetosegek, a munkanélkiliek elldtasa, a tarsadalombiztositas és az 6ndllosult szociapolitika
képezik.

[1.1. Pénzbeli éstermészetbeni ellatasok

Pénzbeli és természetbeli elldtdsokat minden Onkormanyzat a torvényben rogzitett
keretszabdyok és a helyi rendeletben meghatérozott feltételek szerint dlapithat meg. A
torvény lehetové teszi, hogy az dnkormanyzatok sgjét koltsegvetésik terhére a torvényben
meghatérozottnal kedvezobb feltételek mellett adja a tamogatast, valamint onként valalt
feladatként egyéb ellatasokat is biztositson.

Erden az aldbbi pénzbeli és természetbeli tamogatésokat biztositia az 6nkormanyzat
részorult lakosai részére:

K 6telezoen ellatand6 feladatok:

idoskoruiak jéradéka

rendszeres szocidlis segély

apolés dij

lakasfenntartasi tAmogatas

ameneti segély

rendszeres gyermekveédelmi tAmogatas

varandos anyak tamogatasa

kdzgyogyellétasi igazolvany

koztemetés

a térsadalombiztosités igénybevétel étre jogosito igazolvany

N3NNI NYINIININN

Onként vallalt feladatok:

apolés dij métanyossaghol

lakésfenntartési tdmogatas méltanyossagbol

rendszeres gyermekvédelmi tAmogatés méltanyossaghbol
tlizelo tamogatas

gyogyszertamogatas

élelmiszer utalvany

100 évesek tamogatasa

80, 90 és 100 évesek szilletésnapi csomagja

N3NNI NNIS
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temetés segély

kozgyogyellatasi igazolvany méltanyossagbdl
rendkivlli gyermekvédelmi tdmogatas
tanszer-tankonyv tamogatas

Vis maior tamogatas

szemétszallitas fizetési mentesseg, kedvezmény

N3NNI IINN

Az Onkormanyzat altal nyujtott pénzbeli éstermészetbeni ellatasok statisztikai adatai a
2003. évral

A szocidlis biztonsdg megteremtése és megorzése, az Alkotmanyban meghatérozott szocidlis
jogok érvényre juttatasa érdekében, alanyi jogon, torvényekben rogzitett keretszabdyok, ill. a
telepllési 6nkormanyzatok helyi rendeletében meghatérozott feltételek szerint a szocidlisan
részorul0 személyek szocidlis ellatasban részesitendoek.

Az 1993. évi Ill. torvény, valamint az 1997 évi XXXVII. tv. hatarozza meg az
Onkormanyzatok dtal kotelezoen adandd pénzbeni és természetbeni szocidlis tAmogatasok
korét. Ezek egy része esetén csak keretszabayokat dlit fel a torvény, atdbbi esetén azonban
konkrét feltételeket allapit meg.

Erd Véros Onkorméanyzata a pénzbeli ellatésok keretén belill szocidlis részorultsag esetén a
torvényi rendelkezéseknek megfeleloen az alabbi kételezoen elldtando ellatasokat biztositja.

Kotelezo szocidlis ellatas (fo)

Szociélisellatas 2003 év/fo
|doskoruiak jaradéka 18
Rendszeres szocialis segély 11
Rendszeres szocidlis segély aktivkoru 25
Rendszeres gyermekvédelmi tdmogatés 2.084
Apolas dij 76
Atmeneti segély 3.109
K 6ztemetés 17
Varandos anya tdmogatésa 11
Kozgyogyellatas igazolvany 917

A fent emlitett torvények nem kotelezo elldtasi formaként tartalmaznak egyes ellatas
formékat is és ezen tdmogatésok folyositasanak keret szabdlyait is.

Erd Véros Onkorméanyzat képviselo-testillete 26/2004. (V11.5.) szdmU rendelete a szocidlis
elldtasok helyi szabdlyairdl, valamint a 37/1997. (X11.1.) szdmu rendelete a gyermekek
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védelmének helyi szabdlyairdl tartalmazza a nem kotelezo ellaadsi formak korét és a
folydsitasok részletes feltételeit.

A nem kotelezoen elldtand6 feladatok két kiillon csoportba sorol hatdak;

1., egyes dlaas formdknd a kotelezoen nyujtandé pénzellatasokra jogosultak korét
bovitettik ki. Az 1993 évi Ill. tv és a 1997 évi XXXVII. tv. a folyésitas feltétel eként
elsosorban az egy fore juto jévedelmet hatarozza meg, ez azonban annyira alacsony, ataldban
a nyugdijminimum 100-150-200%-a, ezért tovabbi méltanylasi |ehetoségként egyes esetekben
megemeltik a jovedelem hatart. Pl. mélt. rgyvt, apolési dij, lakésfenntartasi tamogatés,
kozgyogyellatas

2., a tobbi elaas forma olyan tdmogatésokat tartalmaz, amelyek meghatarozott varatlan
élethelyzetekben nyujt segitségét, pl. temetési segély, élelmiszerutalvany, tlizeloutalvany,
gyogyszertamogatas, tankonyv-tanszertdmogatas, vis maior. Ezen tdmogatas formak esetén a
kllon hatéroztuk meg a folyosités feltételeit a tamogatas formak jellegének megfeleloen.

Nem kotelezo szocidlis €ll atasok

Szocidlisellatas | 2003 év/fo

dpolas dij méltanyossaghol 01
lakasfenntartési tAmogatés méltanyossaghbal 101
rendszeres  gyermekvédelmi tamogatas 335
mél tanyossaghol

tlizelo tAmogatés 231
gyogyszertamogatas 18
élelmiszer utalvany 319
100 évesek tamogatasa 3
80, 90 és 100 évesek szilletésnapi csomagja 285
temetési segdly 338
kozgyogyellatés igazolvany 1.459
mél tanyossaghbol

rendkivili gyermekvédelmi tamogatas 460
tanszer-tankonyv tdmogatés 425
étkezési téritési dij atvallaldsa 465
Vis maior tamogatas 1
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I1.2. Személyes gondoskodast nyUjto szocialis szolgaltatasok

A szocidlis szolgaltatdsok lehetséges alanyai ataldban a kedvezotlen életkdrilmények kozott
élok kozul kerllnek ki, kdzulik is elsosorban az idosek, a betegek, a fogyatékosok és a
hajléktalanok. A statisztikai adatok felhivjdk a figyelmet arra, hogy csokken a sziletések
szdma, ndvekszik a sziiletéskor vérhato éetkor, ezéltal a gyermekkortak ardnya fokozatosan
csokken, az idos (60 éven feluli) korosztalyé emelkedik. A szocidis elad rendszer
legnagyobb célcsoportjat az idos korosztaly adja. A 60 évesek és idosebbek ardnya 2001-ben
a v&roshan elérte a 17%-ot. A lakossag korOsszetétele, Oregedése, az aktiv népesseg
tarsadalmon bellli csokkeno ardnya, jovedelmi viszonyal meghatarozzak a szocidis
szolgaltatésok iranti keredletet.

A demokratizdlodasi folyamattal, az emberi jogok elotérbe kerilésével erosddott egyes
hétranyos helyzetu csoportok tarsadalmi integréciojanak igénye. igy jelentos hangstlyt kapott
a fogyatékos személyek esélyegyenloségének elosegitése, a kirekesztodés elleni kiizdelem, a
pszichiétriai és szenvedély betegek, valamint a hajléktalanok, a romak esetében.

A szocidis szolgaltatdsok iranti igények kielégitésére szolgad ellatdsokat a szocidlis
igazgatasrél és szocidlis ellatasokrél sz6l6 1993. évi lll. torvény (szocidis torvény) hatarozza
meg. A térvényben az ellatasok egységes rendszert alkotnak. Az eltelt 10 évben az ellatésok
kore, igy a szolgaltatdsok megszervezésére kotel ezett helyi dnkormanyzatok kotelezo feladata
is jelentosen bovlilt.

A lakosségi igények kielégitésében fontos valtozast jelentett, hogy a helyi dnkormanyzatok
dtal biztositott szolgdltatasok mellett lehetové valt egyes elldtdsok igénybevétele més
szervezetektol, egyhaztdl, civil szervezettol, gazdasagi tarsasagtdl is. Az Ugynevezett nem
dlami fenntartok Erden elsosorban a bentlakésos intézményi elétés terén nyujtanak
szolgaltatast.

11.2.1. Alapellatasok

Az dapelldads megszervezésével a telepllési 6nkorményzat segitséget nyujt a szocidlisan
részorul 0k részére sgjat otthonukban és lakokornyezetilkben 6ndllo éetvitel Uk fenntartasaban,
valamint egészségi alapotukbdl, mentdlis helyzetiikbol, vagy més okbdl szarmazo probléméak
megoldésdban. A szocidlis torvény valamennyi telepllési onkormanyzat kotelezo feladatava
teszi lakossaganak a szocidlis alapellatas biztositasat.

Erden jelenleg az alabbi szocialis kitelezo ellatasokat biztositja az nkor manyzat:
?? Etkeztetés

?? Hézi segitségnyujtas
?? Csaladsegités, tamogatd szolgalat
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Gyermekjoléti szolgaltatés

Bdlcsode

|dosek nappali ellatésa

Hajléktalanok nappali ellatésa
Hajléktalanok &meneti éskrizis otthona
Csaladok ameneti otthona

Gyermekek napkdzbeni elldtésa
Gyermekek atmeneti otthona

N3NNI NYNYNISN

Onként vallalt feladatok:

?7? Fogyatékos gyermekek korai fejlesztése, képzése
?? ldosek bentlakasos otthona

K ételezo, de jelenleg nem elléatott feladatok:

Pszichiatriai betegek kdzosségi ellatdsa
Szenvedély betegek kozossegi ellatasa
Héazi gyermek felligyelet

Pszichiatriai betegek nappai intézménye
Szenveddly betegek nappali intézménye
Pszichidtria betegek atmeneti otthona
Szenvedély betegek atmeneti otthona
Fogyatékos személyek ameneti otthona
Idosek atmeneti otthona

Utcai szociadlis munka

Jel zorendszeres hézi segitsegnyujtés
Gyermekjoléti Kozpont

NN IIIITIININIINN

1996-t6l az inté&zményrendszer aszervezésre kerllt, melynek oka a funkciondis
feladatmegosztds, ezzel a meglévo eroforrasok hatékonyabb felhasznalasa. Ondlldan
gazdadkodd intézmény, koltségvetését a fenntarté Onkormanyzat alapitja meg.

Hat tagintézménnyel és egy gazdasdgi irodaval latja el feladatét.

11.2.1.1 Bolcsodék
A vé&osban két bdlcsode is mukddik. Az 1. sz. bolcsode 1980. oktober 6ta lizemel 60
férohellyel, a 2. sz. pedig 1983. augusztustdl, szintén 60 férohellyel. A dolgozok |étszama 18

illetve 20 fo. Mindkét intézmény allapota erosen leromiott, fel(jitasuk strgossé valt. A
rendelkezésre a6 férohely kevés, ajelentkezo igényeket nem tudja kiel égiteni.
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1. sz. bolcsode 2. sz. bolcsode

év Ell&ott létszam |kihasznéltsag % | év Ell&tott Iétszam | kihasznaltsag %
1998 72 120,82 1998 70 116,67
1999 74 123,8 1999 70 116,67
2000 69 114,49 2000 60 100
2001 69 114,75 2001 60 100
2002 61 101,76 2002 59 98,33
2003 63 105,78 2003 60 100

I1.2.1.2. Csaladsegito szolgalat

A Csaladsegito Szolgdat 1987-ben kezdte meg mukodését, elsok kozott az orszégban. A
tavalyi év soran sikerlilt a szolgélat részére egy megfelelo, korszeru épliletet biztositani, mely
megfelel a feladat elldtas kovetelményeinek. A személyi feltételek azonban joval alatta
maradnak a jogszabdlyban meghatérozott szakmai 1étszam norménak és a terlleten jelentkezo
igényeknek. 2004. juliusatol specidis aapellatas feladatot - tamogato szolgdlat - is ellatnak.
Hatarozatlan ideju mukddési engedéllyel rendelkezik.

Az igénybevételt éslatogatottsagot az alabbi tablazat mutatja

év fo
1998 1285
1999 1156
2000 1062
2001 1070
2002 1039
2003 904

11.2.1.3. Gyermekjdléti Szolgalat

A Gyermekjdléti Szolgalat 1997. szeptember 6ta mukddik, a Csaladsegito Szolgdatbol notte
ki magat. Az intézmeény alagsoranak hazilagos kivitelezésével ez évben ,,E” pont kialakitésara
kertlt sor, itt lehetoség van gyerekek és fiatalok szamara ingyenes Internet hozzéférésre. A
jelenleg rendelkezésre dlo6 éplilet nem felel meg a feladat ellatés kdvetelményeinek. Jelenleg
kotelezo lenne a gyermekjoléti kdzpont mukodtetése, de a jelenlegi éplilet erre nem alkalmas.
Hatérozatlan ideju mukodési engedéllyel rendelkezik.
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A gyermekjoléti szolgaltatast igénybevevok az elmult négy évben

év fo
2000 773
2001 820
2002 1075
2003 1271

11.2.1.4. Habilitéciés K 6zpont

Fogyatékosok nappali intézménye. A kotelezo dlatds forma mellett orként valat feladatként
elléja a ,korai fejlesztés, képzés' feladatot is, egyedilaioként a megyében. A személyi és
targyi feltételek az igényeknek és jogszabalyi eloirasoknak megfelelnek.

Az ellatast igénybevevok szdméanak alakulésa

év fo
1998 26
1999 24
2000 27
2001 36
2002 36
2003 36

11.2.1.5. Hajléktalan Ellatast Biztosito K dzpont

A véarosban a hajléktalan ellétas jol kiéplilt. A nappali elatést a nappali melegedo biztositja.
Itt lehetoség van a napkozbeni tartdézkodasra, tisztdlkodasra, napi egyszeri meleg étel
biztositott. Kulon féfi és kilén noi ameneti szdllo, valamint a féfiak részére gjeli
menedékhely &l rendelkezésre. Atmenetileg hajléktalanna valt csaladok részére 25 férohelyes
csalddok ameneti otthona Uzemel. Vaamennyi intézmény hatérozatlan idgu mukddés
engedéllyel rendelkezik.
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hajléktalanna valt emberek gondjait.

Megnyitas Intézmén ellatottak szama

egny ¥ 199871999 2000] 2001 ] 2002] 2003

1988 Fefiameneti | o | o5 | 30 | 23 | 25 | 22
szaloé

o002 | NoOamenet 17 | 20
szald
Férfi &jjdli

1996 menedéenaly | 30| 25| 49| 45 | 46 | 45

1994 Nappali 232 | 219 | 212 | 220 | 211 | 230
melegedo
Csaladok

1998 |, oo | 72| 85| 69 | 9 | 71 | 109

11.2.1.6. |dosellatas

A Gondoz6 Kdzpont legnagyobb tagintézménye. Méretén kivll a legtdbb szolgaltatast

nyUjtja az idos embereknek.

11.2.1.6.1. Etkeztetés

Az étkeztetés keretében azoknak a szocidlisan raszorultaknak a legaldbb egyszeri meleg
étkezésérol kell gondoskodni, akik azt koruk, egészségi dalapotuk vagy egyéb ok miatt
Onmaguk és eltartottjaik részére tartdsan vagy ameneti jelleggel nem képesek biztositani.

Az étkezést igénybevevok szama

év fo
1998 120
1999 129
2000 119
2001 133
2002 75
2003 69
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11.2.1.6.2. Hazi segitségnyujtas

A hézi segitségnyujtas keretében kell gondoskodni azokrdl a szeméyekrol, akik otthonukban
onmaguk ellatdsra sgjadt erobol nem képesek, és roluk nem gondoskodnak. A hazi
segitségnyUjtést igénybevevok szédma az évek soran csokkent, mig a bentlakésos intézményi
elldtasra varakozok szama stagnd, illetve kis mértékben névekszik.

Azigénybevevok szamanak alakulasa

év fo
1998 24
1999 21
2000 23
2001 29
2002 16
2003 15

11.2.1.6.3. Idosek nappali ellatasa

A nappai dlaéast nygjtdo intézmények elsosorban a sga otthonukban éok részére
biztositanak |ehetoséget a napkdzbeni tartézkodasra, étkezésre, térsas kapcsolatokra, az
alapveto higiéniai szikségletek kielégitésére. Az érdi idosek napkozi otthona 30 férohelyre
kapott hatarozatlan idegju mukodési engedélyt. Mind a targyi, mind a személyi feltételek
megfelelnek a jogszabalyi eloirdsnak.

Azigénybevevok szamanak alakulasa

év fo
1998 25
1999 27
2000 25
2001 20
2002 23
2003 19
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[1.2.1.6.4. Idosek otthona

A tart0s bentlakasos ellatas keretében folyamatosan teljes koru ellétast (étkezést, ruhazattal és
textiliaval valo elatast, egészségugyi ellatast, mentalis gondozast, lakhatast) kell biztositani
az igénybevevo részére. Ez az dlatasi forma az dnkormanyzat 6nként vallalt feladata. Két
telephelyen a Topoly u. 2. szam aatt 50 férohely, mig a Jacint u. 8. szam datt 16 férohellyel
mukodik. Mindkét intézmeény alapota erosen megkopott, €s nagyon megnyulik a bekertlés
v&rakozas idge. Hatarozott idgju mukddési engedélyik 2008. december 31-én lgar. A
vérakozok szama évek 6ta 35 fo kortl mozog.

Az dlatottak szamanak alakulésa

év fo Topolyu. |fo Jacintu.
1998 55 24
1999 52 23
2000 52 20
2001 49 15
2002 49 18
2003 49 19

11.2.2. Gyermekvédelem

A gyermekek védelmérol és a gyamigyi igazgatasrdl szold 1997. évi XXXI. torvény
szabalyozza a telepllés dnkormanyzat feladatait.

Az dlampolgarok személyi adat- és lakcimnyilvantartésanak 2004.02.26-ai allapota szerint
Erden lakohellyel rendelkezo ( dlando ) lakdinak szama: 59.220 fo, tartézkodas hellyel
(ideiglenes lakohellyel) rendelkezok széma: 3.354 fo. Az dlandd lakosok kozll gyermekkora
(0-14 éves kortiak) 9.824 fo, fiatalkoru ( 14-18 éves kortak ) szama: 2.860 fo. A fentiek
alapjan az érdi gyermekvédelmi rendszernek mintegy 12.684 fo allando lakosu és néhany szaz
fo itt lakcimbejelentéssel egyadtaan nem rendelkezo gyermekrol kell gondoskodnia.

11.2.2.1. Veszélyeztetett kiskor Uak szamanak alakulasa és a veszélyezteto kor ilmények:

Térgyév dec. 31-én 2001 2002 2003
nyilvantartott
kiskoruak szama
kornyezeti 520 520 542
magatartési 319 140 149

-22-



ERD VAROS ONKORMANYZATANAK

SZOCIALIS SZOLGALTATASTERVEZESI KONCEPCIOJA

anyagi 245 441 482
egészsagi 66 73 75
Osszesen: 1150 1174 1248

ebbol alkoholizmus 702 810 852
miatt is veszélyeztetet

ebbol 154 364 384

lakéaskorilmeények
miatt is veszélyeztetet
csaladok szama 384 455 483

A varos Osszetételébol addddan jelen van egy nagyon mély szegénységben élo réteg, akik
szocidlis helyzete szinte mar kezelhetetlen. Az O szdmuk az évek Ota tartd betelepedés
kovetkeztében folyamatosan no.

Ehhez hozzgérul, hogy a vérosban 3 csalddok &meneti otthona mukédik. Az otthonbdl
kikerilo csalddok gyakran itt maradnak olcsd abérletekben, amelyek emberi lakhatasra
teljesen alkalmatlanok. Ezek az épitmeények altalaban alattartasra késziiltek, a legalapvetobb
higéniai kovetelményeket sem elégitik ki. A szilok szinte valamennyien munkanékuliek,
kulonféle szocidis segélyekbol, alami tdmogatasbdl élnek. Ezen csaladokban sok a gyermek,
az egyébként is szukds lakdsba a rossz szocidlis helyzetik mellé még rokonokat is
befogadnak. Ezek a tényezok nemcsak a kodzbiztonsagot, hanem a kozegészségiigyet is
veszélyeztetik. A varosban, 100-as nagysagrendben van azon gyermekek szama, akik
lakéskorilmeényeik miatt silyosan veszélyeztetve vannak.

A véros tobb pontjan kialakultak gocpontok, melyek felszamolésa financidlis problémak miatt
nagy gondot okoz a vérosnak. Ezekben a csalddokban nagyon sok a kisebb nagyobb
fogyatékossaggal élo gyermekek szama, elsosorban az enyhe szellemi fogyatékossag. A
gyermekek zome kisegito iskoldba jér.
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[11. Jovokép

[11.1. Tarsadalmi —gazdasagi kérnyezet

A 2002. évi Allami Szamvevoszéki vizsgélat ramutatott, hogy a joléti kiadasok GDP-n beliili
aranya tizéves visszatekintésben — 1993-ban 30%, 2001-ben 26,8% - csokkent. A joléti
kiadasok novelését indokoljék a téarsadami —gazdasagi elorgjelzések is, valamint az Eurdpai
Unio egyik fo célkituzése: a szegényseg és a kirekesztettség elleni kizdelem. Aktiv
munkaero piaci eszk6zokkel segiteni kell a hétranyos helyzetu csoportok (megvaltozott
munkaképességuek, fogyatékosok, pszichidtriai és szenvedély betegek, valamint a romék)
foglalkoztathat0sagi esélyeinek a novel ését.

A viladg népességének eldregedése felgyorsult, s ez drids kihivast jelent a tarsadalommal

szemben. A demogréfusok szamitasai szerint az elkovetkezo 40 évben Eurdpa lakossagan

belll a 60 éven fellliek ardnyaamai 21 %-rél 33 %-ra emelkedik, mig a 15 év alatti fiataloké
23 %-rél 19 %-ra csokken.

A megfelelo csaladi héttér hidnya, a népesség el bregedése és a csal &dszerkezet atal akul ésa azt
eredmeényezte, hogy a gondozésra szoruldé emberek tulzott mértékben keresik a megoldast a
bentlakasos intézményi elhelyezésben. Ennek a folyamatnak a megdllitésa érdekében
szilkséges az otthoni és kdzdsségi gondoskodas és a csaladi alapu ellatasok fejl esztése.

Fokozott figyelmet kell biztositani a meglévo elldtés formak minosegi fejlesztésére. Az
alapellatds feladatok korében az idosek elldtédsan tulmenoen a helyben élo pszichiétria
betegek, fogyatékos személyek és szenvedélybetegek ellatasat is biztositani kell.

A jelenleg hianyzd ellatas formék bevezetésének elosegitése mellett fontos a meglévo
intézmeények esetén a szakmai minimum feltételek biztositésa is. Elotérbe kerll az ellatésok
minosegi szempontjai is, fontos a szakmai munka szinvonal anak javitésa.

A meglévo intézményrendszer egészét tekintve elsodleges a jogszabdyi minimum feltételek
megteremtése, mid a személyi, mind atérgyi feltételek biztositasa terén.
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[11.2. Az intézmeényrendszer kor szer usitésének iranyai
111.2.1. Altalanos alapelvek

A személyes gondoskodas biztositdsa soran fokozott figyelmet kell forditani arra, hogy az
elldtédsban részestlok emberi és alampolgari jogai ne sériljenek. Az intézményekben az
egyén autonomigja elfogado, integrécioja minden eszkdzzel segito, humanizat kdrnyezetet
kell biztositani. Kiemelkedo fontossdggal bir az értékek kozvetitése a segitségnyujtas
folyamatdban. A lakossag széles korében tudatositani kell, hogy az egyén és a téarsadalom
felddlosége kozos. A szolgdtatdsok hozzgutéséhoz mindenkinek egyenlo esélyt kell
biztositani. A szakemberek Ugy aljanak kapcsolatban az igénybevevokkel, hogy azok

,,,,,

[11.2.2. A fejlesztés stratégiai céljai

Komoly problémat jelent a szocidis bérlakasok hianya. Az dnkormanyzatnak szikséges
bevezetni egy olyan lakéstdmogatasi rendszert, amellyel a szegény, vagy fiatal, de fizetoképes
csalédok legalapvetobb lakhatasi feltételei megteremtodjenek. Javitani kell a lakasfenntartas
tamogatasanak feltételeit, az eladdsodas és a hajl éktalanna valds megel ozésenek érdekében.
Az esélyegyenloség csokkentésében, a kirekesztés enyhitésében kulcsszerepiik van a szocialis
szolgdltatésoknak. Ide tartozd feladat a szolgdtatdsokhoz és ellatésokhoz vald hozzgutés
eselyegyenloségenek biztositésa, az intézmeényes ellatasok szolgdtato jellegének erositése, a
véroshan az integrélt formaban torténo ellatasszervezés, a szocidlis és egészsegugyi ellatasok
Osszehangol asa.

Javitani kell afogyatékossaggal élok és a megvaltozott munkaképességu személyek, valamint
a pszichidtriah és szenvedély betegek komplex egészségligyi, foglalkoztatds és szocidlis
rehabilitéciojanak hatékonysagét. Biztositani kell a fogyatékkal élok és idos személyek
részére atartds gondozashoz és apolashoz valo hozzgutés feltételeit.

Kulcskérdés a civil tarsadalom erositése, a kirekesztés elleni kiizdelembe valé bevonésa.
Hatékonyabba kell tenni kozremukodeésiiket a helyi kdzlgyek alakitésdban. Ennek eszkéze a
tarsadalmi  parbeszéd intézményének fejlesztése  (szocidlpolitikai  kerekasztal), a
diszkriminécio és atarsadalmi eloitéletek elleni kiizdelem.

A lakossagi kapcsolatokra is nagyobb hangsulyt kell fektetni. Fontos, hogy az érintettek
korrekt informacioval rendelkezzenek a szocidlis szolgdtatasokrdl, azok tartamardl, a
jogosultsagi feltételekrol és a hozzéférés |ehetoségekrol.

A szolgaltatdsok bovilhetnek, egyuttal acivil kontrol erosddhet az énkéntesek bevonésaval.
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[11.3. A pénzbeli éstermészetbeni szocialis ellatasok fejlesztésének iranyelvei

A pénzbeli és természetbeni szocidis elldasok, valamint a szocidlis szolgéltatasok
Osszhangjanak megteremtése nagyon fontos jelentoségu, melynek tovabbfejlesztésére az
elkovetkezo években fokozottabban figyelemmel kell lenni.

Az emult évek tendencidinak figyelembevételével megalapithatd, hogy a telepllés
onkormanyzathoz legnagyobb Iétszamban a tartés munkanékiliek fordulnak. A specidis
élethelyzethez kapcsol6do, rendszeres kiegészito tAmogatasok novelésével szilkséges elérni,
hogy a segélyjellegu, egyszeri tdmogatasokon kivil is hathats segitséget tudjunk nydjtani az
arraraszorul 6knak.

Az egyik ilyen fontos tdmogatas fata az aktivkoruak rendszeres segélye. A kozcéu
foglalkoztatds megfelelo eszktze lehet a hatékony aktiv szocialpolitikanak.

Ez a tamogatas forma azon személyek tdmogatésat jelenti, akik a munkanélklli ellatasok
elhelyezkedni, igy megélhetésiik més modon nem biztositott. A telepiilési dnkorményzat az
aktiv kor nem foglalkoztatott személyek munkaero-piaci helyzetének javitasa érdekében
jelenleg is foglakoztatast szervez, ennek a foglalkoztatasnak a szélesebb korhoz vald
eljuttatasanak biztositasa érdekében ki kell szélesiteni a foglalkoztatési |ehetoségek korét.

Jelen pillanatban az Onkormanyzat csak betanitott munkakorben tud munkét biztositani,
fontos lenne olyan munkakorok biztositasa, amellyel a magasabb iskolai végzettségu
személyek foglalkoztatasa is megoldhatd lenne.

Az emult évek tapasztalata azt mutatjdk, hogy a szocidlisan hétranyos helyzetu csaladok
esetében a lakhatés feltételek megrendilését,- sem az évek Gta nyUijtott |lakésfenntartasi
tamogatés, sem a helyi rendeletiinkben szabdyozott eseti segély- kozlizemu dijhatralék
kiegyenlitésére,- nem tudtdk megakadalyozni. A fent emlitett tmogatasok, melyek elsosorban
az adéssagterhek csokkentését, enyhitését céloztdk meg, az elmult évek tapasztalatai alapjan
megdlapithatd, hogy nem vétotték be a hozzguk fuzott reményeket. Hozzjarultak a
csaladok terheinek részbeni mérsékléséhez, de hatasuk csak &meneti volt, céljukat csak
részben érték el.

A fentiek miatt szilkséges egy rendszerszeru szolgdltatés kialakitdsa, amely a csaladok
eladdsodasat komplexen kezeli. A szocidlis torvény 2003. januér Ota lehetoseget ad arra, hogy
a telepllés onkorményzatok az addssagkezelési szolgdtatassal hatékonyabb segitséget
tudjanak nyUjtani az arrarészorul6 személyek részére.
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Erd Véaos Onkorményzata az eimilt évek soréan a torvény dtai szabdyozéasnd joval
magasabb mértékben allapitotta meg a lakasfenntartdsi tdmogatasok és a kdziizemi dijhatral ék
mérseklését el osegito tAmogatésait, azonban azok igy is csak részben nyujtottak megoldast a
raszorultak részére.

A megemelkedett koziizemi dijak és a lakossag egy részének elszegényedése, valamint Erd
kertvérosias jellegébol adoddan — (csaladi hdzak, magas rezsikoltség, lakossag eldregedése)
kovetkeztében a fenti elaas formdk nem nydjtanak hathatds segitseget, ezért 2005.
januarjatél a lakasfenntartasi tamogatasok oOsszegének emelését kell elsodleges
szempontként megvalésitani, hogy a térvény dtal meghatarozott 2.500-4.000,- Ft-0s
tamogatasndl jelentosebb Gsszegben tudjunk segitséget nyUjtani.

Cészeru lenne nem csak a tdmogatés Osszegének emeése, hanem a tdrvényi eoirastol
kedvezobb raszorultsagi feltételek kidolgozésa — helyi lakasfenntartas tamogatéssal — a
tamogatottak |étszamanak emelését célozndk meg.

Ez atémogatés forma a preventiv jellegébol adoddan megoldést jelenthetne, olyan esetekben,
amikor a csalddok még kisebb mértéku tdmogatéssal is ki tudjak kiiszobolni, hogy kézizemi
hatralékot halmozzanak fel.

A lakésfenntartasi tamogatést igénylok és ebben a tamogatésban részeslilo csaladok szama az
elmult évek tikrében az aldbbiak szerint alakult.

lakasfenntartasi tamogatasban részesulok
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A fenti téblazatbdl kitunik, hogy a 2000 évet kdvetoen a lakésfenntartési tamogatast igénylok
szamanak és a tamogatottak szamanak atmeneti csokkenése figyelheto meg, azonban az
elmult évekhez képest 2004-ben nagyobb ardnyban nott a szamuk.
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A kozizemu dijhatralék mérséklése érdekében nyujtott nagyobb 6sszegu dmeneti segélyek
irénti kérelmek és a tdmogatasok szdma is jelentos mértékben ndvekedett az elmult évek
sorén.

kdzuzemudijhatralék mérsékléére iranyuld tamogatasban részesilok

400
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@ tAmogatast igénylok szama | 121 143 165 198 275
tamogatasban részestlok 121 143 165 198 275
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A fentiek alapjan megdlapithatd, hogy a lakossag szamara egyre nagyobb nehézséget jelent a
lakassal kapcsolatos kiadasok dnerobol térténo kifizetése.

Amennyiben az elkdvetkezo években torvényi feltételek jelentos véaltozasa nem kovetkezik
be, Ugy a lakasfenntartas tamogatdsok magasabb 6sszegu folyositdsa és a tamogatasban
részesilok korének kibovitése a koltségvetés aabbi alakuldsdt vonja maga utan.
Figyelembevéve a mindenkori nyugdijminimum évi kb. 6,5%-0s emelését, valamint az
igénylok szamanak kb. 50 %-s emelkedését.

Tamogatés tipusa Igénybevevo fo | 2005 évi koltségvonzat
Normativ lakésfenntartas 137 12.182.000,- Ft
tamogatés
Helyi lakasfenntartas 40 2.964.000,- Ft
tamogatas
Tamogatas tipusa Igénybevevo fo | 2006 évi koltségvonzat
Normativ lakasfenntartas 205 19.409.000,- Ft
tamogatas
Helyi lakésfenntartas 60 4.734.00, Ft
tamogatés
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Ennek kovetkeztében a normativ lakasfenntartdsi tdmogatasok esetében a kozponti
koltségvetés -kotott felhasznalasi normativaval- hozzgarul, melynek véarhatd dsszege a fenti
tablazatok alapjan hozzavetolegesen 2005-ben 3.700.000,- Ft, 2006-ban 7.380.000,- Ft.

Azon csaladok esetén, ahol mér ezzel a tmogatéssal nem lehet megelozni az eladdsodast,
ugyanis mar eddig is jelentos mértéku hétralékot halmoztak fel, ott az addssagkezelési
szolgaltatas 2006 évi bevezetésével kell a megfelelo segitséget biztositani. Ez a tamogatasi
forma a pénzbeli tdmogatdst Osszekapcsolja haztartas gazdalkodasara és  a
jOvedelemszerzoképesség novel ését el osegito tanacsadassal.

Az adissagkezelési szolgdltatas bevezetése természetesen koltségvetés vonzattal is jér, mely
soran csak az addssagesokkentési tamogatdas mértékét részletezzilk, hiszen a fentiekben
részletezett lakésfenntartasi tamogatas kibovitése valdszinuleg tartalmazza az ebben a
tamogatashban részesllok korét is, ugyanis a jelenleg lakasfenntartasi tdmogatésban részesiilo
személyek nagy részénél fenn dl afelhalmozott ad6ssag jelenleg is.

Az elozetes informaciok aapjan a szocidis torvény modositasai  kovetkeztében az
adossagesokkentési  tamogatas maximat Osszege 400.000,- Ft lesz. Ezen 6sszeg
figyelembevétel ével szamoltunk az aldbbi koltsegvetés tervezésekor.

Tamogatastipusa | Igénybevevo 2006 évi Allami koltségvetést
fo koltségvonzat terhelorész
Adossagcsokkentes 35 12.000.000,- Ft 10.800.00,- RO
tamogatés

[11.4. Szocialis bérlakasok épitése

A véros jelenleg nem rendelkezik szocidlis bérlakéssal, az 6sszes lakasallomany mintegy 0,9
%-ét teszi ki az onkormanyzat tulgjdondban Iévo lakasok szama (181 db). A varosban 100-as
nagysagrendben van azon csalddok szédma akik lakéaskorilmeényeik miatt tobbszorésen
hétranyos helyzetbe Keriiltek. Onerobol lakésprobléméikat nem tudjék megoldani, indul6
tokével nem rendelkeznek, jovedelmi helyzetikkbol kifolydlag nem hitelképesek, igy még a
szocidpolitikai kedvezmeényt sem tudjak igénybe venni. A fentiek alapjan nagy szikség lenne
szocidis bérlakasok épitésére. Ezt a v&ros sgjat erobol nem tudja megoldani. Az eddigi

palyazés probdkozésok nem vezettek eredményre. A tovébbiakban fontos feladatnak kell

tekinteni a palyazatok és egyéb lehetoségek figyelemmel kisérését. A palyazatok benyujtasara
az 6nkormanyzatnak biztositani kell a szilkséges onrészt.

A varos részt kivan venni a ciganytelepek felszamolésara irdnyul6 korményzati programban,
és kinyilvanitja azon szandékét, hogy — lehetoségel szerint — folyamodik az erre a célra
igénybe veheto allami tamogatasokeért.
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I11.5. Lakas épitési-vasarlas tamogatés

Ilyen tamogatasi forma tizenkét éve nincs a varosban (1992-ig volt). Erre az dllaéas formara
fiatal hézasok, valamint azon nehéz korllmények kozott élo csaladok szamara fontos, akik
valamennyi 6nerovel rendelkeznek, a részletet képesek fizetni, de segitség nélkil nem tudjék
lakhatasukat megoldani. A lakéds épités-vasarlas tdmogatast kamatmentes kolcson
form§aban lenne célszeru bevezetni, igy a visszafizetett Osszeget Ujabb csalédokat lehetne
finanszirozni. Nagyobb beruhazést az elso év igényelne, a kdvetkezokben a visszafizetések
egy részét kompenzanak ajelentkezo igények.

[11.6. A szocidlis alapellatas fejlesztésenek célkituzésel

111.6.1. 2005 évretervezett felesztések

A tapasztalatok alapjan egyre tobb idos ember és fogyatékossaggal €lo személy szorul
segitségre ahhoz, hogy mindennapi |étszikségleteit, onmaga elldtasat sajat kornyezetében
biztositani tudja. Ehhez mindenképpen szolgaltaté tipusl, a sgjatossagokhoz alkalmazkodo és
rugalmas hazi szocidlis segito rendszer kiépitéséhez van szilkség. A jelenlegi héazi szocidis
gondozas a varos |étszdmahoz viszonyitva nagyon kevés segitségre szorulot lat el, az ellatas
szinvonadla nem feld meg a mai kor kovetelményeinek. Szikséges ezen elétas forma
megismertetése a lakossaggal, az igenyek felmérése, valamint olyan szolgdltatdsi rendszer
kidolgozésa, amely minden raszorul 6 részére elérheto és hathatos segitseget nyujt. Ezt a célt
jol szolgdja a jelzorendszeres hazi segitségnyuUjtds megteremtése is. Segitségével
fenntarthatdk a biztonsagos életvitel feltételei, krizishelyzetben lehetoséget nyljt az ellatést
igénybevevo szeméynél torténo gyors megjelenésre és segitségnyjtasra.

Vé&hato koltség: 4.014 eFt

Utcai szocidlis munka: Az utcai szocidlis munka keretében biztositani kell az utcan
tartozkodd hajléktalan személyek helyzetének, életkdrilményeinek figyelemmel Kisérését,
szikség esetén ellatasdnak kezdeményezését, illetve az elldtas biztositésdhoz kapcsol 6do
intézkedés megtétel ét.

Varhat6 koltség: 3.631e Ft

Gyermekjdléti Kozpont: A Gyermekjoléti Kdzpont (40e fonél nagyobb telepiil ésen kotelezo
mukddtetni) a gyermekjoléti szolgaltatés aapfeladatain tul specidlis szolgatatédsokat, igy utcai
és lakotelepi szocidis munkét, kapcsolattartdsi Ugyeletet, korhazi szocidis munka és
készenléti szolgalatot biztosit.

Varhato koltség: 3.550e Ft
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Kozossegi pszichidtriai ellatas: az elldtds keretében a pszichidtriai beteg részére
lakokornyezetében komplex segitséget kell nyujtania a mindennapi éetvitelben, tovabba
lehetoség szerint biztositani szilkséges a meglévo képességeinek megtartasat, illetve
fejlesztését.  Segitséget kell nyUjtani egészségi és pszichés dlapotanak javitdsdban, a
mindennapi éetében adddd konfliktusok feloldasaban és problémai megoldasaban, szocidlis
és mentdlis gondozasaban, az egészséglgyi €latédshoz valé hozzgjuttatasban.

Véarhat6 bekerilés: 5.344e Ft

Az éplletek allagdnak megdvasa, vaamint a hatdyos jogszabdyok eloirdsainak betartasa
érdekében szilkségessé valt all. szamu (Aradi utcai) bolcsode felljitasa, korszerusitése. Erre
az idei évben palyazatot ny(jtott be a Szocidlis Gondozd Kdzpont. A payazati felhivasban
akaddymentesités, teljes rekonstrukcio, éplletgépészeti felljitas szerepel. A szolgdltatés
szinvonalanak emelése érdekében kialakitasra kerll s6 szoba, szomaté szoba, babamama
szoba.

Palyazaton nyerheto 6sszeg: 110 millié Ft

Onrész: 3,12 millio Ft

A noi hajléktalan szallo teto szerkezetének felljitasa siirgossé valt. Erre a célra a Szocidis
Gondozé K6zpont palyazatot nyUjtott be, melyet meg is nyertek.

Palyazaton nyert 6sszeg: 800 e Ft

Onrész: 200 e Ft

Ifjusagi klub: alulrdl jovo kezdeményezés egy ifjusdgi klub létrehozasa és mukddtetése a
lakotelepen. Erre a célra jol hasznosithetd lenne a lakotelepen taldhatd |, Erdho” épiilete,
amely onkormanyzati tulgjdonu. A klub mukddésének feltétele 2 fodlasu ifjusagi szakember
és a mukodtetés koltségek biztositasa.

Vérhato beker tilés: 6 millio Ft

[11.6.2. 2006 évre tervezett fejlesztések

A varos tobb pontjan szilkséges az ifjusagi szabadidos és tanacsadast szolgéltatd klub
|étrehozaésa. Ebben az évben célszeru lenne a ,madaras’ nevu utcdk fiatajai a részére
beinditani ezt a szolgdltatast. Ezen a terlleten a Gondoz6 Kozpont tdbb intézmeénnye is
rendelkezik, igy vaoszinuleg ezen intézmények valamelyikében megoldhaté lenne ez a
szolgdltatés.

Varhato koltségigény: 6 millié Ft
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A Szocidlis Gondozd Kdzpont gépkocsi parkjanak felljitasa, cserélése idoszeruvé vat. A
nappali ellatasban részesilo idos embereket szallitd kisbusz muszaki allapota miatt Uj busz
beszerzése szilkséges, melyet més célra is hasznosithato.

Vérhat6 keltségigény: 5 millié Ft

A ,szenvedély betegek kozosségi ellatasa” feladat a szocidlis térvény aapjan kotelezo
eléasi formga telepulésinknek, ezért feltétlenll fontos e szocidis szolgadltatas mielobbi
bevezetése. A Csaadsegito Kozpont éplletének bovitésével és a személyi dlomény
fejlesztésével megval bsithatd ez a szolgdtatésis.

Varhato koltségigény: 10 millié Ft

[11.6.3. Tavolabbi céok:

A szocidlis szolgdltatasok bovitését és tovabbi fejlesztését napirenden kell tartani a varosnak.
A szolgdltatas tervezési koncepcio kétévenkenti fellilvizsgaata alkalméva meg kell hatarozni
konkrétan a kovetkezo két év feladatait, valamint ki kell tuzni, hogy mik azok a feladatok,
amelyek hosszabb tavon valdsithatok meg, de mindenképpen e kell kezdeni a felkésziilést, a
szilkséges tervek, pénzeszkdzok biztositasat. A szocidlis terlletre Kiirt palyazati |ehetoségeket
ki kel haszndlni, legyen az aké& hazai, ak& Unios pdyézat. Szikséges a személyes
gondoskodas tertletén a jogszabalyban eloirt létszamnorma biztositasa, a szakemberek
kovetkezetes és dllando tovabbképzése.

A rendelkezésre all6 intézmények kétévenkenti tisztasagi meszelését, a legsiirgetobb felUjitas
munkék elvégzését biztositani kell a Gondozd Kdzpont koltségvetésében.

A térség legnagyobb vérosaként térekedni kell a kornyezo teleplilésekkel az egylttmukodés
megval 6sitasara, a minél magasabb szinvonall szocidlis szolgéltatédsok elérésére.

A szocidlis terileten tevékenykedo civil szféra tevékenységének erositését, a szolgéltatasokba
val6 bevonasat az egyik fo célként kell meghatéarozni.

Az elkbvetkezendo néhany évben az aldbbi szolgaltatasok bevezetése a lakossagi igények
miatt elker Ulhetetlen lesz

?? ldosek otthondnak bovitése, korszerusitése, akaddlymentesitése, demens részleg
kialakitésa

?? ldosek ameneti otthonanak |étrehozasa

?? Pszichidtriai és szenvedélybetegek nappali €llatasa

?? Fogyatékosok ameneti otthonanak |étrahozésa (a Habilitacios Kozpont épiiletének
bovitésével ez afeladat jél megoldhat6 lenne)
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Bdlcsodei ellatés fejlesztése (rugalmas nyitva tartas)
Ifjusagi szabadidos és tanacsadast szolgaltato klub |étrehozésa a véros tébb pontjan

V. Varhat6 eredmények
Az eurdpa normédknak megfeldlo, a lakossdgi igényekhez jobban igazodo,
differencidlt, korszeru szolgdltatas jon létre, mellyel az ellatottak éetminosége javul

A hatranyos helyzetu és leszakad6 rétegek térsadalmi integracidja erosddik, a
tarsadalom szemlélete, e rétegek elfogadasa kedvezoen vatozik

Az dlaést biztosito akamazottak szakképzettségben és létszamban a
kovetelmenyeknek megfelelnek

Az dnkorméanyzat feladat elldtési kotel ezettségének magasabb szinten tesz eleget

A civil szféra bevonasaval hatékonyabb egytttmukddés jon létre a szocidpolitika
szereploi kozott, ez elosegiti az ellétotti jogok érvényesiilését, a modell értéku
programok elterjesztését

Az intézmeéenyrendszer megorzi mukddoképességét

Az intézmények ny(jtotta szolgaltatasok minoségileg és mennyiségileg fejlodnek

A helyi keredlethez alkalmazkodo ellatasi formak kerliinek bevezetésre

A szocidlis ellaorendszer kapcsolatainak bovilése.

Erd véroskinyilvanitja szandékat a szocialis ellatasok és szolgaltatasok fejlesztése terén.
Az ellatasok fejlesztésével az intézmenyek mukodoképességének megor zését, a lak ossag
minél magasabb szinvonall ellatasat, a raszorulok hathatds megsegitését kivanja elérni.

Erd 2004. november.

Dr. Ddcsakovszky Béla
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