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1. VEZETOI OSSZEFOGLALO

Ez a dokumentum az AROP-3.A.2.-2013-2013-0003 kédszamuU palydzat ,Onkormanyzati szervezetfejlesztés Erd vdrosaban”projekten (a
tovabbiakban Onkormanyzati szervezetfejlesztési projekt) beliil a 12. sz. , Tanulmany az énkormanyzati feladatvaltozés altal érintett feladatok és
munkakorok felmérésérél” részfeladathoz kapcsoldddan a jelenlegi helyzet felmérése fazis megallapitasait rogziti.

A részfeladat végrehajtdsa két fazisban torténik:
e Jelenlegi helyzet felmérése
e Humaner6forras-gazdalkodasi javaslattétel

A Jelenlegi helyzet felmérése soran a dokumentum egyrészt altalanos képet nyujt a humaner6forrads-helyzet és -gazddlkodas valtozasairdl a
vizsgdlt idGszakban (2012.-2014. évek), masrészt a Hivatal vezetGivel vald egyeztetés sordn kijelolt két fokuszteriileten (Palyazati terilet,
Vagyonlzemeltetési teriilet) részletesen bemutatja a rendelkezésre allé kapacitasokat és az altaluk ellatandé feladatokat.

A helyzetfelmérés legf6bb megallapitasai az alabbiak:

Onkormanyzati feladatok ellatasanak valtozasai

Az elmult években - talan csak a rendszervaltast kovet6 valtozdsokhoz hasonlithaté mértékben - mddosultak az 6nkormanyzati feladatok és
hataskorok. Ez az dnkormanyzatok, igy Erd Megyei Jogu Véros Onkormanyzatdnak és Polgdrmesteri Hivataldnak miikodését is jelent&sen
befolyasolta. A legnagyobb horderej(i valtozast az allamigazgatasi tipusi feladatok Jarasi Hivatalhoz valé telepitése, illetve a korabban
onkormanyzati fenntartasu kozoktatasi intézmények allami intézményfenntartd kdzpont (KLIK) kezelésébe addsa jelentette.

Ezeket a feladatvaltozasokat lekovette az érdi Polgarmester Hivatal szervezete és személyi dllomanya is:

e A Polgarmesteri Hivatal allomanyi létszama kozel 30%-kal csokkent
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e A jarési hivatalhoz atkerilt szakfeladatokat ellaté szervezeti egységeken tul (hatds: 48 f6 csokkenés) az altaldnos igazgatasi létszam is
csokkent (14 f6 csokkenés)

e Ez utdbbi valtozasok hatdsdra a Polgarmesteri Hivatal egyes szervezeti egységeinél a személyi allomdny terheltsége jelentésen nétt

e A Polgarmesteri Hivatal bérkoltségének csokkenése kisebb volt a Iétszamcsokkenésnél, azaz az egy fére esé bérkoltség novekedett, holott
az illetményalapok valtozatlanok voltak a vizsgalt id6szakban

o A bérkoltségek kdzott egyre nagyobb szerepet jatszik a tilmunka ellentételezése és a célprémium

Fokuszteriiletek kapacitashelyzetének vizsgalata

A vagyonnal valé felelGs gazdalkodas iranti fokozottabb igény, illetve az dnkormdnyzati fejlesztésekben meghatdrozé szerepet betoltd palyazati
rendszer miikodtetésében az 6nkormanyzat szervezeti és m(ikodési valtoztatdsokat tervez, illetve léptetett életbe. E teriiletek humaneréforras-
kapacitds szempontu vizsgalatanak f6bb megallapitasai az alabbiak:

e Palyazati terilet

A Palyazati tevékenységet tdamogatd Palyazati Csoport szamara a legnagyobb leterhelést a pdlyazati projektek végrehajtasa jelenti
Ehhez képest alacsonyabb intenzitdsu a feladatvégzés a Palydzatok el6készitése, illetve Palyazatkészités soran
A lezart projektek Eredményfenntartasa a fenti 3 teriilethez képest jéval kevesebb eréforrast igényel

A Palyazati Csoport jelenlegi Iétszdma nem elegendd a feladatok gordiilékeny és problémamentes végrehajtasahoz, kilénosen a
varhatdan 2014.év 8szét6l beinduld uj hét éves ciklus palyazati lehet&ségeinek fényében

A Palyazati Csoport leterhelését csokkenthetnék a palyazatokkal kapcsolatban id6ben meghozott vezetdi dontések, illetve a
szakirodak intenzivebb bevondsa a palyazatok el6készitésébe és végrehajtasaba

A 2014.év julius elejétdl tervezetten végrehajtott szervezeti valtozas: a Palyazati Iroda kozvetlen jegyzGi iranyitas ala helyezése
elGsegiti a dontéshozatalt, s igy jo iranyba tett |épésnek tekinthetd
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e Vagyonlizemeltetési terilet

= A forgalomképes vagyonelemek lzemeltetésének meghatdrozd vagyonelemei az dnkormdnyzati tulajdonban 3allé lakasok, illetve
telkek és mez6gazdasagi teriiletek

= A vagyongazdalkodds és vagyoniizemeltetés szervezeti folyamatainak tervezett mddositdsa (a 10. fejlesztési elembe) felgyorsitja a
vagyonlzemeltetés soran jelentkezé mdszaki jellegli problémdak megolddsat

= A kezelend6 vagyonelemek nagy szama (62 lakas, 282 telek) el6re nem kiszamithatd elosztasban sok karbantartasi és lizemeltetési
feladatot jelent a Hivatal szdmdra

= Egyes feladattipusok jol kimutathaté id6szaki csicsot okoznak a munkamennyiségben (pl. flitési idény kezdete, kaszalasok)

= A vagyonlizemeltetési feladatokat teljes mértékben atvevé Varosfejlesztési és Varosizemeltetési Csoportra a jov6ben fokozott
terhelés nehezedik, els6sorban mdiszaki ellenGrzési és szervezési feladatok tekintetében

A részletes megdllapitasok e dokumentum megfelel6 fejezeteiben taldlhatéak és ezek alapjan végezhet6ek el a fejlesztési elem 2.
fazisdnak(Humanerd6forras-gazdalkoddsi javaslattétel) javaslattételei.
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2. BEVEZETES

Jelen dokumentum az AROP-3.A.2.-2013-2013-0003 kddszamu palyazat ,Onkormanyzati szervezetfejlesztés Erd varosaban”projekten beliil a
12.sz. ,Az Onkormanyzati feladatok atalakuldsaval kapcsolatban a polgarmesteri hivatalok és a teleplilések intézményei, jelentGsebb
foglalkoztatéi human er6forras kapacitdsgazdalkoddsanak, a munkatarsak munkakori és szervezeti besoroldsanak, illeszkedésének feliilvizsgalata,
atszervezése.”fejlesztési elemhezkapcsoldddan a feladat végrehajtasdba bevont AAM Vezet6i Informatikai Tandcsadd Zrt. (AAM) szerz6désben
vallaltak szerinti teljesitését foglalja Ossze.

A fejlesztési elem célja az 6nkormdnyzati feladatvaltozdsoknak a humdnerdforrds-gazdalkoddsra vonatkozd hatdsainak vizsgalata és e
valtozasokat figyelembe véve javaslatok megtétele a hatékonyabb humaneréforras-gazdalkodas eszkézrendszerére.

A dokumentum tartalmazza az 6nkormanyzati feladatvaltozdsok humaneréforras-szempontu elemzését és megalapozza a projekt keretében
teend§ javaslatokat.

2.1. EL6zMmENY

Az Erd Megyei Jogl Varos Onkormanyzata (a tovabbiakban Onkormanyzat vagy Hivatal) kordbban sikeresen palyazott az AROP-3.A.1/B-2008-
0004 kddszamu palydzaton. A nyertes palyadzat segitségével az Onkormanyzat palyazati forrdsokat tudott bevonni szervezetfejlesztési és
folyamatfejlesztési feladatokba, melynek segitségével szerteagazé teriileteken tudta fejleszteni a Polgarmesteri Hivatal munkajat. A projekt
fékuszaban a kozszolgalati folyamatok fejlesztése allt mindség, atfutasi id6, hatékonysdg és eredményesség szempontjabdl. Tovabbi projektcél
volt a belsé iranyitdsi rendszer és vezet6i dontéstamogatas korszerUsitése, a kapcsoldédd informatikai rendszerek fejlesztése. E projekt
megvaldsitasa 2010. év nyaran befejez6dott, jelenleg is tart az 5 éves fenntartasi idGszak.

A projekt befejezését kovetGen, a kormdnyzati szandékoknak megfelel6en atalakult a kozigazgatasi rendszer. Ez jelentésen atalakitotta az
Onkormanyzat feladatkorét, s ezdltal a Polgdrmesteri Hivatal miikddését is. A valtozasok 2013. év janudri életbeléptetését kdvetSen jelentdsen
csokkent a Hivatal |étszama, de tobb esetben a szervezeti valtozasok csak kovették a feladatvaltozast és nem tértént meg a szervezeti felépités, a
szerepkorok és folyamattok optimalizalasa.
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Az Onkormanyzat emiatt palyazatot nyujtott be az AROP-3.A.2-2013 kddszamu pdlyazati kiirasra(Szervezetfejlesztés a Kdzép-magyarorszagi
régidban |évé onkormanyzatok szamara) és az eredményes palydzast kdvetéen megkototte a projektre vonatkozd Tamogatasi Szerz6dést. A
projekt atfogd célja az Onkormdnyzat miikodésének hatékonysagjavitasa, a gazdalkodas-tervezés és —ellendrzés folyamatainak fejlesztése. E
projekt egyik fejlesztési eleme a Polgarmesteri Hivatal human er6forras kapacitdsgazdalkodasanak, a munkatarsak munkakori és szervezeti
besorolasanak, illeszkedésének feliilvizsgalata, atszervezése.
A projekt tobbi fejlesztési eleme kozil a humaner&forras-gazdalkodasra hatdssal bird fejlesztési elemk az alabbiak:

e 3. ,Koltségcsokkentés, hatékonysdgnovelés rovid, kozép- és hosszu tavu opcidinak és stratégiajanak kidolgozdsa”

e 10.,Szakmai és tdmogato folyamatok fellilvizsgalata,,

Ezek a fejlesztési elemek szorosan osszefiiggenek egymadssal, eredményeik szinergikusan hozzdjarulnak az Onkorményzat hatékonyabb
mUkodéséhez.

2.2. FEJLESZTESI ELEM CELIA

A fejlesztési elem célja egy hatékonyabb humdneréforras-gazdalkoddasi mikoédési rendszer kialakitasa, melynek fékuszaban az Hivatal m(ikodése
szempontjabadl kritikus folyamatok emberi er6forrasainak kapacitas és kompetenciavizsgdlata, valamint ezek fejlesztése all. A fejlesztési elem
megvaldsitasanak részcéljai az aldbbiak:

o Az dnkormanyzati feladatvaltozasok humaneréforrasokra gyakorolt hatdsanak felmérése

e A Hivatal munkatarsaival egyetértésben kijelolt terlileteken kapacitasvizsgalatok elvégzése

e Az Onkormdnyzat kapacitasgazdalkodasi tervének kialakitasa, javaslattétel a humaneréforras-fejlesztési akcidkra
Az el6zetes egyeztetéseknek megfelelGen a kijel6lt fokuszteriletek az alabbiak:

e Palyazatok készitése, menedzselése és utokovetése
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o Forgalomképes vagyonelemek lizemeltetése

A fenti két teriilet kijelolésének indokoltsaga alatdamaszthatd egyrészt az 6nkormdnyzati fejlesztésekben meghatarozo szerepet jatszé palyazati

forrdsok hatékony és hatdsos elkoltése iranti igénnyel, masrészt az 6nkormdanyzat tulajdondban alld, forgalomképes vagyonelemeinek mdszaki
allaganak megdvasa és fejlesztése irdnti kotelezettséggel.

A fokuszalds tovabbi indoka, hogy ezzel a fejlesztési elemmel parhuzamosan, illetve kdzvetlenil megel6z6 mddon, a projekt egyéb fejlesztési

elemei javaslatot tettek a fenti két terlilet mikodésének, illetve szervezeti elhelyezkedésének valtoztatasdra, s ezeknek a valtozdsoknak a
humanerdéforras-gazdalkodasi kdvetkezményei is vannak.
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3. MODSZERTANI MEGKOZELITES

A Helyzetfelmérési dokumentum célja a Polgdrmesteri Hivatal jelenlegi humanerd6forras-gazddlkoddsi gyakorlatanak és korilményeinek
attekintése, els6sorban a fékuszteriiletekre koncentrdlva. Az alkalmazott megkdzelitést az aldbbi dbra foglalja 6ssze:

Jelenlegi helyzet felmérése Humaner&forras-gazdalkodasi javaslattétel

Feladatvaltozas Kapacitas- Szervezeti Javaslattétel a
hatasanak kihasznaltsag kapacitasjavaslat aneréforra
elemzése elemzése

Osszehasonlito HR

Onkormanyzati Fokusztertleti ;
adatok elemzése

feladatok valtozasa folyamatok

- Jovdbeli
Feladatmennyiség fokuszteriileti HR koncepcio és

Feladatvaltozas
humanerd&forras P .
hatdsa becsiése e kdzéptavi terv
» Kapacitas és
Meglevd kompetenciajavasla HR célok és jovikép
kapacitasok ik

Humaneroforrasok- Humadnerdforrds
ra hatdssal levé akciok
problémak

Munkamddszerek

Szabalyzo és egyéb Céliranyos Bsszehasonlits
Vezetdi interjuk hattérdokumen- adatbekérés és . Kérdéslistak
) , elemzés
tumok feldolgozdsa feldolgozas
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A fejlesztési elem megvaldsitasa két fazisban torténik, és 6sszhangban a beadott szakmai koncepciéban foglaltakkal 5 eredménytermék késziil,
melyek az alabbiak:

Jelenlegi helyzet felmérése fazisban:

A feladatvaltozas altal érintett feladatok és munkakorok és az eszkozolt/sziukséges valtoztatasok atfogd, felmérése szervezeti egység
vezetSk bevonasaval;

Hivatal kapacitaskihasznaltsdganak vezetGi interjukon vald felmérése, javaslatok megfogalmazasa a kapacitaskihasznaltsag részletes
vizsgalatdra és a valtoztatas f6 iranyaira;

Humaneré6forras-gazdalkodasi javaslattétel fazisban

Szervezeti kapacitaskihasznaltsag elemzés és javaslatcsomag;
Javaslattétel a megvaltozott feladatellatast lekdvetd szabalyzati valtozdsokra

Szervezeti human eréforras gazdalkoddsi koncepcid és kdzéptavu terv
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Az eredménytermékek fazisonként egy-egy dokumentumban vannak 6sszeszerkesztve. A szerz6déses elvarasok, eredménytermékek és atadott
dokumentumok kapcsolatat az alabbi tablazat tartalmazza:

A feladatvaltozasok altal érintett szervezet 1. Feladatvéltozas altal érintett feladatok és @ Jelenlegi helyzet felmérése
egységek és munkakorok vizsgalata munkakorok atfogd felmérése szervezeti
egység vezetSk bevondsaval

2. Hivatal kapacitas-kihasznaltsaganak felmérése
és javaslatok megfogalmazasa a
kapacitaskihasznaltsag valtoztatas 6 iranyaira

A munkatarsak kapacitaskihasznaltsaganak 3. Szervezeti kapacitaskihasznaltsag elemzés és Humanerdforras-gazdalkodasi javaslattétel
vizsgalata javaslatcsomag

Atfogéd humaneréforras-gazdalkodasi stratégiai 4. Javaslattétel a megvdltozott feladatellatast

terv lekovetd szabalyzati valtozdsokra

5. Szervezeti human erdforrds gazdalkodasi
koncepcio és kozéptavu terv

A jelenlegi helyzet felmérése soran az dnkormdnyzati feladatvaltozas humaneréforras-helyzetre gyakorolt hatdsanak elemzésére keriil sor, elsé
sorban a szervezeti és létszdmvaltozast figyelembe véve. Ezt kovetéen a kijelolt fékuszteriileteken a mikodési folyamatok alapjan
meghatarozhaté az elvégzendd feladatok mennyisége, idGbeli eloszldsa és ez 6sszevethetd a rendelkezésre all6 munkaerével. A felmérés kitér a
humaneré6forrdsokkal kapcsolatos 4dltalanos problémakra, illetve céliranyosan a fékuszteriileti m(ikodés olyan problémaira, melyek
humaneréforras relevanciaval is birnak.

A fejlesztési elem masodik fazisaban felmérési dokumentumra tdmaszkodva megtorténik a kapacitasok elemzése, és a jovGbeli tervezett
m(ikddés figyelembevételével a megvaltozott fokuszterileti mlkodés varhaté humaneréforras-igényének meghatarozasa. A valtozasok
figyelembevételével javaslatok szliletnek a szabalyzasi kdrnyezet valtoztatdsdara, valamint egy atfogd humaneréforras-gazdalkodasi koncepcidra
és tervre.
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A jelenlegi helyzetfelmérésének f6bb eszkdzei a vezetGi interjuk, valamint a Polgdrmesteri Hivatal mlkodéssel és gazddlkoddssal kapcsolatos
dokumentumainak elemzése, mely eszk6zok kiegésziilnek célirdanyos adatbekéréssel, valamint kérdéslistakra adott valaszok feldolgozdasaval.

A jelenlegi helyzet értékeléséhez kapcsolédd f6 megdllapitasokat a jelen dokumentum foglalja Ossze. A humanerd&forras-gazdalkodasokra
vonatkozd javaslatokat a 2. fazisban szilet6 javaslattétel dokumentum rogziti.
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4. ONKORMANYZATI FELADATOK ELLATASANAK VALTOZASAI

Az elmult években szamos torvényi vdltozas befolydsolta az ©Onkormanyzatok feladatait, jellemz6 mddon feladatokat elvonva az
Onkormanyzatoktdl és ezeket kiilonféle egyéb intézményekhez telepitve. A legnagyobb valtozdsokat a jardsi szintl intézményhalézat kialakitasa,
valamint az egészségligyi és kdzoktatasi intézmények fenntartdvaltdsa jelentette. Ezek mind hatdssal voltak az 6nkormanyzati feladatellatasra, és
ezaltal az dnkormanyzatok humaneréforras-dllomanyara is.

Ez a fejezet attekinti a legjelentGsebb valtozasokat és azok szervezeti hatdsait.

4.1. ONKORMANYZATI FELADATOK ES VALTOZASAIK

Az onkormanyzati feladatrendszer valtozdsa a kozigazgatdsi rendszer atalakitasaval 0sszhangban tortént. Ennek szabalyzéi hatterét az aldbbi
jogszabalyok nyujtottak:

Jogszabaly Megnevezés Hatasa az Onkormanyzati feladatokra®
2010. évi CXXVI torvény a févarosi és megyei kormanyhivatalokrdl, valamint a févarosi és megyei Kozvetlen hatds nincs.
kormanyhivatalok kialakitasaval és a terileti integracioval 0sszefliggl A tsrvény szabalyozza a megyei és  jarasi
torvénymaodositasokrol kormanyhivatalok jogdlldsat, felallitdsanak kereteit,

vezetGjének kinevezési rendjét.

A Kormanyt felhatalmazza, a megyei és jarasi
kormanyhivatalokra vonatkozd részletes szabalyok
rendeleti szabalyozasara

' A késsbbi médositasok figyelembe vételével.
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Jogszabaly Megnevezés Hatasa az Onkormanyzati feladatokra
288/2010. (XIl. 21.) Korm. a févarosi és megyei kormanyhivatalokrdl A Rendelet (melléklete) meghatdrozza a
rendelet kormanyhivatalok Ugyfélszolgdlati feladatai kereteiben

meghatarozott ligykoroket

2012. évi XClII torvény a jarasok kialakitasardl, valamint egyes ezzel 6sszefliggs térvények modositasarél Az onkormanyzatoktél a  jardasokhoz  keril6
allamigazgatasi feladatok felsoroldsa, az ellatashoz
sziikséges vagyonelemek atadasara, valamint az atvett
feladatokat ellato allashelyekre vonatkozé szabalyok

2011. évi CLXXXIX torvény Magyarorszag helyi 6nkormanyzatairol Onkormanyzati feladatok és hataskorok,
onkormanyzatok szervezete és m(ikodése

2012. évi CLXXXVIII. térvény  a koznevelési feladatot elldtd egyes dnkormanyzati fenntartdst intézmények Onkormdnyzati fenntartdsu intézmények allam részérél
allami fenntartdsba vételérdl torténé  atvételének  szabdlyrendszere  kiilonos
hangsullyal a foglalkoztatottak és vagyonelemek

atvételének szabalyaira

A fentieken tul a torvény rendelkezi a hazai és eurdpai
uniés  forrasokbdl  tarsfinanszirozott projektek
atvételérdl is.

1731/2013 (X. 11.) a 2014-2020-as eurdpai uniés programok lebonyolitdsanak alapelveirdl Az eurdpai uniods palyazatok benyujtasa és végrehajtasa

Kormanyhatdrozat soran bels6 erGforrdsok haszndlatanak elGtérbe
helyezése

4/2013 (1.11) Az dllamhdaztartas szamvitelérdl Az 6nkormanyzatok pénziigyi tervezési és beszamolasi

Kormanyrendelet strukturdjanak valtozdsa, mely atalakitotta tobbek

kozott a személyi juttatdsok szamviteli rendszerét.

Az 6nkormanyzati feladatvaltozas legf6bb irdnya az allamigazgatasi feladatok allamigazgatasi terlileti szervekhez torténé telepitése, illetve az

7 7

Onkormdnyzati fenntartdsu kozoktatasi intézmények Klebelsberg Intézményfenntartd Kézpont szdmara torténd atadasa volt.
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4.2. Az ONKORMANYZATI FELADATVALTOZASOK SZERVEZETI HATASA
Az Polgdrmesteri Hivatal szervezete az elmult években részben a torvények altal elGirt feladatok valtozdsanak hatasara, részben pedig a nagyobb
hatékonysagu mikodés igénye miatt tobbszor valtozott.A valtozasok jellege az alabbi volt:

e szervezeti egység szervezeti felépitésben elfoglalt helyének megvaltozasa

e szervezeti egység megsz(inése (és Jarasi Hivatalhoz kertilése)

e szervezeti egységek 6sszeolvaddsa

e szervezeti egységek szétvalasa

Az altaldnos gyakorlat szerint az Onkormanyzati szervezeti egységek megnevezése , Csoport”, illetve tdbb Csoportot magaban foglalé ,Iroda”. A
Csoportok viszont nem feltétlenil tartoznak egy Iroddhoz, kozvetlen Jegyz4i irdnyitas alatt is allhatnak. Az ald-folérendeltségi viszonyok masik
jellemz6je, hogy bar az Iroddk és Csoportok felett a Jegyz6 gyakorolja az iranyitast, de néhany kiemelt esetben a Polgarmester is felligyeli
mikodésiket. A fenti szervezeti egységeken tul léteznek még a szervezeti felépitésben megjelenitett egyszemélyi felel6sdk (Referens,
Jogtanacsos)

Az elmult években a legjelent6sebb szervezeti valtozasok az alabbiak voltak:

2011 -> 2012
Védelmi Referens Jegyz4 kozvetlen szakmai irdnyitdsa ala keralt szervezeti felépitésbeli hely valtozasa
Vezet6 Jogtanacsos Jegyz6 kozvetlen szakmai irdnyitdsa ala keralt szervezeti felépitésbeli hely valtozasa
Okmanyiroda A Lakossag-szolgalati Iroda fennhatdsaga aldl kikerllve kdzvetlen @ szervezeti felépitésbeli hely valtozasa

jegyz6i iranyitasu szervezetté valt

Addécsoport A Kozgazdasagi Iroda fennhatdsaga aldl kikeriilve kdzvetlen jegyz6i = szervezeti felépitésbeli hely valtozasa
irdnyitasu szervezetté valt
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Vagyongazdalkodasi Csoport

Palyazat-el6készitd, kistérségi és
testvérvarosi kapcsolatok Csoportja

Térinformatika

Varosi Gyamhivatal

Okmanyiroda

Informatika

Addcsoport

Gondnoksag

Vagyongazddlkodasi Csoport

7

Oktatasi, Sport és

Csoportja

Kulturdlis tgyek

A Jogi, Kozbeszerzési és Vagyongazdalkodasi Iroda
fennhat6sagdbdl atkeriilt a Kbzgazdasagi Iroda fennhatdsdaga ala.

A kozvetlen jegyz6i iranyitds alatt levé Csoport szétvalt. Palyazati
tevékenységgel foglalkozd része a Jogi és Palyazati Iroda
fennhatdsaga ala kerdilt.

A Varosfejlesztési és Varosiizemeltetési Csoport fennhatdsaga aldl
kikeriilve 6nalld szervezeti egységként a Csoporttal egy szintre
emelve Varosfejlesztési és Varoslizemeltetési Iroda fennhatdsaga
alatt mkodott.

2012 -> 2013. februar
Az Onkorményzattél a Jarasi Hivatalhoz keriilt
Az Onkorményzattél a Jarasi Hivatalhoz kerdilt
2013. februartoél

A kozvetlen jegyzGi iranyitds aldl kikerilve a Jogi és Palyazati Iroda
fennhatdsaga ala kerilt

A kozvetlen jegyz8i iranyitas aldl kikerllve a Kozgazdasagi Iroda
fennhatdsaga ala kerilt

A Kozgazdasagi Iroda fennhatdsaga aldl kikerilve a Varosfejlesztési
és Varoslizemeltetési Iroda fennhatdsaga ala kerlt

A Kozgazdasagi Iroda fennhatdsaga aldl kikeriilve kdzvetlen jegyzGi
iranyitas ala keralt

Feladatvaltozas miatt Ovodai, Kulturalis és Sport ligyek Csoportjava
alakult
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Jog és Kézbeszerzés Csoport A Jogi és Pélydzati Irodan belil kettévalt Jogi Ugyek és szervezeti egységek szétvalasa
Kozbeszerzési és Informatikai Csoportta, ez utdbbi beolvasztva az
addig 6nallé Informatikat

JegyzG6i Torzskar Uj szervezetként a jegyzGSi szakmai iranyitds megtartdsa mellett = Uj szervezeti egység létrehozasa
immar polgarmesteri fellgyelettel is megerGsitett szervezet a
kiemelt jelent6ségli terlletek (Belsé Ellenérzési Csoport,
Személyzeti Csoport) és vezet6k (Gazdasagi vezetd,Vezetd
Jogtanacsos, MinGségiranyitasi Vezet6. Varosrendészeti
Csoportvezetd, Aljegyz8) 6sszefogasara.

A szervezeti dtalakuldsokat tekintve megdllapithatd, hogy — a torvényi szabdlyzasu feladatvaltozasok altal indukdltakon tul — a legtobb valtozason
keresztlilmend szervezeti egységek az aldbbiak voltak:

o Addcsoport (Kozgazdasagi irodabdl kivalva el6szor kdzvetlen jegyz6i irdnyitdsd, majd ismét az Iroda része)

e Vagyongazddlkoddsi Csoport (a Jogi, Kozbeszerzési és Vagyongazdalkodasi Irodabdl atkeriilt a Kozgazdasagi Iroda fennhatdsaga ald, majd
kozvetlen jegyzGi irdnyitdsu csoportta valt)

A fenti —tablazatban megjelenitett - valtozasok egy része az Onkormanyzaton beliili hangsulyvaltozasrdl taniskodik: az allamigazgatasi feladatok
ellatasa helyett el6térbe keriltek az 6nkormanyzat fejlesztéseivel, meglevé vagyonelemeinek gazdalkodasaval kapcsolatos feladatok.

4.3. Az ONKORMANYZATI FELADATELLATAS VALTOZASAINAK HATASA A HUMAN ERGFORRASOKRA

Az el6z8 részben ismertetett dnkormanyzati feladatrendszer valtozésa hatdssal volt és lesz az Onkormanyzati Hivatalban és dnkormanyzati
intézményekben dolgozé alkalmazottakra is. A legfontosabb valtozasok az aldbbiak:
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Munkajogi szempontbdl megkiilonboztetenddek az aldbbi fogalmak:

Munkavégzésre iranyuld jogviszonnyal rendelkez6 Kinevezéssel, munkaszerz6déssel, munkavégzésre iranyulé megallapodassal rendelkezd személyek
személyek

Alkalmazasban allé személyek Munkavégzési jogviszonnyal rendelkezé személyek kozil a havi atlagban legalabb 60 munkadrdban munkavégzésre
kotelezettek

Alkalmazasban all6k munkajogi allomanyi létszama  Munkaviszonyban allé személyek (nem beleszamitva a megbizasi szerz6déssel, bedolgozdi jogviszonyban, stb. dolgozé
személyeket)

Alkalmazasban all6k statisztikai allomanyi létszama = Munkavégzésre irdnyuld jogviszonyban allék kivéve a tartds tavolléten levé személyek (sziilési szabadsag,
gyermekgondozasi ellatasban részesil6k, kereséképtelen személyek 1 honap tavollét utdn, stb.)

Allashely A tevékenységek folytatasahoz sziikséges teljes id6s munkaerd elméleti [étszama
A fenti fogalmi magyardzatok alapjan az dllashelyek és az alkalmazdasban 3all6 személyek szama eltérhet. Egyrészt |étezhetnek olyan Ures
allashelyek, melyek bet6ltésére még nem keriilt sor, masrészt egy alldshelyet tébb személy is betdlthet (példdul amig az adott allashelyet

eredetileg bet6lté személy tartdsan tdvol van). Az Uj allashelyek létesitése Kozgylilési hatdskor, mig az allashelyek betdltése (munkaviszony-
|étesités, kinevezés, modositas) nem az, hanem a Jegyz6 dontése (az érintett csoportvezetbkkel egyeztetve).

Humaneré6forras gazdalkodasi szempontbdl a tényleges (statisztikai) allomanyi létszdm a mérvadd mutatd, hiszen ez fejezi ki a munkavégzésre
fordithatd er6forrasok tényleges mértékét.

Az alabbi tdblazat a Polgarmesteri Hivatal |étszamanak valtozasat mutatja be:

2013. januar 1 el6tt 237 12 249

2014. junius 175 8 174
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A Polgdrmesteri Hivatalban a humanerd&forrasokkal kapcsolatos legnagyobb valtozast a Jarasi Hivatalok megalakuldasa hozta. A valtozasok
hatdsdra a Polgdrmesteri Hivatal statisztikai allomanyi létszdma 237-rél lecsokkent 175-re. A kezdeti 237 f6n tul 12 személy volt tartds tavolléten.
Az alldshelyek szdma jelenleg 174 (ez magaban foglal két valasztott 6nkormanyzati tisztségvisel6t, valamint 4 mez66rt), ezek gyakorlatilag be is
vannak toltve. Az dnkormanyzat gyakorlata szerint az alladshelyek és a tényleges allomanyi létszdm nem feltétlenll egyezik meg: kinevezéssel egy
allashelyre tobb munkatarsat is ki lehet nevezni, jelenleg 8 allashelyet tolt be két kinevezett munkatdrs tartds tavollét miatt. (A hatarozatlan ideju
koztisztviselGi jogviszonyban levé tartés tavolléte miatt (pl. gyes, gyed) hatdrozott idejd koztisztviselGi jogviszonnyal helyettesithets, ebbdl
adadik, hogy egy allashelyre tobb munkatars is kinevezhetd.)

A vdltozasok nem csak a feladatvaltozdssal kozvetlenil érintett teriileteket (Okmanyiroda, Gyamhivatal) érintette, de a Polgarmesteri Hivatal
egyéb kiszolgdlo dllomanydnak egy része is a Jarasi Hivatal (illetve kisebb részben a KLIK) dllomanyaba kerilt at. A részletes valtozdsokat az alabbi
tablazat tartalmazza:

Alaptevékenységek
Varosi Gyamhivatal 8
Okmanyiroda 23
Szocialpolitikai tigyek 4
Kozoktatas 7
Jog / Ad6 4
Népesség-nyilvantartas 2
Osszesen (Alaptevékenységek) 48

Kiegészit6 tevékenységek

Iktatds / postazas /adminisztracié 6
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Személyligy / Szervezés 2
Takaritas 2
Gépkocsivezeto 1
Varosiizemeltetés 3
Osszesen (Kiegészitd tevékenységek) 14
Mindosszesen 62

Az utébbi id6kre jellemz6 tendencia, hogy a lehet6ségek és ires allashelyek adta kereteken belll a Jarasi Hivatal altal atvett munkatarsak
visszadramldsa is elindult. Ennek két f6 oka az alabbi:

e az okmanyirodak két miszakos (8-20 éraig tarté) nyitva tartdsat nem minden korabbi munkatars tudja vallalni

e a Polgdrmesteri Hivatalban a kozépfoku végzettségli munkatdrsak 20%, a fels6foku végzettségli munkatarsak 40%
illetménykiegészitésben részesiiltek, amit a jardsi hivatal nem tud biztositani

4.4. Az ONKORMANYZATI FELADATELLATAS VALTOZASANAK HATASA A BERKOLTSEGEKRE

A feladatvaltozdsok miatt mddosult humaneréforras-kapacitasok nagysaga az onkormanyzati bérkoltségekre is hatdssal volt. Az egyes évek
bérkoltségeinek Osszehasonlithatdésagat segiti, hogy a vizsgdlt idGszakban a bérkoltségek alapparaméterei valtozatlanok voltak, azaz nem
valtozott:

e akoztisztviselGi illetményalap és a kézalkalmazotti bértabla
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e a bérjarulékok rendszere
e a cafeteria keretOsszege.

A 2013 és 2014 évek kozotti osszehasonlithatésagot viszont gyakorlatilag megakadalyozza, hogy a 4/2013 (1.11) szamd, az allamhaztartas
szamvitelérdl szélé kormanyrendelet alapjan a teljes tervezési és beszamolasi struktira megvaltozott, és a régi, illetve U] koltségvetési sorok
altaldban nem is feleltethet6éek meg egymdsnak. Az Osszehasonlitas fékuszat a teljes személyi juttatdsok, illetve ezen belll a munkatdrsak
leterheltségét jellemz6 szabadsagmegvaltasok, tulmunkdk jelentik, ezért az 6sszehasonlitdsnal csak ezeken a terileteken kell megfeleltetéseket
végezni. A megfeleltetések az Allamkincstar honlapjan publikdlt megfeleltetési tablazat alapjan az alabbiak:

Osszehasonlitas 2012. és 2013. években 2014. évben
soran alkalmazott Megjegyzés
202 Megnevezés Rovat megnevezése Rovatszam
kategoriak

Rendszeres juttatasok | Rendszeres személyi juttatasok Torvény szerinti illetmények K1101
Osszesen

K121 Részben a 2013. évi 25, 33,

Valasztott tisztségvisel6k juttatasai 36, 43 sorszamoknak is
megfelel

Szabadid6-megvaltas, | Munkavégzéshez kapcsolédd 16 Normativ jutalmak K1102
jutalmak, tulmunka juttatasok Gsszesen . ) . o

Céljuttatas, projektprémium K1103

Készenléti, ugyeleti, helyettesitési dij, K1104

tuldra, tulszolgalat
Sajatos juttatasok Foglalkoztatottak sajatos juttatasai 25 Végkielégités K1105

Jubileumi jutalom K1106

Béren kivuli juttatasok K1107 Részben a 2013. évi 28

sorszamnak is megfelel
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Osszehasonlitas 2012. és 2013. években 2014. évben
soran alkalmazott > > > Megjegyzés
.y Megnevezés Rovat megnevezése Rovatszam
kategoriak
Koltségtéritések Személyhez kapcsolédd koltségtérités 33 Ruhazati koltségtérités K1108
és hozzajarulas . L
Kozlekedési koltségtérités K1109
Egyéb koltségtéritések K1110
Szocidlis juttatasok Szocidlis jellegl juttatasok 36 Lakhatdsi tdmogatasok K1111
Szocidlis tamogatasok K1112
Egyéb juttatasok Egyéb kilonféle nem rendszeres 37 Foglalkoztatottak  egyéb  személyi K1113
személyi juttatdsok juttatasai
Részmunkaidében  foglalkoztatottak 38 Foglalkoztatottak  egyéb  személyi K1113
kiilonféle nem rendszeres juttatasai juttatasai
Allomanyba nem tartozok juttatasai 43 Munkavégzésre iranyuld egyéb K122
jogviszonyban nem sajat
foglalkoztatottaknak fizetett juttatasok
Egyéb kiilsG személyi juttatasok K123
Munkaaddkat terhel6 | Munkaaddkat terhel§ jarulékok és 54 Munkaaddkat terhel6 jarulékok és K2
jarulékok szocialis hozzajaruldsi add szocialis hozzajaruldsi ado
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A bérkoltségek valtozasat az aldbbi dbra és tablazat foglalja 6ssze:

Erd MJV Polgarmesteri Hivatal bérkoltségek alakulasa
2012. és 2014. évek kozott
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2012. év tény 2013.év tény 2014. év elGirdnyzat
B Munkaaddkat terheld jarulékok 228888 167386 209712
M Egyéb juttatasok 72787 13221 27880
B Szocidlis juttatdsok 5034 4583 8649
® Koltségtéritések 40063 29220 7227
® Sajatos juttatasok 15494 13151 38209
* Szabadid§-megvaltas, jutalom, tilmunka 62485 79 445 91222
* Rendszeres juttatasok 669170 509023 579556
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Az dbra a2012. és 2013. évekre a ténylegesen teljesilt koltségeket, a 2014. évre pedig a mddositott elirdnyzatot szamait tartalmazza. (A
tényleges teljestlések ettdl kis mértékben eltérhetnek, a kordbbi években a tényleges koltségek az eredeti elGiranyzat 94,5%-a korul alakultak).

Az dbra és a szamok alapjan megfigyelhetd, hogy 2012. és 2013.évek kdzott csokkenés kovetkezett be, mely a Hivatal feladatvaltozasabdl fakado
létszdmcsokkenés eredménye. Tovabbi valtozast mutat a Szabadid6-megvaltas, jutalom, tilmunka tételek jelentés ndvekedése. E tételek aranya
a rendszeres juttatdsokhoz képest a 2012. évi 9,3%-r6l 2014-re 15,7%-ra n6tt. Ez utdbbi tény is utal az Polgarmesteri Hivatal munkatarsainak
tulterheltségére.

A kovetkez6 diagram és tablazat bemutatja a 2013/2012, illetve 2014/2013 évparok kozotti létszamvaltozasok mértékét, 6sszehasonlitva az adott
évparok kozotti teljes bérkoltség-valtozasokkal.

26/55 NN

AAMCONSULTING



ERD MEGYEI JOGU VAROS ONKORMANYZATA
AROP-3.A.2.-2013-2013-0003: ,,Onkormanyzati szervezetfejlesztés Erd varosaban”

Tanulmany az 6nkormanyzati feladatvaltozas altal érintett feladatok és munkakorok felmérésérdl

Ennek segitségével megallapithatd, hogy a bérvaltozasok dinamikaja miképp viszonyul a létszamvaltozasok dinamikajahoz.

Erd MJV létszam és teljes bérkoltségek valtozasanak aranya 2013/2012 és
2014/2013 kozott
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2013./2012. évek 2014./2013. évek

® Engedélyezett |étszam véltozasa 66,7% 102,4%

* Teljes bérkoltség valtozdsa 74,6% 117,9%
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Az adatok a 2012. és 2013. évfordulds valtozasanal a tényleges bérkoltségek és atlagos statisztikai Iétszam ardnyvaltozasat mutatjak, a 2014. és
2013. évfordulds valtozasnal pedig az eredeti bérkoltség-elSiranyzatok és engedélyezett Iétszamok aranyat.

Megallapithatd, hogy a vizsgalt id6szakban a bérkoltségek valtozdsa némiképp meghaladta a létszamvaltozast. Ez részben a megndvekedett
célprémiumok és tuldradijak miatt kovetkezett be, részben a magasabb egy fére es6 bérkoltségek kdvetkezménye. Ez utdbbi hatds magyarazata
lehet a Polgarmesteri Hivatalban dolgozék személyi 6sszetételének valtozasa: a Jardsi Hivatalba jellemz&en kdzépfoku végzettségli munkatdrsak
tavoztak, mig a magasabb kvalifikaciéju munkatarsak ardnya nétt a Hivatalban.
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Végil a bérkoltségek o6sszehasonlitdsdanak utolsé eleme az egy f6ére jutd bérkoltségek 6sszehasonlitdsa: egyrészt a bruttd bérek 6sszkoltsége,
illetve a teljes bérkoltség alakuldsa lathaté a kovetkezd dbran:

Erd MJV Polgarmesteri Hivatal egy fére esé személyi juttatasok alakulasa
2012-2014
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Rendszeres juttatds / f& Teljes személyi koltség / 6
m 2012. év tény 29479 4819,0
¥ 2013.év tény 31954 5122,6
* 2014. év eldiranyzat 3449,7 5728,9
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A 2012. és 2013. évi adatok ez esetben is a tényleges bérkoltségeket és statisztikai atlaglétszamokat tlikrozik, mig a 2014. évi adatok a
koltségvetésbeli mddositott elGiranyzatokat. Ez az adatsor is aldtdmasztja az el6bbi feltételezéseket, azaz az illetményalapok valtozatlan szintje
mellett is nOvekvl rendszeres juttatasokat és a teljes atlagos személyi bérkoltségeket.

A fent ismertetett bérkoltségeken tul az Onkormanyzat munkavallaléi szdmdra Cafeteria juttatdsokat nyujt. Ezek keretdsszege a jogosultak
szervezeti pozicidjatél fuggetlenul egységesen bruttd 200,000 Ft/év.

4.5. Az ONKORMANYZAT HUMANERGFORRAS-GAZDALKODASI FELADATAI

Az Onkormanyzat f6bb humaneréforras-gazdalkodasi teriiletei az alabbiak:
o Allaspélyazatok, munkaers-felvétel
e Kinevezések, atsorolasok
e Személyi anyag karbantartasa
o KOzigazgatdsi alapvizsga és szakvizsga elGirasa
e Eves szabadsag Uitemterv bekérése, szabadsagok rogzitése, szabadsag-nyilvantartdsi karton vezetése
e Teljesitménykovetelmények rogzitése félévente a TER rendszerben
e Eves tovabbképzési litemterv elkészitése, tovabbitasa a NKE felé
e Munkaltatdi és egyéb igazolasok kidllitasa
e Orvosi vizsgalatok szervezése
e T(iz- és munkavédelmi oktatas megszervezése
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e Polgarmesteri Hivatal kozfoglalkoztatassal Osszefligg6 feladatai (csak a Hivatal szamdra, az Onkormanyzati intézmények
kozfoglalkozottjainak ligyintézését maguk azt intézmények végzik)

e Hivatali didkmunka szervezése

o Cafeteria ligyintézés

e Tuldra, célfeladat nyilvantartasa

e SZJA bevalldsokkal kapcsolatos adatszolgéltatds a MAK felé, elkészitett addbevallasok kiosztdsa
e Adatszolgaltatas év elején az aktudlis év koltségvetés tervezéséhez

o Fegyelmi ligyek

e Jogviszony megszlintetéssel kapcsolatos iratok elkészitése

A fenti feladatok idGbeli eloszlasa nem egyenletes, egyes feladatok esetén jél azonosithatd csucsidészakok jelentkeznek (pl. koltségvetéshez
adatok szolgaltatasa, didkmunka, SZJA bevallasok). A Személyzeti Csoport allomanyi |étszama 2 {6, kdzottik a kis |étszam és az elére nem
becsiilhet6 feladat-elosztas miatt specializacido nem alakult ki. A feladatokat meghatdrozé mdédon a Személyzeti Csoport munkatdrsai végzik. A
személyzeti munkak egy része domping jellegli, és a munkatdrsak idejének nagy részét viszik el az ad-hoc feladatok. Ezek egy része a
Polgdrmesteri Hivatal munkatdrsainak kozrem(kodésétdl flgg (pl. addzashoz sziikséges nyilatkozatok Osszegylijtése, stb.) és a munkatdrsak
allandé figyelmeztetése az adatok id6ében torténd leadasara sok id6t igényel.

A Polgarmesteri Hivatal humdaneréforrads kapacitdsainak valtoztatdsara dokumentalt folyamatleirds nem létezik, a m(ikodés fébb jellemzéi az
alabbiak:

1. Alldshelyek szdmanak megvaltoztatasa
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A vdltoztatdsi igényeket a kozvetlenil a jegyz6 irdnyitasa ala tartozé teriletek (iroddk, csoportok) vezet6i kezdeményezhetik. Egyetértés
esetén a jegyz0 elGterjesztést készit, melyet a Polgdrmester nyujt be a kozgyllésnek. Kozgy(ilési tdmogatas esetén a valtozast Kozgydilési
hatdrozatban dokumentaljak.

2. Allashelyek betoltése

Az allashelyek betoltése nem kozgylilési hatdskor. A betoltésérdl a jegyz6 dont, figyelembe véve a Hivatal érintet iroda- és csoportvezet8inek
véleményét. Uj munkatdrs felvétele esetén a Személyzeti Csoport végzi a felvételi folyamat lebonyolitasat, valamint a sziikséges személyiigyi
adminisztraciot.

Altalanossagban elmondhatd, hogy a humaneré&forras-kapacitasok valtoztatasara nem keriil sor elére tervezetten az 6nkormdnyzati feladatok
valtozasai esetén, hanem a kialakult er&forrds-helyzetet kovetik a valtozasok. Az id6legesen megndvekedett erdéforras-igényeket a
Kozfoglalkoztatds rendszere némiképp kit tudja elégiteni, de az elkotelez6dés hidanya miatt ez hosszu tdvon nem nyujt megoldast a tartds
er6forrashianyra. A Hivatal térekszik a kozfoglalkoztatottak integracidjara és lehet6ség szerint Ures allashelyeket is tolt be vellk. Jelenleg 6 6
kozfoglalkoztatott dolgozik a Hivatalban,és a ,2013. Oszi-téli Kozfoglalkoztatds” keretén belil kozfoglalkoztatottként foglalkoztatott két
allaskeresé kollégandvel sikeriilt két Ures allashelyet betdlteni.

4.6. PROBLEMAK

Az alabbiakban felsoroljuk a feladatvaltozds hatasara jelentkezé — humaner&forras-gazdalkodassal kapcsolatos — problémakat:

1. A jarasi hivatalok megalapitasakor egyes korabban dnkormanyzati hataskorben levé feladatokat nem teljes mértékben vettek at a hivatalok,
bar az allashelyeket teljes mértékben magukhoz vontak. Humaner&forras-gazdalkodasi szempontbdl (is) problémat okoznak:

e gyambhivatal és szocidlpolitika atfedései

e Agyermekétkeztetés megmaradt dnkormanyzati feladatként, de a kdzponti finanszirozas nem fedezi ennek minden koltségét.
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E problémat az 6nkormanyzatok 2014. évi finanszirozasi rendszere részben orvosolta, mert részben figyelembe vette a feladat
humaneréforras-koltségeit is és megemelte az erre a célra fordithatd keretet

A kiegészit6 tevékenységekkel jarod feladatok nem olyan mértékben csokkentek, amennyire az allomanyi létszam csokkent, ennek
kovetkeztében az ligymenet is lassult

Néhany feladathoz kapcsolédé folyamatban mind az Onkormanyzat, mind pedig a Jarasi Hivatal érintett. llyen folyamat példaul a gépjarma-
ado meg nem fizetésének kezelése, melyben az Addcsoport mikodik egylitt az Okmanyirodaval. Emiatt megnovekedtek az adminisztracidval
kapcsolatos feladatok

Az Epitéshatdsagi feladatok szétvalasztdsa a jarasi hivatalok és az énkormanyzat koézétt nem minden esetben teremtett egyértelm(
felel6sségi hatarokat

A feladatok hangsulyeltolddasat az allomanyi létszamok valtozasa nem minden esetben kdvette

Egyes terlleteken problémat okoz, hogy az allashelyeket helyettesitéssel — mas feladatokkal is rendelkez6 munkatdrsakkal — toltik be, akik
figyelme és munkaideje emiatt megoszlik a feladatok kozott.
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5. FOKUSZTERULETEK KAPACITASHELYZETENEK VIZSGALATA

A bevezet6ben emlitett mdédon az 4dltaldnos humaneréforras-gazdalkodassal kapcsolatos megadllapitasokon tul az elemzés célja a két
fékuszteriilet alaposabb vizsgalata volt. Ez a fejezet az ezzel kapcsolatos elemzést tartalmazza.

5.1. PALYAZATI TERULET

Az Onkormdnyzat szamara kiemelten fontosak az eurdpai unids, hazai és egyéb (pl.: nemzetkozi) palyazatok, hiszen ezek biztositjak az
onkormanyzati fejlesztési forrasok jelent6s részét. A palyazati terilet jelent6ségét mutatja a Polgdrmesteri Hivatalon belil a palyazati Ggyekkel
kapcsolatos tevékenységeket végz6 csoport évekkel ezel6tti megalapitdsa.

5.1.1. FELADATKOR

A Palyazati Csoport tevékenységét az ,,Erd megyei jogl varos 6nkormanyzatanak szabalyzata az &nkormanyzati palyazatokkal kapcsolatos eljarasi
rendrél” dokumentuma szabalyozza
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A palyazati tevékenység a palyazatok, projektek életciklusa alapjan 4 f6 szakaszra bonthatd:

Palyazatok, projektek életciklusa

Palyazat- Részvételi Pélyazat- Szerz6dés- Projekt-
figyelés ; készités végrehajtas
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Palyazatfigyelés (Palyazatok el6készitése)

A palyazatfigyelési szakaszban a Pdlyazati Csoport a PAFI palyazatfigyeld el6fizetésre tdmaszkodva tekinti at a palyazati lehet&ségeket. Ezen kiviil
a Csoport munkatdrsai rendszeresen egyéb palyazati honlapokat is kévetnek (pl. energiakozpont.hu, palyazat.gov.hu, magyarkozlony.hu). Az
elsédleges fokusz az Onkormanyzat, illetve az énkormdnyzati intézmények lehet8ségeinek azonositasa, de korldtozott mértékben — eseti
megkeresés esetén — javaslatot tehetnek maganszemélyek palydzattal kapcsolatos (pl. feltjitasi, vallalkozdéi palyazatok) kérdéseire is.

Esetenként forditott megkeresés is torténik, amikor 6nkormdnyzati feladathoz prébal a Csoport pdlyazati lehetéséget keresni.

A felmeriild palydzati lehet&ségek értékelésére hetente keriil sor, errél palyazati tajékoztato késziil a fels6vezet6k szamara. Az értékelés soran a
Csoport kivonatot készit a lehetdségrél, annak fébb paraméterereit (fejlesztési teriilet, keret, 6nrész mértéke, stb.) 6sszefoglalva.

A palyazatfigyelési szakasz a pdlyazatkészitési dontéssel zarul le, melyet a Kozgyllés hoz meg. A dontés-el6készitésbe a Palyazati Csoport
bevonhatja az Onkormanyzat kijel6lt szakirodait.

A pdlyazatfigyelési tevékenység humanerdforras-igénye az alapfigyelésen tul a megjelené — tovabbi tevékenységet igénylé — palyazatok szamatdl
fligg, a tevékenység atlagos er6forrds igénye kozepes. A palyazatfigyelési feladatok idGbeli eloszldsa egy éven beliil tobbé-kevésbé egyenletes, az
Onkormdényzatot vagy intézményeit érinté lehet8ségek publikaldsakor jelentkeznek lokalisan tébbletfeladatok.

Palyazatkészités
A palyazati lehet6ség megragaddsardl sz6l6 pozitiv dontés esetén a Palyazati Csoport felelGssége a palyazat elkészitése. A palyazat elkészitésébe
megfelel6 dontés esetén kiilsé kézrem(ikodd vonhatd be.

A palyazatkészitési szakasz a tdmogatasi szerz6dés megkotésével, vagy a palyazatot elutasito levél kézhezvételével zarul le.

A palydzatkészitési tevékenység humanerdiforrds-igénye a palydzatok szamatol és azok komplexitasatol fligg. A tevékenység atlagos eréforras
igénye kozepes, de amennyiben késve szlletik déntés a palydzat beaddsardl, ugy az elkészitésre rendelkezésre allé révid id6ben nagy a
palyazatkészités erdforras-igénye. A palyazatkészitési feladatok idGbeli eloszlasa fligg a kiirasok megjelentetését6l és az onkormdanyzati
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dontésektél. Az éven beliili eloszlasuk nem egyenletes. A Palyazati Csoport szamadra jelent6s id8szakos terhelés jelent a hianypétlasok, tisztdzo
kérdések kezelése, mert ezekre altaldban igen révid id6 all rendelkezésre.

Projektvégrehajtas

A tamogatasi szerz6dés megkotésétdl a projekt lezarasaig tart a projektvégrehajtdsi fazis. A projektvégrehajtds szerteagazo feladat, ennek
részleteit a hivatkozott Palyazati Szabdlyzat tartalmazza. Kiemelt feladat a projektbeszamoldk, elszdmoldsok készitése, az ezekhez kapcsolédd
hidnypdtlasok elkészitése, valtozasbejelentések és szerz6désmaddositasok készitése, beszerzések koordindlasa, a nyilvanossag biztositasa, a
projektfeladatok menedzselése valamint a helyszini ellenérzésekre torténé felkésziilés és részvétel, az itt készilt jegyz6kdnyvekben foglalt
hidnyossagok poétlasa. Amennyiben a palyazati konstrukcio lehetévé teszi, kiils6é projektmenedzsment szolgdltaté igénybevételére is sor kerilhet,
mely csokkenti a Palyazati Csoport terheit. A projektek végrehajtdsa soran a Csoport szorosan egytttmdikodik az érintett szakirodakkal a sikeres
projektzaras és a vallalt célok teljesitése érdekében.

A projektvégrehajtasi tevékenység humaner6forrds-igénye magas, folyamatos tevékenységet igényel a Csoport munkatdrsai részérél. A
projektvégrehajtdsi feladatok id6beli eloszldsa a parhuzamosan futé projektek kiegyenlité hatdsa miatt egyenletes.

Eredményfenntartas

Amennyiben a palyazatban eredményfenntartdsi kotelezettség szerepel, gy a Palyazati Csoport késziti a fenntartasi jelentéseket és gylijti be az
ehhez sziikséges adatokat a megfelel6 szakiroddk kézremikodésével.

Az eredményfenntartasi tevékenység humaneréforras-igénye a lezart — és fenntartasi kotelezettséggel bird - palydzatok szamatdl fligg. A
tevékenység atlagos eréforrasigénye alacsony, idGbeli elosztdsuk nem egyenletes.
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5.1.2. FELADATMENNYISEG

Az eurdpai unids pdlyazati rendszer térnyerésével egyre jelent6sebb szerepet toltenek be az dnkormanyzat életében a részben vagy teljes
mértékben palyazati forrdsbdl finanszirozott projektek. A megpalyazott és elnyert projektek komplexitasa O0sszefligg az elvégzendé6 feladatok
mennyiségével és ez projektrdl projektre igen nagy szérast mutathat. Emiatt egzakt elemzés nem adhaté a tényleges munkamennyiségrél, csak
az egyes palyazati tevékenységek relativ sulya hatarozhaté meg.
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A pélyazatokkal kapcsolatos feladatok volumenének bemutatdsahoz az egyes fazisokban taldlhatd projektek darabszamanak alakuldsat az aldbbi
abra demonstrdlja:

ERD MVI Palyazatokkal kapcsolatos feladattipusok darabszamanak alakuldsa
2011-2014. években

—_
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0

2012. év 2013. év 2014. (elsG fél év)
W Eredményfenntartas

» Projektvégrehajtas

* Palyazatkészités

A 2014. évben a projekt-végrehajtasi és eredmény-fenntartasi darabszamok érdemben mar nem valtoznak, de az Uj palyazati lehetGségek

figgvényében tovabbi palydzatkészitési aktivitas varhatd. A kezelt projektek darabszaman tul, a projektek mérete is er6sen befolyasolja az
elvégzend6 munkamennyiséget.
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Az egyes fazisokban talalhaté projektek méretét a kovetkezd dbra mutatja meg

ERD MV Palyazatokkal kapcsolatos projektek volumenének alakulésa
2011-2014. években

30 000 000

25 000 000

20000 000
15 000 000
10 000 000

Volumen (ezer Ft)

5 000 000

— — —

2011. év 2012. év Pl ENY 2014. (elsé fél év)
W Palydzatkészités 423171 412 470 191 092 0
™ Projektvégrehajtas 26831712 25161238 24985193 24 966 516

* Eredményfenntartas 2008 810 4081 280 4656 746

4 856 737

A projekt-végrehajtasi fazisban talalhaté projektek kiemelkeddé méretét a milliard Ft nagysagrendd ,Vizellatasi Rendszer rekonstrukcidja” és
»Szennyviztisztito telep rekonstrukcidja, bévitése és szennyvizelvezet6 rendszer fejlesztése” projektek okozzak.
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A fenti két diagram, illetve a konkrét szdmok alapjan megallapithatd, hogy a pdlyazatokkal kapcsolatos tevékenységek kozott a projekt-
végrehajtasi és eredmény-fenntartasi feladatok novekedtek az elmult évek sordn, a palyazatkészitési tevékenység volumene — az éppen aktualis
palyazati lehet6ségek fliggvényében - erGsen ingadozott.

Az Oonkormadnyzat palydzati eredményessége magasnak tekinthets: a teljes vizsgalt id6szakban (2007-2014) a benyujtott palydzatok nyerési
aranya meghaladta a 70%-ot (39 nyertes palyazat a beadott 54-bél).

5.1.3. SZERVEZETEN BELULI ELHELYEZKEDES
A Pdlyazati Csoport szervezeten beliili helyzete az elmult években folyamatosan valtozott. A tervek szerint 2014. julius 1-vel a Csoport kdzvetlen
jegyzGi irdnyitds ald fog keriilni, ezt megel6z6en a Jogi és Palyazati Iroda részként tevékenykedik. A valtozds mozgatdi az aldbbiak:

o kozvetlen fels6vezetdi iranyitas és kontroll el6segiti a stratégiai szintl fejlesztési dontéseket és lerdviditi a pdlyazatokkal kapcsolatos
dontési folyamatokat

e a szakmai irodakkal valé kozvetlen kapcsolatok lehetGsége javitja a dontés-elGkészités, valamint az adatgytjtések, adatszolgdltatdsok
hatékonysagat

e a1731/2013 (X. 11) Kormanyhatarozat értelmében a megyei jogl varosoknak sajat eréforrasok biztositasaval kell a palyazati folyamat
egyes lépéseit végrehajtani

5.1.4. HUMANERGFORRAS-HELYZET

A Palyazati Csoport alldshelyeinek szama 2014. julius 1 el6tt 5 f6 volt, de a tényleges allomanyi létszam csak 2,5 f6 volt, melybdl 0,5 6 jogi
természetd, a palyazatokhoz kevéssé kapcsolddd feladatokkal foglalkozott. A Csoportbdl 2 f6 tartds tavolléten van, igy az 6 er6forrasaikkal a
terhelés vizsgalatakor nem lehet szdmolni.
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A Palyazati Csoporton belil nincsenek tovabbi szervezeti egységek definidlva és a munkatarsak kozott éles specializacié sem alakult ki. A Palyazati
Csoport vezet@je felel a Csoport tevékenységeinek szervezéséért és a munkatdrsak szakmai képzésének elGsegitéséért.

A Palyazati Csoport munkatdrsai rendelkeznek a palyazati folyamat végigkovetéséhez sziikséges kompetencidkkal, azonban a tudds egy része a
Hivatalban szerzett munkatapasztalat és a munkatars Csoporthoz vald csatlakozdskor még nem volt jelent6snek mondhaté. A legfontosabb
kompetencia elemet az aldbbiak:

e (eurdpai unios) palyazati strukturak, folyamatok ismerete
e magyarorszagi palyazati intézményi struktura ismerete
e projektmenedzsment
e pénzigyi-gazdasagi alapismeretek
e moiiszaki alapismeretek
o kommunikacios készség
e precizitas, célorientaltsag, hatarid6tartas
A Palyazati Csoport tevékenység-végzése soran kiils6 er6forrasok igénybevételére az aldbbi jellemzé esetekben kertl sor:
e Palyazatkészités (el6készit6 tanulmanyok: energetikai tanulmany, tervdokumentacio, stb.)
e Projektmenedzsment
e Projekt szakmai feladatok ellatasa

A kils6 er6forrdsok bevondsa els6sorban akkor lehetséges, ha a palydzati keretek ezt lehetévé teszik (pl. elGkészité tevékenység,
projektmenedzsment elszdmolhatdsaga). Korabban az Onkorményzat a fenti feladatok egy része esetén vidllalkozoi keretszerz6déssekkel
rendelkezett, a jelenlegi gyakorlat szerint a kiilsé er6forrasok bevondsara egyedi beszerzési eljarasokkal kerdl sor.
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A bels6é eré6forrasok intenziv bevondsa a projektvégrehajtdsi szakaszra jellemz6. Az onkormdnyzati munkatarsak feladatvégzésének anyagi
ellentételezése célfeladatokkal lehetséges, de idénként még ilyen feltételek mellett sem taldlnak belsé eréforrast.

A 1731/2013 (X. 11.) Kormanyhatérozat (A 2014—2020-as eurdpai unids programok lebonyolitdsanak alapelveirdl) alapjan az Onkormdnyzat
lehet6ségei szlkiilnek a kilsé er6forrdsok bevonasdban. A hatarozat szerint a megyei jogl varosok esetében sajat er6forrdsok biztositdsa
szlkséges példdul a palydzati dokumentdcié Osszedllitdsahoz, valamint belsé kapacitds megteremtése szilikséges a projektmenedzsment
feladatok ellatasdhoz, mert az ilyen természet( koltségek nem lesznek elszamohatdak.

5.1.5. PROBLEMAK

A pdlyazati folyamat egyes szakaszaiban az aldbbi tipikus problémak jelentkezhetnek (ezek egy része nem eréGforras probléma, de hozzajarul a
Pdalyazati Csoport munkatarsainak leterheltségéhez):

Palyazatfigyelés (Palyazatok el6készitése)
Palyazati dontések késve sziiletnek, kovetkezésképpen kevés id6 all rendelkezésre a palyazatok elkészitésére

Szakirodak aktivitasa alacsony, kovetkezésképpen a beruhdzasi dontéseket a vezetés nem minden esetben alapos szakmai
indokok alapjan hozza meg

Nem létezik hosszu tavu fejlesztéspolitika, amelynek figyelembevétele megkonnyitené a palyazati dontéseket
Palyazatkészitési szakasz
Egyes palyazatok esetén hianyoznak a belsd szakmai kompetencidk, ez lassitja a palyazatok készitését
Egyes esetben tul hosszu id6 telik el a palyazatok beadasa és a dontés/tamogatasi szerz6dés alairdsa k6zott
Projektvégrehajtasi szakasz

Megvaldsitds tényleges koltségei esetenként eltérnek a palydzatkészités sordn kalkuldlt tervezett koltségektdl
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Kilsé projektmenedzsment szolgdltatasok szinvonala nem egyenletes

Bels6 eréforrasok allokacidja a projektekhez nem minden esetben sikeres, még akkor sem ha van a sziikséges kompetenciaval
rendelkezé munkatars

Amennyiben szakiroddk nem vesznek részt a projektek végrehajtasaban, ugy a Palyazati Csoport feladata az Osszes beszerzés
miszaki tartalmdanak meghatdrozasa, lefolytatdsdnak tamogatasa és tartalommal torténé feltoltése

Eredményfenntartasi szakasz

Fenntartasi koltségek becslése esetenként nem megalapozott, a fenntartdsi id6szakban derilhetnek ki a tébbletkoltségek

5.2. VAGYONUZEMELTETESI TERULET

Az Onkormdnyzat feladatainak egyike a vagyonaval valéd gazdalkodas. Egyes vagyonelemek kdzvetleniil szolgdlhatjak az Onkorményzat
feladatainak ellatasat (pl. 6nkormanyzati intézmények ingatlanai, épiiletei), mas vagyonelemek hasznositasa kdzvetetten jarulhatnak hozza az
Onkormanyzat céljaihoz (pl. bérbeaddas utani 5nkormanyzati bevételek).

Az elemzés targya a tovabbiakban az Onkormanyzat ingatlanvagyona és nem terjed ki az egyéb vagyonelemekre (ingdsagok, értékpapirok,
gazdasagi tarsasagi részesedések, kovetelések, stb.).

5.2.1. FELADATKOR

A vagyongazdalkoddassal 6sszefiigg6 feladatokat, alapelveket és vagyonelemek tipusait a 2013.év majusaban elfogadott ,Erd megyei jogl véros
onkormanyzatVagyongazdalkodasi terve” dokumentum tartalmazza.

A vagyonelemek kezelése szertedgazo feladat, melynek f6 tertiletei az aldbbiak:

e vagyonelemek vasarlasa, értékesitése
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vagyonelemek fejlesztése (pl. kozmuvesités)
vagyonelemek lizemeltetése, természeti, miiszaki allaganak megdvasa, javitasa
vagyonelemek hasznositasa

vagyonelemek nyilvantartasa

Az 6nkormanyzati vagyongazdalkodas kereteit az Erd Megyei Jogu Varos Onkormanyzata vagyonardl és a vagyontargyak feletti tulajdonosi jogok
gyakorlasardl (13/2013 (111.27.) sz6l6 énkorményzati rendelete szabdlyozza. A Rendelet megkiilénbozteti az Onkormanyzat Térzsvagyonat és
Uzleti vagyonat. A vagyonelemek mdsik kategorizalasat adjak a forgalomképtelen, korlatozottan forgalomképes és forgalomképes vagyonelemek.

A tovabbiakban a vagyongazddlkodason beliil a forgalomképes vagyon lizemeltetési teriilete all a vizsgalatok fékuszaban.

A fent hivatkozott Vagyongazddlkodasi tervben meghatarozott vagyonelem-kategéridk az alabbiak:

1. Epitmények
1.9 Lakasok
1.10 Egyéb, nem lakas céljara szolgald épitmények
2. Kézmdvek
3. Telkek
3.1 Epitési telkek
3.2 Mez6gazdasagi teriiletek
4, Utak, vizelvezet6 rendszerek, kdzteruletek
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5. Részesedések gazdasagi tarsasagokban
6. Ingésagok
A vagyonelemek jelentGs része nem forgalomképes és hasznositdsuk 6nkormadnyzati célfeladatokhoz kothets (pl. dvodak; egészségligyi, szocialis
és kulturdlis intézmények; kozmiuvek, kozteriletek), mindazonaltal izemeltetésiik kiemelt feladat.
A forgalomképes vagyon lzemeltetésének f6bb részfeladatai az aldbbiak:
o Kozluzemiszamlak rendezésének felligyelete
e Mdszaki beavatkozast igényl6 események kezelése (pl. bedzas)
e Rendszeres karbantartas (ideértve a foldteriletek kaszalasat is)
Osszesitett és teljes kor( naplé a forgalomképes vagyonelemeken elvégzett feldjitasokrdl, beavatkozasokrdl nem létezik.

A jelenlegi mikodés rendben a hasznositott vagyonelemek bérl6i a Vagyongazdalkodasi és Vagyon-nyilvantartasi Csoport felé jelzik a m(iszaki
jellegl problémaikat és ez a Csoport tovabbitja igényeiket a tényleges lizemeltetési feladatokkal megbizott Varosfejlesztési és Varoslizemeltetési
Csoportnak. Ezen kiviil a Varosfejlesztési és Varoslizemeltetési Iroda az elvégzett felljitasi munkdk pénziigyi teljesitésének igazoldja. A
karbantartasi munkak kiilén pénziigyi igazoldséra nincs sziikség, mert ezek az EKFI éves keretében foglaltatnak.
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A folyamat vazlatat az alabbi abra mutatja:

Bérl6i miiszakiigények teljesitése (jelenleg)

Vi alk . P e
a’gy:c:ngazda o Varosfejlesztési és Erdi Kdzterillet-
_ ddsi és Vagyon- . L .

Karbantartésiigény "
Karbantartasifeladat —,

Karbantartasifeladat

Feladatvégzés

Ertesités az elvégzett
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Az Onkormanyzatnal zajlé6 miikddésfejlesztési projekt eredményeképpen a fenti folyamat leegyszer(isédik és a bérlé a tovabbiakban a mdszaki
jellegl feladatok koordindldsaért felel6s Varosfejlesztési és Varoslizemeltetési Csoportok keresi meg igényeivel, amint az a kévetkez6 dbran

[athato:
Bérl6i miiszaki igények teljesitése (jovoben)

* Varosfejlesztési és Erdi Kozterilet-

Karbantartdsiigény

Karbantartdsifeladat —,
Karbantartasifeladat

Feladatvégzés
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Ez az egyszerUsités leroviditi a folyamatok végrehajtasi idejét és a Varosfejlesztési és Varoslizemeltetési Csoport teljes kord felel6sségét hozza
magaval az lizemeltetési folyamatok soran.

A nem bérl6i igények altal generdlt izemeltetési feladatok rendje nem valtozik, de a teljesités mlszaki és - sziikség esetén - pénzligyi igazolasa
ebben az esetben is egy szervezeti egységhez keriil, ami hatékonyabba teszi a feladatvégzést.
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5.2.2. FELADATMENNYISEG

A kezelendd vagyonelemek szdma hatdrozza meg a vagyonlzemeltetési feladatok mennyiségét is. Az 6nkormdnyzat tulajdondban allo
lakdsadllomany megoszlasat az alabbi abra mutatja be:

Erd MJV 6nkormanyzati lakasallomany szerkezete

Darabszam

0 -

Normal Romos

m Ures 23 8
¥ Bérelt 31 0
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A forgalomképes vagyonelemek kdzott elméletben szerepelhetnének az dnkormanyzat altal bérbeadott lizlethelyiségek is, azonban ez az Erdi
onkormanyzatra nem jellemzé.

« sz

id6pontjaban 282 ilyen vagyonelem van az Onkormdnyzat birtokdban, melyek dsszesitett teriilete meghaladja a 40 hektart.
Hasznosithatdsag és méret szempontjabdl jelent8sek még az Onkorményzati tulajdonban levd szantok.

Lakdingatlanok esetén az Gizemeltetési feladatok tulnyomo tobbségét a lakdk altal jelzett felmeril6 problémak kezelése alkotja. Ezek Osszesitett
feladatmennyisége nem kimagaslé, de a jelenlegi szervezeti folyamatok miatt a javitdsi, karbantartdsi folyamatok atfutasi ideje magas. Tovabbi
allandé feladatot jelent a bérlemények kozlizemi szamldi kiegyenlitésének kovetése, illetve a rendszeres karbantartasok elvégzése.

Nem lakdingatlanok esetén az lizemeltetési feladatok meghatarozd részét a teriiletek kaszaldsa, parlagfii-mentesitése jelenti, melyet az Erdi
Kozterilet-fenntarté Intézmény végez évente kétszer, de a feladatok megrendel6je a Vagyongazddlkodasi Csoport. A fentieken tul feladataként
jelentkezik tovabba az illegalisan lerakott hulladékok elszallittatdsa, illetve a varosi kdzétkeztetéssel kapcsolatos feladatok ellatdsa.

Az Gzemeltetési feladatok esetén el6re tervezett (item( karbantartds gyakorlatilag nincs, de néhdany kilsé esemény miatt ciklikussag figyelhet6
meg (pl. a flitési idény kezdetekor megnovekvé miiszaki jellegli problémak)

5.2.3. SZERVEZETEN BELULI ELHELYEZKEDES

A felmérés id6pontjadban érvényes gyakorlat szerint a forgalomképes vagyonelemek lizemeltetési feladataiban t6bb szervezeti is részt vesz. A
hasznositott vagyonelemek bérl6i a Vagyongazdalkodasi és Vagyon-nyilvantartdsi Csoportot tajékoztatjdk a felmeriilt problémakrdl és
elvégzendS feladatokrdl, mig a feladatvégzést a Varosfejlesztési és Varosiizemeltetési Csoport rendeli meg az Erdi Kozterilet-fenntartd
Intézménytdl.
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A szervezeti tagolds alapvet6 rendez6elve, hogy a vagyongazdalkoddssal 6sszefligg6 feladatok elsGsorban kdzigazgatasi, illetve gazdasagi jellegl
tevékenységek, mig a vagyoniizemeltetési feladatok m(iszaki jellegliek. Ennek megfelel§ végzettségl és kompetencidju munkatarsak dolgoznak
az egyes terileteken.

A Varosfejlesztési és Varoslizemeltetési Csoport a Varosfejlesztési és Varoslizemeltetési Iroda részeként mikodik, mely a Jegyz6 felligyelete alatt
all.

5.2.4. HUMANEROFORRAS-HELYZET

A Vdrosfejlesztési és Varosiizemeltetési Iroda allomanyi létszdma az alabbi:

1f6

Varosfejlesztési és Varosiizemeltetési Iroda . L
(irodavezetd)

Varosfejlesztési és Varosiizemeltetési Csoport 8 f6
Térinformatika 1f6
Gondnoksag 14 16
Osszesen 2416

Az fenti szekcidban vazolt folyamat-valtoztatas megnoveli a Varosfejlesztési és Varosilizemeltetési Csoport feladatait. A jelenlegi szervezeti
strukturdban a fejlesztési és lUzemeltetési feladatok nem valnak szét, bar a fejlesztési feladatok eréforrasainak jelent6s részét kotik le a
beruhdzasi palyazatok és a projektek lebonyolitdsaban valé mUiszaki kozrem(ikodés.

A Virosfejlesztési és Varosiizemeltetési Iroda a miszaki feladatok elvégzését az Erdi Kozteriilet-fenntartd Intézmény megbizasaval végzi el,
aVarosfejlesztési és Varosiizemeltetési Csoport munkatdrsai karbantartasi tevékenységet nem végeznek. Esetenként — elsésorban palyazatok
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soran — kils6s megbizasokkal oldjak meg a nagy tomegl mdiszaki ellendrzési feladatok ellatasat (pl. panelprogram feldjitasai esetén). Ezek a
kils6 eréforrasok kdzbeszerzési eljarasok soran lettek kivalasztva.

A Varosfejlesztési és Varosizemeltetési Csoport munkatarsai jellemz6en mérnok végzettségliek. A Gondnoksag alkalmazdsaban allé munkatarsak
kozott sof6rok, takaritok, adminisztratorok és altalanos karbantartok szerepelnek.

5.2.5. PROBLEMAK

A vagyonlzemeltetéssel kapcsolatban azonositott fébb problémak az aldbbiak (ezek egy része nem er6forras probléma, de hozzajarul a
Varosfejlesztési és Varosiizemeltetési Iroda munkatdrsainak leterheltségéhez):

Esetenként nem megfelel6 informacié a vagyonelemek tényleges haszndldjardl, emiatt varatlan események (pl. cs6torés)
kovetkeztében a Varosiizemeltetés nem értesiil az elvégzendd feladatokrol

A bérlakdsok bérl6i a Vagyongazdalkoddsi és Vagyon-nyilvantartasi Csoporttal allnak kapcsolatban, emiatt felesleges lépések
keriilnek az lzemeltetési feladatok megrendelési, végrehajtasi folyamataiba

A bérlemények allagardl nincs naprakész informdcio, a bérleti viszony megsziintekor nincs minden esetben allagfelmérés
Nem szabalyozott, hogy melyik 6nkormdnyzati szervezeti egység delegdl résztvevét az esetleges lakogydilésekre

A bérlemények lakok altal végzett feldjitasairél nem szerez az Onkormanyzat id6ben tudomast

Sok épiiletrél nem all rendelkezésre megfelel6 tervdokumentacid

Nincs el6re eltervezett éves karbantartasi ttemterv

A vagyonelemeken elvégzett felljitasok eredményének minéségi miszaki atvétele nem torténik meg

Nem létezik a fontos m(iszaki paramétereket is tartalmazo egységes nyilvantartas (izemeltetési adatbazis)
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6. FORRASJEGYZEK

AN L B I

10.

11.
12.
13.
14.
15.

Erd Megyei Jogti Varos Onkormanyzatanak Kozgy(lése és szervei Szervezeti és Miikodési Szabalyzata

2012. évi Zarszamadas

2013. évi Zarszamadas

2014. évi Eredeti koltségvetés

Erd Megyei Jogti Varos Onkormanyzat Kozgy(ilése 293/2013 (XII. 19) hatarozata a Polgarmesteri Hivatal |étszimanak meghatdrozasardl
Erd Megyei Jogl Véros Polgdrmesteri hivatal - Cafetéria szabalyzat

Erd Megyei Jog Varos dnkormanyzatdnak szabalyzata Az 6nkormanyzati palyazatokkal kapcsolatos eljarasi rendrdl

Jogi és Palyazati Iroda - Onkormanyzati és intézményi palyazatok benyujtdsénak, elszimoldsanak folyamata

Erd Megyei Jog Varos dnkormanyzat Vagyongazdalkoddsi terve

Erd Megyei Jogl Varos dnkormanyzata AROP-3.A.2-2013-2013-0003 kédszamu ,,Onkormanyzati szervezetfejlesztés Erd varosaban” projekt keretei kozott
készitett , Tanulmanya kéltségcsokkentés, hatékonysagnovelés rovid, kdzép- és hosszu tavu stratégidjarél- HELYZETFELMERESI DOKUMENTUM”

Palyazati Nyilvantartas 2014.

Erd Megyei Jogl Varos — Onkormanyzati bérlakas-jegyzék

Erd Megyei Jog Varos — Onkormanyzati ingatlanjegyzék

Erd Megyei Jogl Varos Onkorményzata vagyonardl és a vagyontargyak feletti tulajdonosi jogok gyakorlasarél (13/2013 (111.27.)

Megfeleltetés a 2013. elGiranyzatok és a 2014. évi rovatok kozott (forras: allamkincstar.gov.hu/letoltesek)
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