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ERD MEGYEI JOGU VAROS ONKORMANYZATA
AROP-3.A.2.-2013-2013-0003: ,Onkormanyzati szervezetfejlesztés Erd varosaban”

Tanulmany a koéltségcsokkentés, hatékonysagnovelés rovid, kozép- és hosszu tavu stratégiajarol

1. VEZETOI OSSZEFOGLALO

Jelen dokumentum az AROP-3.A.2.-2013-2013-0003 kédszamu palyazat ,Onkormanyzati szervezetfejlesztés Erd varosaban” projekten (a
tovabbiakban Onkormdnyzati szervezetfejlesztési projekt) beliil a 3. sz. Koltségcsokkentés, hatékonysagndvelés rovid, kdzép- és hosszu tavu
opcidinak és stratégidjanak kidolgozasa részfeladathoz kapcsoldddan a Helyzetfelmérési fazis mikodési gyakorlat megallapitasokat rogziti. A
jelen projekt Stratégiai akcidterv dokumentumban kerilnek rogzitésre a helyzetfelmérés eredményei alapjan azonositott, vezet6i és munkatarsi
elvarasokbdl, illetve a kapcsolddd palydzati kovetelményekbdl levezetve az Onkormanyzat részére koltségesokkentést és/vagy
hatékonysagnovelést célzé rovid-, kozép, illetve hosszi tavu stratégiai akcid javaslatok. A stratégiai akcidk tervezéséhez kapcsoléddan
alkalmazott mddszertani megkozelitésiinket az aldbbi dbra szemlélteti:

KOLTSEGCSOKKENTESI, HATEKONYSAGNOVELESI ES SZOLGALTATAS VERSENYKEPESSEG NOVELESI STRATEGIAI AKCIOK

JELENLEGI GYAKORLAT FEJLESZTESI LEHETOSEGEK
FELMERESE AZONOSITASA

POLGARMESTERI GAZDALKODO
HIVATAL SZERVEZETEK
GAZDALKODAS SWOT elemzés o -
rovid-, kozép, hosszu tav,

FELADAT ELLATAS

STRATEGIAI AKCIOK

SZERVEZET

FOLYAMATOK Fejlesztési céltérkép

FEJLESZTESEK

Munkamadszer

Szabdélyozé , stratégiai és egyéb
Személyes interjik végrehajtasa hattérdokumentumok
feldolgozésa

Futd, lezért palyazatok Potencialis palyazati forrasok
attekintése azonositasa

1. dbra Mddszertani megkozelités
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ERD MEGYEI JOGU VAROS ONKORMANYZATA
AROP-3.A.2.-2013-2013-0003: ,Onkormanyzati szervezetfejlesztés Erd varosaban”

Tanulmany a koéltségcsokkentés, hatékonysagnovelés rovid, kozép- és hosszu tavu stratégiajarol

A fejlesztési elem keretében megvalésul az Onkormanyzat 2010-2014 kdzoétti id6szak gyakorlatanak felsdszint(i ttekintése. A jelenlegi gyakorlat
értékelésének céljabol az egyes teriiletek szerinti SWOT elemzés késziil, melyben rogzitésre kerlilnek azon erdsségek és lehet6ségek, melyek
tovabbi fejlesztése koltségcsokkentést, hatékonysagfejlesztést, arbevétel névelést, szolgaltatas mindségfejlesztést céloznak.

Az egyes stratégiai akcidk esetében a Stratégiai akcidterv dokumentumban a stratégiai céltérképnek megfelel6en meghatdrozasra keriil az egyes
terliletek szerint az akcidk célja, végrehajtasanak tervezett Gtemezése, az akciok végrehajtasaval megcélzott eredmények, valamint az egyes
stratégiai akcidk végrehajtdsanak javasolt prioritasa.

A jelenlegi gyakorlat felmérése soran kiemelt cél, hogy ravilagitsunk azon terilletekre, melyek esetében megtakaritasi, arbevétel ndvelési, illetve
szolgdltatasfejlesztési potencial realizdlhaté anélkil, hogy sériilne a folyamatos és gordilékeny mikodés, valamint a jogszabdalyoknak vald
megfelelés.
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AROP-3.A.2.-2013-2013-0003: ,Onkormanyzati szervezetfejlesztés Erd varosaban”

Tanulmany a koéltségcsokkentés, hatékonysagnovelés rovid, kozép- és hosszu tavu stratégiajarol

2. BEVEZETES

Jelen dokumentum az AROP-3.A.2.-2013-2013-0003 kédszamu palyazat ,Onkormdnyzati szervezetfejlesztés Erd varosaban” projekten belil a 3.
sz. Koltségcsokkentés, hatékonysagnovelés rovid, kozép- és hosszu tavu opcidinak és stratégiajanak kidolgozasa részfeladathoz kapcsoléddan a
feladat végrehajtasaba bevont AAM Vezet8i Informatikai Tanacsado Zrt. (AAM) szerz6désben vallaltak szerinti teljesitését foglalja 6ssze.

A fejlesztési elem célja a mikodési gyakorlat alapjan azonositott, vezet6i és munkatdrsi elvardsokbdl, illetve a kapcsolddé pdlyazati
kévetelményekbdl levezetve az Onkormanyzat részére koltségecsdkkentést és/vagy hatékonysagnoévelést célzd révid-, kdzép, illetve hosszu tavi
stratégiai akcidk definidlasa. A dokumentum tartalmazza a stratégiai akciok tervezéséhez el6zetesen elvégzett helyzetfelmérési vizsgalatok
eredményeit.

2.1. EL6zMENY

Erd Megyei Jogu Varos Onkormanyzata (a tovabbiakban Onkormanyzat vagy Hivatal) szervezési és szervezeti megoldasainak megujitasat t(izte ki
célul, amelyet a 2008-ban az Allamreform Operativ Program AROP-3.A.1/B-2008-0004 kdédszamu ,Erd Megyei Jogl Varos Onkormanyzat
Polgdrmesteri Hivataldnak komplex szervezetfejlesztése — A kozszolgdlati folyamatok, az irdnyitasi rendszer, a belsé egylttmdikodés és a
koordinacid, valamint a kapcsolddd informatikai alkalmazasok fejlesztése”, A polgarmesteri hivatalok szervezetfejlesztése a K6zép-magyarorszagi
régidban” targyu pélyazat elnyerésével kivanta megvaldsitani. Az Onkormanyzat AROP-3.A.1/B-2008-0004 kédszamu palyazata pozitiv elbiralast
kapott, amely a szervezetfejlesztési és folyamatfejlesztési munkak megvaldsitasara biztositott forrast. A projekt célja az Erd Polgarmesteri
Hivatalanak a kozszolgalati folyamatainak fejlesztése minéség, atfutdsi idé, hatékonysag és eredményesség tekintetében. Tovabbi projekt cél az
irdnyitasi rendszer és vezetSi dontéstdmogatas korszerUsitése, illetve a belsé koordinacid és egyilttm(ikodés javitdsa - mindezt stratégiai
szemléletben, az érintettekkel aktivan egylttmdikodve, a kapcsolédd informatikai rendszereket tovabbfejlesztve. A projekt megvaldsitasa
2010.07.05-ig megtortént, az eredménytermékek miikodtetésére vonatkozé 6t éves fenntartasi id6szak még tart.
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Tanulmany a koéltségcsokkentés, hatékonysagnovelés rovid, kozép- és hosszu tavu stratégiajarol

2.2. PROJEKT CELJA

Az Onkormanyzat hatékonysaganak folyamatos fejlesztése tovébbra is kiemelt célként szerepel az Onkormanyzat programjaban, ezért a most
futé AROP-3.A.2-2013-2013-0003-as projekt keretén beliil f§ célja, hogy hatékonyabba tegye az Onkormanyzat miikddését, gyorsitsa a gazdasagi
és egyéb folyamatok atfutdsat, javitsa a dontési mechanizmus hatékonysagat, a gazdalkodds tervezését, ellenérzését, valamint az Onkorményzat
kiils6-belsé kapcsolatrendszerét.

A fejlesztés kiemelt célja az dnkormanyzatokat érint6 feladatvaltozasok kovetkeztében a Polgarmesteri Hivatal és az dnkormanyzatok altal
felugyelt intézmények szervezeti mlikodésében sziikségessé valt valtozdsok felmérésének, megtervezésének, megvaldsitasanak és az
eredmények visszacsatoldsanak tamogatdsa, valamint a magyar kormany részérél elfogadott Magyary Zoltdn Kozigazgatds-fejlesztési Programban
(a tovabbiakban: Magyary Program) meghatarozott beavatkozasi teriiletekben, a mikodés és koltséghatékonysadg novelése terén torténd
el6relépés tamogatasa.
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ERD MEGYEI JOGU VAROS ONKORMANYZATA
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Tanulmany a koéltségcsokkentés, hatékonysagnovelés rovid, kozép- és hosszu tavu stratégiajarol

3. MODSZERTANI MEGKOZELITES

A jelen dokumentum célja az 6nkormanyzati m(ikodés magas szint( attekintése és értékelése, melynek eredményeképpen kialakitasra keril az
Onkormanyzat révid-, kdzép és hosszu tavu koltségesdkkentést, hatékonysagnovelést, bevételndvelést és szolgaltatasfejlesztést célzé stratégiaja.

Az oOnkormanyzati koltségcsokkentési, hatékonysagnovelési, bevétel novelési és szolgdltatasfejlesztési stratégiai akcidk kialakitasahoz
kapcsoléddan alkalmazott mddszertani megkozelitésiinket az alabbi dbra szemlélteti:

KOLTSEGCSOKKENTESI, HATEKONYSAGNOVELESI ES SZOLGALTATAS VERSENYKEPESSEG NOVELESI STRATEGIAI AKCIOK

JELENLEGI GYAKORLAT FEJLESZTESI LEHETOSEGEK
FELMERESE AZONOSITASA

POLGARMESTERI GAZDALKODO
HIVATAL SZERVEZETEK

STRATEGIAI AKCIOK

GAZDALKODAS SWOT elemzés . I o L
§ (révid-, kozép, hosszu tav)
FELADAT ELLATAS
> _
FOLYAMATOK Fejlesztési céltérkép
‘ FEJLESZTESEK
Munkamodszer
Szabalyozd , stratégiai és egyéb Futd, lezart palyazatok Potencialis palyazati forrasok
Személyes interjuk végrehajtasa hattérdokumentumok PR T azonositisa

feldolgozasa

2. dbra Mddszertani megkozelités
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ERD MEGYEI JOGU VAROS ONKORMANYZATA
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Tanulmany a koéltségcsokkentés, hatékonysagnovelés rovid, kozép- és hosszu tavu stratégiajarol

A fejlesztési elem keretében megvaldsul az Onkormanyzat 2010-2014 kozotti id6szak gyakorlatanak fels@szint(i attekintése. A jelenlegi gyakorlat
értékelésének céljabol az egyes teriletek szerinti SWOT elemzés készil, melyben rogzitésre kerlilnek azon erGsségek és lehet6ségek, melyek
tovabbi fejlesztése koltségcsokkentést, hatékonysagfejlesztést, arbevétel ndvelést, szolgaltatas minGségfejlesztést céloznak.

A fejlesztési lehet6ségek kozotti Osszefliggésrendszer, valamint kapcsolddasok azonositdsa céljabdl a stratégiai akcidkat fejlesztési céltérkép
tartalmazza. Az egyes stratégiai akcidk esetében a komplexitas, palydzati forrasok rendelkezésre allasa és fejlesztések kozotti fliggbségek alapjan
a fejlesztési céltérkép rogziti, hogy az egyes elemek megvaldsitdsa rovid-, kozép és hosszu tadvon javasolt. .

Az egyes stratégiai akciok esetében a stratégiai céltérképnek megfelel6en meghatarozasra keril az egyes teriletek szerint az akcid célja,
végrehajtasanak tervezett Gitemezése, az akcidk végrehajtasdval megcélzott eredményei, valamint az akcidk javasolt prioritasa.

A helyzetfelmérés vizsgalati terlleteinek esetében az informacidgylijtést és értékelést vezetGi mélyinterjuk és dokumentumelemzés formdajaban
hajtottuk végre. A dokumentumelemzés keretében megvaldsult az Onkormanyzat altal dtadott belsé szabdlyozdk, stratégiai dokumentumok,
nyilvanosan elérhetd anyagok, tovabba a publikus palyazati lehetGségek attekintése.

A jelenlegi gyakorlat felmérése soran kiemelt cél, hogy ravilagitsunk azon teriletekre, melyek esetében megtakaritasi, arbevétel novelési, illetve
szolgaltatasfejlesztési potencial realizalhatd anélkiil, hogy sériilne

e afolyamatos és gordiilékeny mikodés,

e ajogszabalyoknak valé megfelelés.
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ERD MEGYEI JOGU VAROS ONKORMANYZATA
AROP-3.A.2.-2013-2013-0003: ,Onkormanyzati szervezetfejlesztés Erd varosaban”

Tanulmany a koéltségcsokkentés, hatékonysagnovelés rovid, kozép- és hosszu tavu stratégiajarol

Az 6nkormanyzati mikodés jelenlegi gyakorlatanak attekintéséhez és értékeléséhez kapcsoldddan alkalmazott szempontrendszert az alabbi dbra
szemlélteti:

GAZDALKODO
SZERVEZETEK

POLGARMESTERI
HIVATAL

GAZDALKODAS

FELADAT ELLATAS

SZERVEZET

FOLYAMATOK

| FEJLESZTESEK

STRATEGIAI AKCIOK

3. abra Elemzési szempontrendszer
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ERD MEGYEI JOGU VAROS ONKORMANYZATA
AROP-3.A.2.-2013-2013-0003: ,Onkormanyzati szervezetfejlesztés Erd varosaban”

Tanulmany a koéltségcsokkentés, hatékonysagnovelés rovid, kozép- és hosszu tavu stratégiajarol

A stratégiai akciok tervezéséhez kapcsoldddan a jelenlegi gyakorlat felmérés szempontrendszere az alabbiak szerint kerlilt meghatarozasra:

1. Gazdalkodas

= Az Onkormdnyzat 2010-2014 kodzotti id6szakban megvaldsult és idei évben tervezett pénziigyi gazdalkodasanak felsészintd
attekintése.

2. Feladat ellatas
» Az Onkormanyzat &ltal kdtelezd és opciondlisan ellatott feladatok attekintése.
3. Szervezet
* Az Onkormanyzat 2010-2014 k6z6tti szervezeti struktirak attekintése és a valtozasok okanak elemzése.
4. Folyamat
» Az Onkormanyzat &ltal alkalmazott folyamatrendszer attekintése.
5. Fejlesztés

= Az Onkormanyzat 2010-2014 kézétti fejlesztéspolitikai gyakorlatdnak, tervezett és megvaldsitott fejlesztések értékelése. Kitekintés a
kovetkez6 idGszakban rendelkezésre allo palyazati forrdsokra a stratégiai akciok megvaldsitdsahoz kapcsoldddan palyazati lehetGségek
azonositdsa.

A jelenlegi gyakorlat értékeléséhez kapcsolodd f6 megdllapitasokat a jelen dokumentum aldbbi fejezeteiben vizsgalati tertiletenként foglaljuk
Ossze. A megvaldsitasra javasolt stratégiai akcidkat a Stratégiai akcidterv cim( dokumentum rogziti.
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ERD MEGYEI JOGU VAROS ONKORMANYZATA
AROP-3.A.2.-2013-2013-0003: ,Onkormanyzati szervezetfejlesztés Erd varosaban”

Tanulmany a koéltségcsokkentés, hatékonysagnovelés rovid, kozép- és hosszu tavu stratégiajarol

4. MUKODESI GYAKORLAT FELMERESE
4.1. GAzZDALKODAS

Az  AROP-3.A.2.-2013-2013-0003 ,Onkormdnyzati szervezetfejlesztés Erd vdarosaban” ciml palyazat
(tovabbiakban: projekt vagy palydzat) 3. szamu Koltségcsokkentés, hatékonysagnovelés rovid, kozép- és
hosszu tavu opcidinak és stratégiajanak kidolgozasa feladat keretén beliil Erd Onkormanyzatanak elsédleges
célja a fenntarthaté gazddlkodds és koltségvetési egyensuly megvaldsitasara szolgalé strukturdlis
valtoztatasok feltérképezése, az Onkormanyzat koltségvetési helyzetének, finanszirozasi struktdrajanak
vizsgalata, a potencidlis koltségcsokkentés és hatékonysagnovelés elemeinek feltarasa, valamint a rovid,
kozép- és hosszu tavu stratégia kidolgozasa.

Az aldbbiakban bemutatésra keriilnek az Onkormanyzat 2010-2014 kdzotti id6szakban megvaldsult és tervezett gazdalkoddsanak felsészintii
attekintés és értékelés eredményei.

A koltségvetési bevételek, kiadasok attekintése és értékelés soran megvizsgaltuk a tény/tervezett bevételek és kiadasok megoszlasat, tovabba a
koltségvetési egyenleg alakuldasanak tendenciajat, koltségvetési hidny mértéket.
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ERD MEGYEI JOGU VAROS ONKORMANYZATA
AROP-3.A.2.-2013-2013-0003: ,Onkormanyzati szervezetfejlesztés Erd varosaban”

Tanulmany a koéltségcsokkentés, hatékonysagnovelés rovid, kozép- és hosszu tavu stratégiajarol

Megallapitasok a koltségvetési bevételekkel, kiadasokkal kapcsolatban

Erd Megyei Jogu Varos koltségvetési Erd Megyei Jogu Varos koltségvetési
bevételei kiadasai

25000 000 18 000 000
16 000 000 * Polgarmesteri Hivatal
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® Hidnytobblet 6sszesen(eFT)

4. 3bra. Erd Megyei Jogu Varos koltségvetési bevételeinek és kiadasainak alakulasa

Az Osszesitett bevételek a 2010-2014 kozotti vizsgalt id6szakban csokkend tendencidt mutatnak, a kiilonbség kozel 4.939 e Ft, amely
hozzavetGleg 24%-0s csokkenést jelent a bevételek alakuldsara vonatkozdan.

A Polgdrmesteri Hivatal bevétel csokkenése és parhuzamosan az dnkormdnyzati bevétel ndvekedése jelentés koltségvetési és finanszirozasi
struktura valtas eredménye volt a 2011-2012 kozotti id6szakban.

2010 és 2013 kozott hasonld az intézményi bevételek volumene, 2013-14 kozott az intézmények tervezett sajat bevételei kozel 1 mrd Ft-tal
csokkenek. Az 6nkormanyzati bevételek nagy mértékben két itemben csokkentek, a 2010-2011-es és 2013-2014-es idSszakban.
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ERD MEGYEI JOGU VAROS ONKORMANYZATA
AROP-3.A.2.-2013-2013-0003: ,Onkormanyzati szervezetfejlesztés Erd varosaban”

Tanulmany a koéltségcsokkentés, hatékonysagnovelés rovid, kozép- és hosszu tavu stratégiajarol

A kiaddsok csokkenésének tendencidja azonos a bevétel csokkenés litemével és id6zitésével. Szignifikans csokkenést a 2010. évrdl 2011. évi
valtozas, illetve a 2013. és 2014. évi koltségvetés kiilonbozete mutat.

Az intézményi kiadasok alakuldasa a bevételekkel analdg mdédon 2012 és 2013 kozott valtozott. A szervezeti és finanszirozasi atalakitasokat
részben a KLIK kialakitasa, részben a Jarasi Hivatalok bevezetése indokolja.

Megallapitasok a helyi adébevételek alakuldsahoz kapcsoléddan

Erd Megyei Jogu varos helyi adébevételei Erd Megyei Jogu varos egy alland6 lakosra

osszesen juto helyi adobevételek

3500 000
3000 000

2 500 000

2 000 000 3
1 500 000 '

1 000 000

500 000
0

2010 2011 2012
e 2010 2011 2012
Helyi adObevetelek 2223974 | 2623128 | 2921508 | 2728270 P

5. dbra Helyi adébevételek alakulasa a 2010-2013 ko6zotti idGszakban
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2010 és 2014 kozott a helyi adébevételek volumene stagnalt, kismértékld novekedést mutat 2014-ben a 4 évvel korabbi értékhez viszonyitva. Az
egy lakosra jutd helyi adébevételek ardanya folyamatosan n6tt 2010 és 2012 kozott. A 2013. évben kisebb visszaesés azonosithaté melynek oka,
hogy 2013. januar 1-t6l a gépjarm(iadd bevétel 60%-a dllami bevételt képez.

2010. évi helyi adobevételek 2013. évi helyi adébevételek
alakuldsa alakulasa

o/ 0 9‘6 74 . g,{ 9,{ W .
2% 0% 39 ¥ Epitményado 1 "\0 ’/—15‘0 * Epitményado

16% y * Telekado * Telekado
» Idegenforgalmi ado ¥ Idegenforgalmi ado

™ |par(izési ado ¥ Ipar(izési ado

® Gépjarmiado ® Gépjarmiiado
= Potlékok ® P6tlékok
W Birsag W Birsag

H Talajterhelési dij ® Talajterhelési dij

6. dbra Helyi adobevételek alakulasa adénemenként a 2010-2014 kozotti idészakban

A helyi addk alakuldsa esetében az egyes adénemek esetében megallapithatd, hogy a gépjarmladd kivételével valamennyi adénem esetében
novekedési tendencia azonosithaté. A gépjarmiiado éves értéke csaknem 60%-al csokkent a 2010. évi értékhez viszonyitva. Az egyes adénemek
tekintetében a portfélidban legnagyobb volument képvisel§ ingatlanadd csaknem megharomszorozddott a 2010. évi értékhez viszonyitva.
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Megallapitasok a helyi addbevételek alakulasanak megyei jogu varosokkal vizsgalt 6sszehasonlitasa alapjan

Az 6nkormanyzati ad6éhatésag altal beszedett és az 6nkormanyzat bevételét képzezé adok, dijak dsszesen (2012-2013.)

millidrd

7. abra Onkormanyzat bevételét képezs adok, dijak megyei jogu varosok (2012-2013)

Az dnkormanyzati addbevételek a vizsgalt id6szakban az 6nkormanyzatok tobbségénél csokkent, melynek oka, hogy a befolyd gépjarmdvek utan
befizetett adéd mértéke orszagos szinten 8,8 Mrd Ft-tal csdkkent. Erd varosa a megyei jogu varosok kdzétt a 3. legalacsonyabb addbevétellel
rendelkezé teleplilés, ezért az addbevételek csokkentésének eredményeképpen bekdvetkezett kdzel 7%-os addbevétel csokkenés nagy kihivasok
elé allitotta a varost. Zalaegerszeg volt az egyetlen megyei jogl varos, ahol Erd varosat meghaladé mértékben elérte a 12%-ot az addbevételek
csokkenése, a megyei jogu varosok tobb, mint 90%-at kevésbé negativan érintették az intézkedések.
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Az onkomranyzati adéhatosag altal beszedett gépjarmiiado bevételek
(100%) valtozasa (2013-2012.)

™ Gépjarmiado bevételek (100%) 2013-2012

8. dbra Gépjarmii ad6 bevételek alakuldasa megyei jogu varosok (2012-2013)

A korabban bemutatott adébevétel csékkenés gydkér okat, a gépjarm( addbevétel csokkenés 2012-2013 évi alakuldsat vizsgalva megallapithatd,
hogy a megyei jogl varosok esetében a legnagyobb mérték( csokkenés Erd varosaban kdvetkezett be.

A fenti bevétel kiesés kompenzaldsanak forrdsaként az el6zetes varakozasok szerint a HIPA bevételnovelés, illetve a vagyoni tipusu addztatas
szolgalt. Az alabbi pontokban részletesen megvizsgaljuk, hogy a megyei jogl varosok esetében, kiemelten Erd megyei jogu varos esetében
teljesithetSk voltak-e ezen elGzetes varakozasok.

17/67 VaYa%a"%\

AAMCONSULTING



ERD MEGYEI JOGU VAROS ONKORMANYZATA
AROP-3.A.2.-2013-2013-0003: ,Onkormanyzati szervezetfejlesztés Erd varosaban”

Tanulmany a koéltségcsokkentés, hatékonysagnovelés rovid, kozép- és hosszu tavu stratégiajarol

Az onkormanyzati adohatdsag altal beszedett helyi
adok és ebbdl HIPA bevételek 2013.

milliard

* HIPA 2011
= HIPA 2012
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9. abra HIPA adé bevételek alakulasa megyei jogu varosok (2012-2013)

A helyi ipar(izési adébevételeket vizsgdlva a 2011 és 2013 kozotti idGszakban megallapithatd, hogy Erd varosdban a 2011 és 2012 kozotti
idészakban kismértékd novekedést kovetSen csokkentek az addbevételek a 2013-as évben. Az Erd esetében tapasztalhatd csokkend HIPA

volumen dltalanos tendenciaként azonosithatd a megyei jogu varosok negyedénél novekedtek a HIPA bevételek, azonban a ndvekedés mértéke
egyetlen varos esetében sem haladta meg az 5%-ot.
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Az onkormanyzati adohatasag altal beszedett ingatlanok utan fizetett helyi adok
valtozasa (2012-2013)

-
[*5
2
=

™ Az nkormdnyzati adéhatdsag altal beszedett ingatlanok utdn fizetett helyi adok véltozésa (2012-2013)

10. abra Az 6nkormanyzati adéhatdsag altal beszedett ingatlanok utan fizetett helyi adék valtozasa

A gépjarmliadok csokkenésének ellensulyozdsaul szolgdld ingatlanok utan fizetett helyi addk valtozasa esetében megallapithatd, hogy a megyei
jogu varosok esetében jellemzéen az addbevételek novekedése tapasztalhaté a 2012-2013-as idGszakban, azonban az 6nkormanyzatok
tobbségénél az azonositott addbevétel névekedés elmaradt a gépjarmd add csokkenésének mértékétsl. Erd megyei jogl varos esetében a
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novekedés mértéke atlagos, azonban a 126 millié Ft-os drbevétel novekedés nem kompenzalta a gépjarmd add csokkenésébdl kovetkez6 bevétel
kiesést.

Egy lakosra juto helyi adé és 6nkormanyzatnal marado
addbevételek

¥ Egy lakosra juté 2013. évi helyi
addbevételek

™ Egy lakosra juto 2013. évi onk bevétel

Salgotarjan
Békéscsaba
Debrecen
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Veszprém
Tatabanya
Dunaujvaros

Hod mezbvasarhely
Szekszard
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11. abra Egy lakosra jutd helyi és marad6 6nkormanyzati adébevételek megyei jogu varosok (2013)
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Az egy lakosra juté addbevételek vizsgalata alapjan megallapithatd, hogy Erd varosa a megyei jogl varosok kozott az egy lakosra vetitett
addbevételek tekintetében az utolsd el6tti helyen szerepel. Az egy lakosra vetitett addbevételek tekintetében a legmagasabb bevétellel
rendelkez Gydr varosaban tdbb, mint haromszor akkora bevételekkel gazddlkodhat a varosvezetés, mint Erd megyei jogu varos esetében.

Hangsulyozandd azonban, hogy az egy lakosra jutd alacsony addbevételektdl flggetlendl a vizsgalt 2010-2013-as id&szakban az dnkormanyzat
onként vallalat feladatainak koltségvetési értéke folyamatosan névekvé tendenciat mutat az alabbiak szerint:

Erd Megyei Jogt Varos Onkormanyzata-6nként vallalt Onként véllalt feladatok aranya a kételezé feladatokhoz
feladatok koltségvetésének alalkulasa 2010-2014 kozott viszonyitva
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» Onként véllalt feladatok ardnya a kotelez6 feladatokhoz viszonyitva

12. abra Erd megyei jogut varos 6nként vallalt feladatok valtozasa (2011-2014)

Az 6nként vdéllalat feladatok koltségvetési finanszirozasi sziikséglete a 2010-2014-es id6szakban tébb, mint 130 m Ft-os novekedést mutat, mely a
2014-es évben mar tervezetten eléri a kotelezd feladatokra allokalt kdltségvetési érték 7%-at.

A helyzetfelmérés keretében végrehajtott interjuk alapjan megallapithatd, hogy az Onkormdnyzat egyik kiemelked6 gazdalkodasi nehézségét a
fenti helyi addbevételek behajtasa jelenti. Bar a helyi addbevételek folyamatosan nének, az évek sordn nagymértékd, kozel 2 Mrd Ft-os
kintlévéség allomanyt halmozott fel az Onkormanyzat.
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Brutto érték Kovetelés Osszege Behajthatatlan tartozas Ertékvesztés Hajthato hatralék
Epitményadé 304 486 116 288 209 784 89 066 039 147 293 775 199 143 745
Telekadd 58 692 680 57 868 980 2199100 24721574 55 669 830
Ipariizési add 544 634 997 540077 671 343 491 009 416 599 723 196 586 662
Gépjarmlado 427 661 520 426 706 974 300 285 879 290 338 805 126 421 095
Potlék 538 505 483 538 505 483 486 564 406 459 521 546 51941077
Birsag 36 486 720 34157191 15996 201 28452 226 18 160990
Osszesen 1910467 516 1885526 083 1237602 634 1366 927 649 647 923 449,

A 2013. évi rendelkezésre all6 adatok alapjan a hajthaté hatralék aranya a teljes bruttd kovetelés kevesebb, mint 35%-a. A behajthatatlannak
mindGsitett kovetelés dllomany eléria 1,2 Mrd Ft-ot.

A helyzetfelmérés keretén beliil végrehajtott pénzligyi, gazddlkodasi gyakorlat elemzése és értékelése alapjan megdllapithato, hogy a
vizsgalt 2010-2014-es id6szakban bekovetkezett 6nkormanyzati koltségvetési bevételek csokkenése, tovabba a kotelezd feladatok és
novekvé koltségvetési kotelezettséggel jard onként vallalat feladatok finanszirozasi sziikségletének novekedése egyértelmien az
onkormanyzat altal szabadon felhasznalhatd forrasok csokkenéséhez vezetett. Az dnként vallalt feladatok novekedésének oka
egyértelmiien az Erdi Kozteriilet fenntartd Intézmény vallalkozdi tevékenységébdl fakad, melynek bevételi forrasa a sajat bevétele. A

szabadon felhaszndlhaté forrdsok szlikiilése miatt a jelen projekt keretén belil a Stratégiai akcioterv c. dokumentumban rogzitett
fejlesztési javaslatok esetében a vizsgalat soran nem volt azonosithato a fejlesztések végrehajtasahoz sziikséges mérték, szabad belsé
forrasok rendelkezésre allasa. Az egyes fejlesztési akcidk esetében felsGszintl javaslat rogziti a fejlesztés végrehajtdsanak forrasat, mely a
fentiekre tekintettel els6sorban palyazati forrasként, kiils6 forrdsbevondst célzé gazdasagi egylttmiikodésként és belsé kapacitas

atcsoportositasként kerilt meghatarozasra.
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A gazdalkodasi tevékenység jelenlegi gyakorlatdnak felméréséhez kapcsoléddan az alabbi SWOT elemzés bemutatja a jelenlegi j6 gyakorlatokbdl

fakado erGsségeket és szinergidkat, tovabba a fejleszteni javasolt terlleteket. A SWOT elemzésben az erGsségek gyengeségek, lehetdségek és
fenyegetések mind belsé jellemz6kre, mind kiilsé kdrnyezeti tényez6kre vonatkozhatnak.

Gazdalkodasi tevékenységre vonatkozo SWOT elemzés

lgyi tartalékképzés ntivelése

stelok novekedssére tett e o . Addbevételek behajtasi hatékonysaga
zmenyek kblisegvetésének alacsony
programok

felelS ellenGrzése S’ Magas kovetelés &llomany

- S
y allandd lakosra juté koltségek
Okkentése

., T . o Egységes tervezési eszkdzrendszer
sag;(on’.;?ol ’da;’gt' Kol “;?ge"( 4llandd lakosra jutd hidnya
POMoSHiasa a KOlsegueles ételek novelése —
lezéshen

SWOT tényezok bemutatasa

Lehetdsegek Fenyegeteések

zforgalmai tervezési pontosség javildsa az Gazdasagélénkitd intézkedés sorozat hianyaban a megszing, csddbe
etes kotelezettségvéllalds és elfrejelzés mend vallalkozésok ardnya nd, mely az onkormanyzati arbevétel

vezetésével , B sokkenéshez vezet
getikai fejlesztések altal -
Z(1 tavon koltségesikkenés

lgéltatas fejlesztéssel (pl.. E-iigyintézés) hosszii tdvon
égcsokkentés realizalhatd Bevétel novelés esetén potencidlis koltségszint

ovekedés
Gési hatékonysagfejlesztési o
'Gségek

13. abra Gazdalkodas jelenlegi gyakorlat SWOT elemzése
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4.2. FELADAT ELLATAS

GAZDALKODAS
A kotelez6 feladatokat a Magyarorszag helyi dnkormanyzatairdl sz6l6 2011. évi CLXXXIX. torvény hatarozza S

FELADAT
mesg. AKCIOK ELLATAS

FEJLESZTESEK SZERVEZET

FOLYAMAT
Erd Onkormanyzata kotelezd és potencidlis feladatokat 1at el miikédése soran, amelyeket az aldbbi

tablazatok mutatjak be részletezve.

Kotelezd feladat Onként vallalt feladat

Telepiilésfejlesztési és telepiilésrendezési feladatok

Teleplilésfejlesztés

Telepliilésrendezés

Helyi épitészeti 6rokség értékeinek feltarasa, védetté nyilvanitasa,
fenntartasa, védelmének biztositasa

Tervtanacs mikodtetése

Telepiilésiizemeltetés

Koztemet6 fenntartasa és lizemeltetése

Kozvilagitas biztositasa a telepilés kozigazgatasi tertiletén A varos adventi idGszakban torténd diszkivilagitasa
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Kotelezd feladat Onként vallalt feladat

Helyi kozutak és tartozékainak kialakitasa és fenntartasa

A kozuti kozlekedés tervezése, fejlesztése, szabalyozdasa és ellenbrzése, a
kozuti kozlekedés szervezeti és miikodési feltételeinek meghatarozasa, a
kozuthaldzat fejlesztése, fenntartasa, lizemeltetése

Kozuti jarmuvel torténd varakozas (parkolas) biztositasa

Gyalogos atkel6helyek megvilagitasa, gyalogos atkel6helyhez vezetd
szilard burkolatu jarda, gyalogut, gyalogos felalldhely és gyalogos
biztonsagi berendezések |étesitése, fenntartasa, valamint

vasuti gyalogos atkelGhely étesitése

Helyi kdzutak koézutkezelGi feladatainak
ellatasa

A helyi kozutak forgalmi rendjének kialakitasa, legaldbb 6tévenkénti
fellilvizsgalata

A helyi kézutak tisztan tartasa, a hé eltakaritasa, tovabba az at sikossaga
elleni védekezés

Utellendri szolgéalat mikodtetése
Kozparkok, (jatszoterek stb.) egyéb kozteriletek kialakitasa, fenntartasa

Kéménysepré-ipari kotelezd kozszolgaltatas biztositasa Erd teriiletén

Kozteriiletek, Onkormanyzati kdzintézmények elnevezése

Kozteriletek, dnkormanyzati tulajdonu kdzintézmények elnevezése Utcanév kataszter elkészitése

Egészségiigyi alapellatas

25/67 VaYaYa%A

AAMCONSULTING



ERD MEGYEI JOGU VAROS ONKORMANYZATA
AROP-3.A.2.-2013-2013-0003: ,Onkormanyzati szervezetfejlesztés Erd varosaban”

Tanulmany a koéltségcsokkentés, hatékonysagnovelés rovid, kozép- és hosszu tavu stratégiajarol

Kotelezd feladat Onként vallalt feladat

Haziorvosi, hazi gyermekorvosi ellatas (ellatasi szerz6déssel)

Fogorvosi alapellatas, iskolafogaszat, ifjusagi fogaszat (ellatasi
szerz6déssel)

Alapellatashoz kapcsolodé ligyeleti ellatas (ellatasi szerz6déssel)

Védondi ellatas

Iskola-egészséglgyi ellatas

Egészségligyi alapellatasi korzetek kialakitasa

A tulajdonaban és fenntartasaban |évé, szakellatast biztosito
egészségligyi szolgdltatd miikodtetése (Jarobeteg szakellatas.)

Kornyezet-egészségiigy

Koztisztasagi, telepiléstisztasagi feladatok ellatasa

Rovarok és ragcsalok irtasa

A telepuilés kornyezet-egészségiigyi helyzetének figyelemmel kisérése

Egyuttmiikodés egészségfejlesztési tevékenységekben, ezek tdmogatasa,
és aktiv kezdeményezése

Kozteriletek szervezett, rendszeres tisztan tartasa

Ovodai ellatas

Ovodai ellatas
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Kotelezd feladat Onként vallalt feladat

Onkormanyzati intézmény alapitasaval és fenntartasaval vagy kdznevelési
szerz6dés révén az 6vodai nevelés biztositasa

Sajatos nevelési igény(i gyermekek ovodai nevelése

Kulturalis 6rokség helyi védelme

Kulturalis szolgaltatas, kozmiivelodési tevékenység tamogatasa

Muzeum fenntartasa

Telepiilési konyvtari feladatok ellatasa

KézmdlvelGdés feltételeinek biztositasa

Helyi kdzm(ivel6dési tevékenység tamogatasa

Kézml(ivel6dési intézmény biztositasa
Szocialis- gyermekjoléti

Aktivkoruak ellatasa - foglalkoztatast helyettesité tamogatas

szolgaltatasok és ellatasok

Aktivkoruak ellatdsa - rendszeres szocialis segély — mentesitett

Aktivkoruak ellatasa - rendszeres szocialis segély — egészségkarosodott

Lakasfenntartasi tamogatds

Atmeneti segély

Koztemetés
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Kotelezd feladat Onként vallalt feladat

Kozgyogyellatas

Adodssagkezelési szolgaltatds

Csaladsegit6 Szolgalat - csaladsegités

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény

Kiegészit6 gyermekvédelmi tamogatas

Ovodaztatasi tamogatas

Rendkivili gyermekvédelmi tdmogatas

Mddszertani Gyermekjoléti Kozpont
Vis maior tamogatas
Szazévesek tamogatasa
Szennyvizhaldzatra vald csatlakozas, haldzat kiépitésének tamogatasa
Apolasi dij méltanyossagi alapon
Temetési segély

TlizelS tdmogatas
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Kotelezd feladat

Habilitacios Kozpont - Fogyatékosok nappali ellatasa

IdGseket Ellato Kozpont
- Etkeztetés

- Hazi segitségnyujtas

- Id6sek nappali ellatasa
- Id&sek Otthona

Pszichiatriai, szenvedélybetegek nappali ellatasa

Onként vallalt feladat

Szenvedélybetegek alacsony kiiszob( ellatdsa
Tamogato szolgalat

Utcai szocidlis munka

Tanuldbérlet biztositasa

Ujszulottek tAmogatasa

Tanulmanyi 6sztdndij biztositasa — Tehetséggondozd Oszténdij és
Esélyteremts Osztondij

Szocidlis foglalkoztatas
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Kotelezd feladat Onként vallalt feladat

Id&skoruak gondozéhaza

Bolcs6dei ellatas

Gyermekek atmeneti gondozasa, helyettes szil6i halézat

Jelz6rendszeres hazi segitségnyujtas

Lakas- és helyiséggazdalkodas

Az 6nkormanyzat tulajdonaban Iévé lakasok, és nem lakds céljara szolgald
helyiségek hasznositasa

Hajléktalanok ellatasa, rehabilitacidja, megel6zés

Atmeneti Ellatast Biztosito Kézpont - Nappali Melegedd

- Férfi-n6i Atmeneti Szall6

- Ejjeli Menedékhely

- Csaladok Atmeneti Otthona

Kérnyezet- és természetvédelem, vizgazdalkodas, vizkarelharitas

A koérnyezeti dllapot figyelemmel kisérése, adatnyilvantartds és
szolgaltatas teljesitése

Kérnyezetvédelmi program kidolgozasa, jévahagyasa, az illetékességi
terillet kdrnyezeti dllapotanak elemzése, értékelése, errél évente a
lakossag tajékoztatdsa; a kornyezetvédelmi program végrehajtdsa, a
végrehajtas feltételeinek biztositasa, a program folyamatos
fellilvizsgalata
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Kotelezd feladat Onként vallalt feladat

Stratégiai zajtérkép és intézkedési terv készitése

Kiemelt oltalmuk biztositasa érdekében természeti értékek védetté

nyilvanitasa
A helyi jelent6ségl védett természeti teriilet fenntartdsa, természeti Fundoklia tanésvény
allapot fejlesztése, 6rzés T6zike tandsvény

A helyi vizi kdzlizemi tevékenység fejlesztésére vonatkozo - a
vizgazdalkodas orszagos koncepciodjaval és a jovahagyott nemzeti
programokkal 6sszehangolt — tervek kialakitdsa és végrehajtasa

A telepiilési kozm(ves vizszolgaltatas korlatozasara vonatkozo terv
jovahagyasa és a vizfogyasztas rendjének megallapitasa

A vizgazdalkodasi feladatokkal kapcsolatos dnkormanyzati hatésagi
feladatok ellatasa

A helyi vizrendezés és vizkarelharitas, az arviz- és belvizelvezetés

Szennyvizelvezetés, kezelés és artalmatlanitds, csatornaszolgdltatas

A hulladékgazdalkoddsrdl sz6l6 kilon torvény szerint gondoskodik a nem
kézmvel 6sszegy(jtott szennyvizek artalom-mentes elhelyezésének
szervezésérdl és ellenbrzésérdl

Hulladéklerakd rekultivacidja - Tarnok

Kornyezetvédelmi Alap

Zaj- és rezgésvédelem

Honvédelem, polgari védelem, katasztrofa védelem, helyi kozfoglalkoztatas
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Kotelezd feladat Onként vallalt feladat

Honvédelmi igazgatds és felkészités

Katasztrofavédelmi igazgatas és felkészités

Polgari védelmi kotelezettséggel kapcsolatos ligyintézés

Telepulési polgari védelmi szervezet létrehozasa és alkalmazasa

Oltéviznyerési lehetGség biztositasa a tlizoltdsag szamara

Munkavédelem, munkavédelmi feladatok

Helyi addval, gazdasagszervezéssel és a turizmussal kapcsolatos feladatok
ellatasa

KistermelGk, 6stermeldk érték

A kistermel6k, 6stermel6k szamdra értékesitési lehet&ség biztositasa,
ideértve a hétvégi arusitas lehetGségét is

A helyi sportfejlesztési koncepcié meghatdrozdsa, a sport-szervezetekkel
valé egylttmiikodés biztositdsa, sportlétesitmények fenntartasa, iskolai
testnevelés és sporttevékenység feltételeinek biztositasa

Helyi add, gazdasagszervezés, turizmus

esitési lehetGségének biztositasa

Sport és ifjusagi feladatok

A kdznevelési torvény alapjan az dnkormanyzati iskolai sportkorok
m(ikddési feltételeinek biztositasa

Adottsagokhoz mérten segiti a sportagi és iskolai tertleti
versenyrendszerek kialakitasanak, illetve az e kérbe tartozo

sportrendezvények lebonyolitasanak segitése
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Kotelezd feladat Onként vallalt feladat

Nemzeti sportinformacids adatszolgaltatdssal 6sszefliggd feladatok

Kozrem(ikodés a sport népszer(isitésében, a mozgasban gazdag
életmdddal kapcsolatos sporttudomanyos felvilagositd tevékenység
szervezésében

Kozrem(ikodés a sportorvosi tevékenység feltételeinek biztositdsdban

Nemzetiségi feladatok

Nemzetiségi 6nkormanyzati mikodés személyi és targyi feltételeinek
biztositdsa, a miikodéssel kapcsolatos végrehajtasi feladatok ellatasa

Megdllapodds megkotése a nemzetiségi 6nkormanyzatokkal a feladatok
ellatasara vonatkozdan a nemzetiségek jogairdl sz616 torvény 80. § (3),
(4) bekezdésében foglalt tartalommal.

Nemzetiségi 6nkormanyzatok tdmogatdsa

Esélyteremts 6sztondij

Kézremiik6dés a telepiilés kozbiztonsaganak biztositasaban

Onkormanyzati vagyon, mas érték védelme
- Mez6 Grszolgalat
- Kozterilet-fellgyelet fenntartdsa

PolgarGrség tdmogatasa
Térfigyel6-rendszer fenntartasa, miikodtetése

Korzeti megbizotti irodak
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Kotelez6 feladat

Onként vallalt feladat

Helyi k6z6sségi kozlekedés biztositasa

Hulladékkezelési kozszolgaltatas ellatasnak biztositasa

Hulladékgazdalkodas

Helyi kozosségi kozlekedés biztositasa

Telepulési szilard hulladékok kezelése

Haztartasi szennyviz begyljtésére kozszolgaltatas szervezése és
fenntartdsa

Kozterileten elhagyott hulladék elszallitasa, kezelése

Tavhészolgaltatassal ellatott Iétesitmények tavhellatasa (engedélyes
utjan)

Kézmdves ivovizellatas

TavhGszolgaltatas

Vizik6zm(i-szolgaltatas

Kézmlives szennyvizelvezetés és szennyviztisztitas

Kdébor allatok befogasa a telepiilés belteriletén

Egyéb feladatok
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Kotelezd feladat Onként vallalt feladat

Kozterileten elhullott allati tetemek (illetve ha az elhullott tetem
tulajdonosa ismeretlen, vagy ismeretlen helyen tartézkodik) elszallitasa,
artalmatlanitasa

Onkormanyzati vagyongazdalkodassal ésszefiiggd feladatok

Kozgylilés és szervei (bizottsagok, telepiilésrészi 6nkormanyzatok)
mikoédésének biztositdsa

A lakossag onszervez8d6 kozosségei (tarsadalmi szervezetek, egyesiiletek,
civil szervez6dések,) tamogatasa

Egyhazak, felekezetek és vallasi kozosségek tamogatdsa
Lakasért életjaradék program
Onkormanyzati kitlintetések adomanyozésa

Onkormanyzati jelképek: zaszl8, cimer
Onkormanyzati lapkiadas

- Erdi Ujsag

- Erdi K6zl6ny (elektronikus)

Erdi Varosi Televizid Kft.
Erdi Varosfejlesztési és Szolgaltatd Kft. Erdi Varosfejlesztési és Szolgéltatd Kft.

Vallalkozasok tdmogatdsa
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Kotelezd feladat Onként vallalt feladat

Testvérvarosi kapcsolatok dpolasa
- Poynton (Nagy-Britannia)

- Lubacéw (Lengyelorszag)

- Szaszrégen (Romania)

- Léva (Szlovakia)

- Szabadka (Szerbia)

- Xuzhou (Kina)

Képvisel6k, bizottsagi tagok, részonkormanyzati tagok tiszteletdijanak
biztositasa

A fentiekben bemutatott feladatok ellatasat az allam feladatfinanszirozasi rendszerben tdmogatja. Erd Onkorményzata a kotelezd feladatait

ellatja, azonban a feladatok ellatasat sajat koltségvetési forrdsbdl is finanszirozza. A fenti feladatok ellatdsahoz kapcsolddé koltségszintek és
koltségstrukturdk atvilagitasa tulmutat a jelen tanulmany keretein.
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A feladat ellatas jelenlegi gyakorlatanak felméréséhez kapcsoléddan az aldbbi SWOT elemzés bemutatja a jelenlegi jo gyakorlatokbdl fakado
erdsségeket és szinergiakat, tovabba a fejleszteni javasolt terlileteket. A SWOT elemzésben az erésségek gyengeségek, lehet6ségek és
fenyegetések mind belsé jellemzGkre, mind kiils6 kornyezeti tényez6kre vonatkozhatnak.

Feladat ellatasra vonatkoz6 SWOT elemzés

felelé kompetenciéji — Részlegesen lehatéarolt
lakmai feladatirényitas azati allomany foladat és felelésséai korok
amatos nbvelése a ~—
feladat ellatas fejlesztésére Folyamatok szerfedgazoak,
eértelmdi lehatarolasanak
dat ellétas kielégit o o
jsége
b éves gyakorlat az Megvaéitozott feladat ellatasi kor szervezeti és
es feladatok ellatasara funkciondlis lekévetése nem teljes korli

SWOT tényez6k bemutatasa

Lehetdségek Fenyegetések

.ébbf hatékonysagnovelési potencial a jaras megalakulasanak

0 ! g Pote | Arbevétel potenciél fenntartdsa az opcionélis feladatok
zonhetd feladat atszervezeshdl fakaddan finanszirozésahoz

lgaltatasi szinvonal

skonysagnovelése Valtozd koltségvetési finanszirozas a

feladatok ellatasara vonatkozdan
7 Igaltata jjtas (pl.. e-
.{7}[;;;;)20 galtatasnydtas (pl.- e Feladat ellatas fejlesztése a
rendelkezésre allo palyazati forrésok
 figgvénye

14. abra Feladatellatas jelenlegi gyakorlat SWOT elemzése
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4.3. SZERVEZET

A jelen fejezet célja Erd Onkormanyzatanak szervezeti felépitésének vizsgélata a 2011 és 2014 kozotti
idGszakban. Az elemzés két kiemelt szempont alapjan valdésul meg, a szervezeti struktura alakuldsa és a
Polgarmesteri Hivatal létszdmdnak valtozdsa alapjan. A vizsgalt id6szakban jogszabalyi és feladat ellatasi
valtozasoknak kdszénhetSen szamos atalakitas valosult meg az Onkormanyzatnal. Az egyik kiemelt valtozas a
2011. évi kormanyhatarozatnak megfeleld jarasok kialakitasa volt. A jarasok kialakitasa a mai kdzigazgatasnal
alacsonyabb tarsadalmi koltséggel mikod6 rendszer létrejottét célozta. A jarasi dllamigazgatasi rendszer
létrehozdsanak célja egyrészt, hogy mint az allam szervezetének legalacsonyabb szintl terileti és szervezeti
egység szintjén hatékonyan elldthatd koznevelési dgazati hatdsdgi feladatoknak a jarasi szintre vald
telepitése. Masrészt (gyfélszolgalati iroddk orszagos haldézatdnak kialakitasa, amely a jov6ben az
allampolgarok szamara tartalomban és szinvonalban is magas szint{ szolgaltatast biztosit. A jarasi hivatalok kialakitdsa utan a kormanyablakok
orszagos kiépitése a feladat 2014-ben.
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Az Onkorméanyzat 2010-2011. évi hatalyos szervezeti felépitése
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15. dbra Erd Megyei Jogu Varos Onkormanyzatanak 2010-2011-es hatalyos szervezeti diagramja
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Erd Megyei Jogl Véros Polgdrmester munkajat két Alpolgdrmester segitette 2010 és 2011-ben. A Polgarmester kdzvetlen irdnyitasa alatt
dolgozott a Jegyzd, a Polgarmester irdnyitotta a Polgarmesteri Kabinetet, akik munkajat a Polgarmesteri titkarsag segitette, valamint a Védelmi
Referenst. Nem kozvetlen szakmai irdnyitasa alatt dolgozott a F6épitészi Csoport, Vezetd Jogtanacsos, valamint a Személyzeti Csoport is. A Jegyz6
szakmai irdnyitdsa ald tartozott az Aljegyz8, aki az Onkormanyzati Szervezési és Torvényességi Iroda iranyitasaért felelt. Ugyancsak a Jegyzé
felelsségi koréhez tartozott a Bels6 ellenGrzési csoport, az Informatika, a F6épitészi Csoport kozvetlen szakmai irdnyitdsa, valamint a Varosi
Gyambhivatal munkajat is fellgyelte. A JegyzGi titkarsag, a Személyzeti Csoport, a MinGség biztositasi vezet6 szakmai irdnyitasa is a Jegyz6hoz
tartozott. 2010-2011-es idGszakban két csoport, a PalyazatelSkészits, kistérségi és testvérvarosi kapcsolatok Csoport, a Varosrendészeti Csoport,
valamint hét iroda, a Lakossag-szolgalati Iroda, a Human Iroda, a Kdzgazdasagi Iroda, a Jogi, Kbzbeszerzési és Vagyongazddlkodasi Iroda, a
Vérosfejlesztési és Varosiizemeltetési Iroda, valamint az Aljegyz6 feliigyelete alatt is miikédé Onkormanyzati Szervezési és Torvényességi Iroda
szakmai irdnyitdsa és az irodakhoz, csoportokhoz tartozd 22 csoport szakmai irdnyitasa is a Jegyz6 hataskorébe tartozott.
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Az Onkormanyzat 2012. évi hatélyos szervezeti felépitése
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16. dbra Erd Megyei Jogu Viros Onkormanyzatanak 2012-es hatélyos szervezeti diagramja

2012-ben az Onkormanyzat szervezeti felépitése részben valtozott. A Polgdrmester munkajat tovabbra is két Alpolgdrmester segitette, a
Polgdrmester iranyitotta a Polgarmesteri Kabinetet, azonban a Polgarmesteri titkarsdg a Polgarmester kozvetlen szakmai irdnyitasa ala kerdlt. A
FGépitészi Csoport és a Személyzeti Csoport is maradt a Polgarmester iranyitasa alatt, de tovdbbra sem kozvetlen szakmai iranyitas mdkodott. A
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//////

irdnyitdsa alél a Jegyz6 irdnyitdsa ala és a Varosi Gyamhivatal kozvetlen szakmai irdnyitdsaért a Jegyz6 felelt a valtozasokat kovetéen. A Jegyz6
alatt dolgozo Aljegyz8, aki tovabbra is az Onkormanyzati, Szervezési és Torvényességi Iroda miikédését iranyitotta és az ahhoz tartozé harom
csoportot. Az Aljegyz8 irdnyitasa alatt m(ikodé iroda miikodését a Jegyz§ is feliigyelte. Az Onkormdnyzati, Szervezési és Térvényességi Iroddaval
egyltt 0sszesen hét iroda és két csoport (Okmanyiroda, Human Iroda, Addcsoport, Kézgazdasagi Iroda, Varosrendészeti Csoport, Jogi és Palyazati
Iroda, Vérosfejlesztési és Varoslizemeltetési Iroda, és az Ujonnan megjelené Lakossdg-szolgalati Iroda) és az azokhoz tartozdé 16 csoport
mUkodésének szakmai irdnyitasaért felelt a Jegyz6.
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ERD MEGYEI JOGU VAROS ONKORMANYZATA
AROP-3.A.2.-2013-2013-0003: ,Onkormanyzati szervezetfejlesztés Erd varosaban”

Tanulmany a koéltségcsokkentés, hatékonysagnovelés rovid, kozép- és hosszu tavu stratégiajarol

Az Onkormanyzat 2013.02.01-ig hatalyos szervezeti felépitése
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B d ! 1
I i i
] ] I

ears Al Jegyzs [ I

A ( I R . K

[l | | Erd d= Térsége Hulled dkionz el
i i Prigarmestes Oinkormanyzas Tarsulis
I | I Kabinet
i I Erd és Térsége

teearag Srenayviztirstithsi Onkormanyzati
biraring
: : Tarsulis
: : munkasrervereiek
I I
b b
I I
1 1
Belsd elendrosi " [ Sremélyzeti . . Mindségiranyitasi Vezeid
Irformatika i Védelmi
canpail Czaport Ceoport [P — Vezeid Jogtandceas.
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" Humdn Addic: ) Va démzat Pulyazat o
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17. dbra Erd Megyei Jogui Varos Onkormanyzatanak 2013.02.01-ig hatélyos szervezeti diagramja
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ERD MEGYEI JOGU VAROS ONKORMANYZATA
AROP-3.A.2.-2013-2013-0003: ,Onkormanyzati szervezetfejlesztés Erd varosaban”

Tanulmany a koéltségcsokkentés, hatékonysagnovelés rovid, kozép- és hosszu tavu stratégiajarol

A jarasok kialakitdsdra vonatkozé 2011. évi kormanyhatarozatnak megfelel6en 2013 év elején valésult meg a jarasok kialakitdsa. 2012-ben év
kdzben a valtozasokra reagalva Erd médositott a szervezeti felépitésén, amely 2013.02.01-ig hatdlyos. Erd Onkormanyzata és a Jaras kettévélasa
megvaldsult. A jarasi hivatal 2013. elején megkezdte m(ikodését. A jogszabdlyi el8irasok szerint az Onkormanyzattdl szamos feladat atkeriilt a
jarashoz.

A 2012 szeptemberében az oktatdsért felel6s miniszter irdnyitdsa alatt m(ikodé kozponti hivatalt a Klebelsberg Intézményfenntartéd Kézpont
(tovabbiakban: KLIK) vette at az Onkormanyzattdl az iskola fenntartdsi és foglalkoztatasi feladatokat. Az iskolak fenntartdsa és a pedagdgus
személyi allomdanya atkerilt a KLIK-hez.

A 2012-ben létrehoztdk a Erd és Térsége Hulladékkezelési Onkormdnyzati Tarsulast, Erd és Térsége Szennyvizelvezetési és Szennyviztisztitdsi
Onkormanyzati Tarsuldst és Munkaszervezeteket, amelyek m(ikédését a Polgdrmester felligyelte.

A Jegyz8 irdnyitasa aldl a Jardshoz atcsoportositdsra keriilt a Vérosi Gyamhivatal és az Okmdényiroda. Az Onkormanyzat szervezeti felépitésében
2013.02.01-ig tovabbi valtozas nem tértént.

44/67 NN

AAMCONSULTING



ERD MEGYEI JOGU VAROS ONKORMANYZATA
AROP-3.A.2.-2013-2013-0003: ,Onkormanyzati szervezetfejlesztés Erd varosaban”

Tanulmany a koéltségcsokkentés, hatékonysagnovelés rovid, kozép- és hosszu tavu stratégiajarol

Az Onkormanyzat 2013.02.01-t6l jelenleg is hatalyos szervezeti felépitése
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18. abra Erd Megyei Jogu Varos Onkormanyzatanak 2014-es hatalyos szervezeti diagramja
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Tanulmany a koéltségcsokkentés, hatékonysagnovelés rovid, kozép- és hosszu tavu stratégiajarol

2013.02.01. utdn tovabbi valtozasok kdvetkeztek be az Onkormanyzat szervezeti struktirajaban. Jegyz6i Torzskar keriilt kialakitasra, amelyhez a
Belsé Ellen6rzési Csoport, Személyzeti Csoport, Gazdasagi Vezets, az Aljegyz6, a Varosrendészeti Csoportvezet§, Mindségirdnyitasi Vezet6
tartozott. Ezen szervezeti egységek a Jegyz6 kozvetlen szakmai iranyitdsa alatt mdkodtek, de a Polgdrmester is felligyelte mlkodésiket. A
Polgdrmester iradnyitasa alad kerilt az Ujonnan megalakitott Kozbiztonsagi Referens és tovdbbra is kozvetlendl irdnyitotta a Polgarmesteri
Kabinetet és feliigyelte a Féépitészeti Csoportot és Erd és Térsége Hulladékkezelési Onkormdnyzati Tarsuldst, Erd és Térsége Szennyvizelvezetési
és Szennyviztisztitasi Onkormanyzati Tarsuldst és Munkaszervezeteket.

Az Aljegyz8 irdnyitdsi hataskoérébdl az Onkormdnyzati, Szervezési és Térvényességi Iroda atkeriilt a Jegyz8 kdzvetlen szakmai iranyitasa ald. A
Jegyz6 szakmai irdnyitdsa alatt tovabbra is hat iroda és két csoport mikodott, bar egy Uj csoportot alakitottak ki, a Vagyongazdalkodasi és
Vagyon-nyilvantartdsi Csoportot. A valtozasok hatasara az addcsoport bekerilt a Kozigazgatdsi Iroda ala, az addig az irodan belil mikédd
Gondnoksag a Varoslizemeltetési Irodahoz kerilt at.
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ERD MEGYEI JOGU VAROS ONKORMANYZATA
AROP-3.A.2.-2013-2013-0003: ,Onkormanyzati szervezetfejlesztés Erd varosaban”

Tanulmany a koéltségcsokkentés, hatékonysagnovelés rovid, kozép- és hosszu tavu stratégiajarol

A 2012-2013-as évben bekdvetkezett valtozasok eredményeképpen az Onkormdnyzat létszdma is nagy mértékben csdkkent. A jarashoz
atszervezett feladatok és munkatarsak 2013-ra 37%-os létszamcsokkenést eredményeztek 2012-es évhez viszonyitva. Az Onkorményzat
alkalmazotti létszamanak alakuldsat az aldbbi dbra részletesebben is mutatja.

Erd Megyei Jogu Varos
Onkormanyzatanak létszamalakulasa
2010-2014 kozott

2275 234 234

170,5 i
' ' ® Atlagos létszam/f6

2010 2011 2012 2013

19. dbra Erd Megyei Jogu Varos Onkormanyzat alkalmazotti létszamanak alakulasa 2010 és 2014 kdzott

A 2010-es évhez viszonyitva az alkalmazottak Iétszama radikalisan lecsdkkent, 72%-ara csokkent az alkalmazotti létszam 2013-ban. 2014-re a
drasztikus Iétszamcsokkenés érezhet6 hatdsa, hogy szamos teriilet jelezte a tulterheltségét és a feladat ellatashoz szlikséges kapacitashidnyt.
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ERD MEGYEI JOGU VAROS ONKORMANYZATA
AROP-3.A.2.-2013-2013-0003: ,Onkormanyzati szervezetfejlesztés Erd varosaban”

Tanulmany a koéltségcsokkentés, hatékonysagnovelés rovid, kozép- és hosszu tavu stratégiajarol

A szervezet jelenlegi gyakorlatdnak felméréséhez kapcsoléddan az alabbi SWOT elemzés bemutatja a jelenlegi j6 gyakorlatokbdl fakadd
erdsségeket és szinergidkat, tovabba a fejleszteni javasolt terlleteket. A SWOT elemzésben az er6sségek gyengeségek, lehetGségek és
fenyegetések mind belsé jellemz6kre, mind kiils6 kérnyezeti tényez6kre vonatkozhatnak.

Szervezetre vonatkozdé SWOT elemzés

Erdssegek Gyengeségek
feleld szakmai iranyitas ~
i' Ii Onkorméanyzat , intézmények, gazdalkodd szervezetek egylttmikodési

jesitményértékelés egyéni gyakorlata, eszkozrendszer
intézmeényi szinten is ~—

O/fozésokra gyors reagélas
Részleges az 6nkormanyzali tulajdonban allo intézmények rendszeres

o szmények dnalld \‘_/beszémolési gyakorlata
‘kﬂwfas ‘( Sdse
SWOT tényezdk bemutatasa

Lehet&segek Fenyegetések

.afa’rsi motivacios és 0sztonzési rendszer tovabbfejlesztése
Egyes szervezeti egységek tulterheltsége

.ékon ysagnovelést célzé szervezeti atalakitas végrehajtasa -

20. abra Szervezeti felépités jelenlegi gyakorlat SWOT elemzése
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ERD MEGYEI JOGU VAROS ONKORMANYZATA
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Tanulmany a koéltségcsokkentés, hatékonysagnovelés rovid, kozép- és hosszu tavu stratégiajarol

4.4. FOLYAMAT

GAZDALKODAS

Az onkormanyzatoknal harom f6 folyamatcsoportot kiilonboztethetlink meg: iranyitasi folyamatokat,
szakmai folyamatokat, valamint tdmogatd folyamatokat. A hdrom f6 folyamatcsoporthoz folyamatcsoportok
és folyamatok tartoznak, amelyeket az alabbi tablazat szemlélteti.

STRATEGIAI
AKCIOK

SZERVEZET

FOLYAMAT

A Polgarmesteri Hivatal f6folyamatai

Iranyitasi folyamatok Stratégiai iranyitas

Vezetés

Szabalyozas

//////

Belsé kontroll rendszer miikodtetése

Szakmai folyamatok Onkormanyzati feladatokkal kapcsolatos dontések el6készitése, végrehajtasa

JegyzGi hataskorben maradé feladatokkal kapcsolatos dontések elGkészitése, végrehajtasa

Tamogatoé folyamatok Gazddlkodasi-, Pénziigyi-, Szamviteli-, Kontrolling folyamatok

Beszerzések, beruhdzasok és fejlesztések
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Tanulmany a koéltségcsokkentés, hatékonysagnovelés rovid, kozép- és hosszu tavu stratégiajarol

Ingatlan és vagyongazddlkodas
Peres ligyek és jogi feladatok
Projektmenedzsment
Uzemeltetés

Belsé ellen6rzés

HR

Informatikai tdmogatds

Fizikai és IT biztonsag
Ugyiratkezelés

Kommunikacio
Rendezvényszervezés, nemzetkdzi kapcsolatok
Adatszolgaltatasok teljesitése
Kockazatkezelés

MinGségligyi feladatok, ligyfél elégedettség mérés

21. dbra A Polgarmesteri Hivatal f6folyamatai
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ERD MEGYEI JOGU VAROS ONKORMANYZATA
AROP-3.A.2.-2013-2013-0003: ,Onkormanyzati szervezetfejlesztés Erd varosaban”

Tanulmany a koéltségcsokkentés, hatékonysagnovelés rovid, kozép- és hosszu tavu stratégiajarol

2014-ben az dallami és 6nkormdnyzati szervek elektronikus informacidbiztonsagarol szold 2013. évi L. torvény alapjan el kell végezni az
elektronikus informdacids rendszerek biztonsagi osztdlyba soroldsat, célszer ez alkalommal, az IT biztonsaggal kapcsolatos folyamatokat is
azonositani.

A folyamatok &tvilagitasa soran sziikséges hangsulyozni, hogy az Onkormanyzat az elmult években tébb intézkedéssorozatot hajtott végre, mely
az 6nkormanyzati belsé mikodés fejlesztésére iranyult. A jelen projekt keretein belll azonositott folyamatokat célzé fejlesztések elsésorban az
Onkormdnyzat, gazdalkodo szervezetek és intézmények kdzotti hatékony egylittmiikodés megalapozasdra, tovabbfejlesztésére irdnyulnak.

A helyzetfelmérés soran azonositottuk, hogy az Onkormanyzat tdbb teriiletre vonatkozdan is leképezte az egyes eljarasrendeket folyamat dbrak
szintjén. A folyamatalapu m(ikddés tovabbfejlesztése céljabol kovetkezd |épésként valdsulhat meg a folyamatalapu szabalyozdk kialakitasa.

A jelen tanulmanyterjedelmén tulmutat az egyes folyamatok fellilvizsgalata és hatékonysagfejlesztése. A folyamatokkal kapcsolatos javaslatok a
jelen dokumentumban a helyzetfelmérési fazisban végrehajtasra kerilt vezet6i és operativ szintl interjuk alapjan keriltek meghatarozasra.
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Tanulmany a koéltségcsokkentés, hatékonysagnovelés rovid, kozép- és hosszu tavu stratégiajarol

A folyamat alapu m(ikodés felméréséhez kapcsoldoddan az alabbi SWOT elemzés bemutatja a jelenlegi j6 gyakorlatokbdl fakadé erGsségeket és

szinergiakat, tovabba a fejleszteni javasolt teriileteket. A SWOT elemzésben az erdsségek gyengeségek, lehet&ségek és fenyegetések mind belsé
jellemzdSkre, mind kilsé kornyezeti tényez6kre vonatkozhatnak.

Folyamatokra vonatkozo SWOT elemzés

Erdssegek Gyengeségek
Onré's szamu folyamatabra rendelkezésre all

dsrendek hal isa megvalosul
‘rasre ok szabalyozasa valosu A Hivatal mikodésének folyamat alapl leképezése nem

teljes-korii
—

olyamatabrak és gyakorlati lefutdsok a
nkatarsak visszajelzése szerint
megegyeznek

SWOT tényezok bemutatasa
Lehetdsegek Fenyegetések

kGdési hatékonyséagfejlesztés folyamat alapl tovabbfejlesztéssel

yves folyamatok lefutdsahoz kapcsolodo
lon és egyéh eszkoz lamogalas Folyamat alapl szervezetfejlesziés végrehajidsa

ovabbfejlesziése " pélyézati forrdshoz kotott

|Gsség-, és hataskorok
tazasa, egyértelmi lehatarolasa .Jyamafok kézaottr

linergiak azonositasa

22. abra Folyamat alapu miikodés jelenlegi gyakorlat SWOT elemzése
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Tanulmany a koéltségcsokkentés, hatékonysagnovelés rovid, kozép- és hosszu tavu stratégiajarol

4.5. FEJLESZTESEK

Az elmult években az Onkormanyzat intenziv fejlesztésmenedzsment tevékenységet folytatott. A vizsgalt
2010- 2014 kozotti idészakban megéllithatd, hogy az Onkormanyzat intenziv palydzatmenedzsment
tevékenységének eredményeképpen kiemelten az aldbbi teriileteken hajtott végre fejlesztéseket:

GAZDALKODAS

STRATEGIAI

AKCIOK FELADAT

. 7 Ve . Ve ELLAm
= Kozszolgaltatdsok fejlesztése

Telepiilésfejlesztés

FEJLESZTESEK SZERVEZET

Kozlekedésfejlesztés FOLYAMAT

= Energetikafejlesztés

Gazddlkodasfejlesztés

A vizsgdlt id6szakban végrehajtott fejlesztéseket dsszefoglaldan az aldbbi tablazat rogziti:

L Palyazat Igényelt Megitele | 'Benvelt Palyazat
: ST Palyazati S > S > o > > tamogatashoz o
Fejlesztési teriilet o Palyazat cime benyujtasanak = tamogatasi tamogatas : > elbiralasanak
LA idépontja dsszeg (Ft) | Osszege (Ft) RlEtsioR eredménye
pont J g onrész (Ft) v
Kézszolgaltatas KMOP-4.7.1-09- Elektronikus helyi kdzigazgatasi .
. 2010.02. 14 2 14 2 1 2 N Felf
fejlesztése 2010-0002 szolgaltatd kozpont fejlesztése Erden 010.02.03 90592398 90592398 3599389 yert elitiggesztve
Kozs.zolgal,tatas chsgs Ovoda Ofa'IU!5| Tégovo’dajanak 2010.02.15 19902 324 4975 582 Nem nyert
fejlesztése infrastrukturalis fejlesztése
.. . . p A természettudomanyos kozoktatas L.
K Igal TAMOP-3.1.3- F
ozszolgaltatas OP-3.1.3 megujitasa, az érdi Vorésmarty 2010.06.07 | 300000000 280815000 @ 12 556 908 Nyert Fenntartasl
fejlesztése 10/1-2010-0005 ol . id6szakban
Mihaly Gimndazium koordinaldsaval
Kbzszolgaltats Aktiv polgari részvétel egy 2010.05.31 | 2819,33 Euro Nem nyert
fejlesztése demokratikus Eurépdért
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Fejlesztési teriilet

Palyazati
azonosito

Palyazat cime

Palyazat

benyujtasanak

idépontja

Igényelt
tamogatasi
osszeg (Ft)

Megitélt
tamogatas

Osszege (Ft)

Igényelt

tamogatashoz

biztositott
onrész (Ft)

Palyazat

elbiralasanak
eredménye

Koézszolgaltatas

TAMOP-5.2.2-

fejlesztése 10/1-2010-0006 Gyerekhaz sziiletéstdl az 6vodaig 2010.06.30 50 000 000 0 Nem nyert
Kozszolgaltatas TAMOP-5.2.5/A- Fokuszban az érdi fiatalok és
. . s 2010.09.10 32 650 000 0 N t
fejlesztése 10/1/2010-0025 csaladjaik em nyer
Tarnok Nagykozség teriletén Iévé ..
Telepiilésfejlesztés | <MO733:2:09- 1 L ommundlis hulladékleraks 2010.0430 = 98757000 &= 96583845 10000000 Nyert Fenntartasi
2010-0008 s id6szakban
rekultivacidja
Telepiilésfejlesztés Erd MJV Onkormanyzatanak Bem ', 1 og 500 000 Nyert Lezarult
teret érint6 palyazata
Ko6zszolgaltatas HFPI- Erd MJV Egységes Pedagdgiai .
. . " . .. , 2010. 2 020 000 Nyert L It
fejlesztése PO0O/7058/2010 Szakszolgalat eszkézbeszerzésre yer ezary
Batthyany Altalanos Iskola és
Sportiskola, Bolyai Janos Altalanos
Iskola, Gardonyi Géza Altalanos
Iskola, Hunyadi Matyas Altalanos
Iskola, Kincses Ovoda, Kés Karoly
Koézszolgaltatas HFPI- L e .
fejlesztése P(0/7058/2010 Szakképz6 Iskola, K6rosi Csoma 2010. 18 654 000 Nyert Lezarult

Sandor Altalanos Iskola, Széchenyi
Istvan Altalanos Iskola, Szivarvany
Ovoda, Teleki Samuel Altalanos
Iskola, Vorésmarty Mihaly
Gimndzium eszkozbeszerzése
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Tanulmany a koéltségcsokkentés, hatékonysagnovelés rovid, kozép- és hosszu tavu stratégiajarol

Fejlesztési teriilet

Palyazati
azonosito

Palyazat cime

Palyazat
benyujtasanak
idépontja

Igényelt
tamogatasi
osszeg (Ft)

Megitélt
tamogatas
Osszege (Ft)

Igényelt
tamogatashoz
biztositott
onrész (Ft)

Palyazat
elbiralasanak
eredménye

A Budafoki uton (6. sz. Ut 18+670 km

szelvénye) Megvaldsitds
Koézlekedésfejlesztés torténd gyalogos atkelShely 2011.02.14 6515 100 723 900 Nyert galatt
kalakitasanak tervezését célzo
palyazat
Balatoni uton 3 biztonsagos
Koézlekedésfejlesztés gyalogatkelGhely 2011.02.11 4 500 000 4 500 000 500 000 Nyert Lezarult
kialakitasa
I Napenergia hasznositdsa villamos -
Energetikai KMOP-3.3.3-11 aram termelésre az érdi 2011.09.02 57151074 | 10085 483 Nyert Fenntartasi
fejlesztés 2011-0084 , id&szakban
tanuszodaban
oo Napenergia hasznositasa villamos
En(—_:rgetllfal KMOP-3.3.3-11 aram termelésre az érdi Erdligeti 2011.09.02 36 337 500 6412 500 Nem nyert
fejlesztés 2011-0099 <l .
Altalanos Iskoldban
I Napenergia hasznositdsa villamos
En?rgetlll(an KMOP-3.3.3-11 aram termelésre az érdi Bolyai 2011.09.02 78 625 000 13 875 000 Nem nyert
fejlesztés 2011-0100 L X
Altalanos Iskoldban
. Napenergia hasznositdsa villamos
Energetikai KMOP-3.3.3-11- | m termelésre az érdi Szivarvény | 2011.09.02 | 67 405 000 11895000 = Nem nyert
fejlesztés 2011-0101 < .
Ovodaban
) Erd Megyei Jogli Varos Integralt L
KOZOP-5.5.0-09- F
Kozlekedésfejlesztes | 020022009 1 o cégi kozlekedésének fejlesztése. 2011. 237 500 000 0 Nyert Fenntartasl
11-2011-0004 . o . id6szakban
Megvaldsithatdsagi Tanulmany
Az érdi Sasvarosi és az Erd Keser(if(i
e e . KEOP-2.2.3/A/09- A PRI Megvalésits
Telepiilésfejlesztés /A utcai forras Gizemel§ sériilékeny 2011. 111 259 468 0 Nyert egvalositas
11-2011-0009 . . S, alatt
vizbazisok diagnosztikai vizsgalata
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Fejlesztési teriilet

Palyazati
azonosito

Palyazat cime

Palyazat
benyujtasanak
idépontja

Igényelt
tamogatasi
osszeg (Ft)

Megitélt
tamogatas
Osszege (Ft)

Igényelt
tamogatashoz
biztositott
onrész (Ft)

Palyazat
elbiralasanak
eredménye

Kozs.zolgalltatas Oktatasi eseI’yegyenI,oseget szolgalo 5011 5 258 052 Nyert Lezérult
fejlesztése tdmogatdasok
.. s Oktatdsi esélyegyenl8séget szolgald
K Igaltat , ) f s L .
ozs.z © ga, atas tdmogatdsok - Kds Karoly Szakképz8 2011 591 500 0 Nyert Lezarult
fejlesztése .
Iskoldban
Szabadidd, kultura, Testvérvarosi taldlkozo Erden az 2011. 9000 Euré | 4000 000 Ft Nyert Lezérult
szdérakozas onkéntesség jegyében
Az érdi Kincses Ovoda Kutyavari .
Kézszolgaltatas KMOP-4.6.1-11- s - o o Fenntartasi
fejlesztése 2012-0009 Tagovodajanaklffzrlohelybowtese, 2012.04.02 200000 000 | 199991 069 78 575017 Nyert id&szakban
feldjitasa
.. e s Az érdi Szivarvany Ovoda Mesehaz s
Kozszolgdltatds | KMOP-4.6.1-11- | "« odajanak féréhelybdvitése, 2012.04.02 | 200000000 = 200000000 = 150 000 000 Nyert Megvalositds
fejlesztése 2012-0010 veis alatt
Ujjaépitése
Kozs'zolgal’tatas Oktatasi eseI’yegyenI,oseget szolgald 2012, 9779 000 Nyert Lezarult
fejlesztése tdmogatdsok
Kozszolgaltatas TAMOP-3.1.11- . . e
fejlesztése 12/1-2012-0034 Ovodafejlesztés Erden 2012.08.06 57 060 830 0 Nem nyert
Szabadidg, kultura, Erdi Napok az eurdpai polgdrsag 2013.01.31 | 5000 Eurd 1450000 | Nem nyert
szérakozas jegyében
Szabad’ldo, ku’Itura, Erdi Napok r?\ csa!adl gazdalkodas 2013.09.02 2000 Euré 2507 000 Nem nyert
szérakozas jegyében
- Az érdi Szivarvany Ovoda Napsugar
E tik KEOP-5.5.0/A/12- . (e - S s
m?rge |’a| /A/ Tagévodajanak épuletenergetikai 2013.02.11 22 656 039 4633125 Elbiralas alatt
fejlesztés 2013-0132 fejlesztése
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Fejlesztési teriilet

Palyazati
azonosito

Palyazat cime

Palyazat
benyujtasanak
idépontja

Igényelt
tamogatasi
osszeg (Ft)

Megitélt
tamogatas
Osszege (Ft)

Igényelt
tamogatashoz
biztositott
onrész (Ft)

Palyazat
elbiralasanak
eredménye

Ko6zszolgaltatas
fejlesztése

Az egyes dnkormanyzati feladatokhoz

kapcsolddo fejlesztési tamogatas
igénybevételének részletes
szabdlyairdl sz616 8/2013 (111.29.) BM
Rendelet

2013.05.02

29 865 960

7500 000

Nem nyert

Koézszolgaltatas
fejlesztése

A helyi 6nkormanyzatok és az
onkormanyzati tarsulasok eurdpai
uniods fejlesztési palyazatai sajat
forras kiegészitéséhez nyujthaté
tamogatésokroél sz616 9/2013. (V.22.)
BM rendelet

2013.10.01

210154 848

210 154 848

Nyert

Megvaldsitas
alatt

Gazdasagfejlesztés

AROP-3.A.2-2013-
2013-0003

Onkormanyzati szervezetfejlesztés
Erd varosaban

2013.07.29

39999451

39999451

Nyert

Megvaldsitds
alatt

Gazdasagfejlesztés

KEOP-1.1.1/C/13-
2013-0018

Az Erd és Térsége Szilar
Hulladékkezelési Onkormanyzati
Tarsulds telepiilési szilardhulladék-
gazdalkodasi rendszerének
eszkozpark fejlesztése, informatikai
korszerd(sitése

2013.07.22

983 628 000

84 372 000

Nem nyert

Telepiilésfejlesztés

KMOP-5.1.1/D1-
13-2013-0001

Az érdi fenntarthatd varosfejlesztési
programok készitése

2013.10.31

25000 000

24 999 920

Nyert

Megvalositas
alatt

Ko6zszolgaltatas
fejlesztése

Az egyes 6nkormanyzati feladatokhoz
kapcsolddo fejlesztési tamogatas
igénybevételének részletes
szabalyairdl szol6 4/2014. (1.31.) BM
rendelet

2014.02.12

29 865 960

7 466 490

Nem nyert
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Kézszolgaltatas
fejlesztése

Telepiilésfejlesztés

Koézszolgaltatas
fejlesztése

HULEJAF-2013-
0466

Hulladékgazdalkodasi kdzszolgaltatas

biztositasa pdlyazati program 2013. - 2014.01.27
Erd
Orszagos Palyaépitési Program 2014.04.10

A kozbiztonsag novelését szolgalo
onkormanyzati fejlesztések
tdmogatdsardl sz616 28/2014. (IV.1.)
BM rendelet

2014.04.17

172 849 000 0 Elbiralas alatt
152 971 500 45 891 450 Elbirdlas alatt
35848 131 0 Elbiralas alatt

23. 4dbra Erd Onkormanyzata &ltal megpalyazott és tervezett palyazatok 2010 és 2014 kozott

A 2010-es évben beadott palyazatok

2010-es évben 10 fejlesztési pdalydzatot nyujtott be az Onkormanyzat. A 10 palydzatbdl 2 pélyazat eredménytermékeire érvényes 5 éves
fenntartasi id6szak még tart, 3 pdlydzat mar lezarult és 1 pdlyazatot felfliggesztettek a 2010-es évben benyujtott fejlesztési palyazatokbdl. A
palyazatok kdzel 60%-a pozitiv elbirdlast kapott4 benyujtott palyazat esetében nem nyert az Onkorményzat. A 2010-es évben kiemelt fékusz volt
a kozszolgaltatasok fejlesztése, a beadott palyazatok 80%-a az adott terilet fejlesztését célozta. A masik terilet, amely fejlesztésének érdekében
fejlesztési palyazatokat valdsitott meg, a telepiilésfejlesztés volt, amelyre 2 palydzatot nyujtott be. A kozszolgaltatas fejlesztésre benyujtott
palyazatok 50%-a nyertes elbiralast kapott, valamint a 2 telepulésfejlesztésre benyujtott palyazat is pozitiv elbiralast kapott.

A nyertes telepilésfejlesztésre elnyert palyazatokhoz a megitélt tamogatas Osszeg 97.083.845 Ft volt, amelyek megvaldsitasdhoz az
Onkormanyzatnak 10.000.000 Ft énrésszel jarult hozza. A kdzszolgaltatads fejlesztésre elnyert palyazatok esetében 1.792.081.398 Ft megitélt
tdmogatasi 6sszeget kapott az Onkormdnyzat, bar az egyik nyertes palyazatot az ,Elektronikus helyi kézigazgatési szolgaltaté kézpont fejlesztése
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Erden” cim( pélyazatot felfliggesztették. A nyertes palyazatok megvaldsitasahoz az Onkormanyzat 148.550.880 Ft dnrésszel jarult hozza, amely a
tamogatasi 0sszeg a 10%-at jelentette.

A 2011-es évben beadott palyazatok

2011-ben a korabbi évvel ellentétben csékkent a pdlyazati volumen, 2 palyazatot valdsitott meg Erd Onkormanyzata. Az adott évben ismét a
kdzszolgaltatas fejlesztésére fékuszalt az Onkormanyzat. A két megvaldsitott palyazat célja az oktatasi esélyegyenléséget szolgdld tdmogatasok
megszerzése volt. A nyertes fejlesztési palyazatokat az Onkormanyzat sikeresen lezarta. A megitélt tdmogatdsi 6sszeg 5.849.552 Ft volt, amelyek
megvaldsitdsdhoz az Onkormanyzatnak nem kellett dnrészt biztositania.

A 2012-es évben beadott palyazatok

2012-ben ismét novelte palyazati jelentkezéseinek szamat az Onkormdnyzat. Osszesen 4 palyazatot nyert el, kett6t a KMOP palyazati program
keretében, egyet a TAMOP keretében. A benyujtott palydzatok kdziil csupan 1 volt sikertelen. A 3 nyertes fejlesztési palyazat kozil 1, az érdi
Szivarvany Ovoda Mesehdz Tagévodajanak féréhelybdvitése, Ujjaépitése még megvaldsitas alatt all, 1 sikeresen lezérult és egy palyazat
eredménytermékeire még érvényes az 6t éves fenntartasi idészak.

A nyertes palydzatokra megitélt tamogatdsi 0sszeg az évben 466.830.899 Ft-ot érte el, amely az el6z6 évben a 2 nyertes fejlesztési palyazatra
megitélt tamogatasi 6sszeg tdbbszordsét jelentette 2011-ben. A TAMOP palyazati program keretében benyujtott palyazatot, az Ovodafejlesztés
Erden forrashidny miatt utasitottdk el, igy tartaléklistara keriilt. A 3 nyertes palyazat kozil két palydzat megvaldsitasat a megitélt tdmogatasi
O0sszeg mellett, amely az évodak infrastrukturdlis fejlesztése céljabol valdsult meg, 228.575.017 Ft Onrésszel kellett kiegésziteni, amely a
tdmogatasnak kozel a felét jelentette. Erd nagy hangsulyt fektet az esélyegyenl@ség megteremtésére is, amely cél érdekében benydujtott
palydzatot onrész nélkil valdsulhatott meg.

A 2013-as évben beadott és tervezett palyazatok

2013-as évben ndvekedett a beadott palyazatok volumene. A beadott palydzatok 50%-a volt sikeres, 3 pélydzatot nyert meg az Onkormanyzat. Az
energetika fejlesztés céljabol beadott palyazat, amely az érdi Szivarvany Ovoda Napsugar Tagdvodajanak épiiletenergetikai fejlesztésére iranyult,
még elbiralas alatt van.
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2013-ban Erd Onkormanyzata mar tdbb teriilet fejlesztés palyazati kiirasara jelentkezett. A teriiletek ardnya egyenlS aranyban megoszlik a
szabadid6, kultura, szérakozas fejlesztés, kdzszolgaltatds fejlesztés és a gazdasdagfejlesztés teriileteken. Ebben az évben is jelentkezett az
Onkormanyzat egy energetikai fejlesztési palyazatra, amely még elbiralas alatt all valamint telepiilésfejlesztés teriiletére is benyujtott fejlesztési
palydzatot.

A 3 fejlesztési pélyazatot a kdzszolgaltatas fejlesztés, a gazdasagfejlesztés, valamint a telepiilésfejlesztés teriiletén nyerte meg Erd. Az AROP
palydzati program keretén belll megnyert gazdasagi fejlesztést célzd pdlyazat megvaldsitas alatt all, amelyre a megitélt tdmogatdsi 6sszeg kozel
eléri a 40.000.000 Ft-ot, énrészt az Onkormanyzat oldaldrdl nem igényel. A telepiilés fejlesztésére benyujtott palyazat is megvaldsitds alatt all,
amely megvaldsitdsdhoz ugyancsak nem volt sziikséges az Onkormdnyzatnak onrészt biztositani. A harmadik nyertes palyazatot, amely a
kdzszolgaltatas fejlesztése céljabdl keriilt benyujtasra, ©6nrész nélkil valdsitia meg az Onkorményzat. Ezen harom nyertes palyazat
megvaldsitasahoz 275.154.219 Ft tdmogatdst kapott Erd Onkormdnyzata. A 2012-ben biztositott tdmogatdshoz viszonyitva a 275.154.219Ft 40%-
kal kevesebb tdmogatast jelentett, bar az évben a palyazatok sikeres megvaldsitasahoz dnrészt nem volt sziikséges Erd Onkormanyzatanak
biztositani.

Az elbirdlas alatt 4ll6 érdi Szivarvany Ovoda Napsugar Tagévoddjanak épiiletenergetikai fejlesztésére az igényelt tdmogatdsi 6sszeg 22.656.039
Ft-ot jelent, amelyet pozitiv elbirdlas esetén 4.633.125 Ft 6nrésszel kell kiegésziteni.

A 2014-es évben megtervezett palyazatok

2014-et harom fejlesztési tervvel kezdte meg Erd Onkormanyzata. Palydzatainak 75%-at ismételten a kozszolgéltatds fejlesztés teriiletére
nyUjtotta be, amelybdl egy palyazat sikertelen volt. A masik két benyujtott pélyazat elbiralas alatt all. Erd telepiilésének fejlesztésére is
benyujtott palyazatot, amely ugyancsak elbiralas alatt all még. A harom elbiralas alatt allé6 palyazatokhoz 361.668.631 Ft tamogatasi Osszeget
igényelt az Onkormanyzat, amelyek koziil a telepiilésfejlesztési palydzat megvaldsitdsa 45.891.450 Ft Onrészt igényel. A fejlesztési teriilet
jelenlegi gyakorlatdnak felméréséhez kapcsoldddan az aldbbi SWOT elemzés bemutatja a jelenlegi j0 gyakorlatokbdl fakadé erésségeket és
szinergidkat, tovabba a fejleszteni javasolt teriileteket. A SWOT elemzésben az erdsségek gyengeségek, lehetGségek és fenyegetések mind belsé
jellemzdékre, mind kilsé kornyezeti tényez6kre vonatkozhatnak.
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Fejlesztési tevékenységre vonatkozo SWOT elemzés

ntds szami megvaldsult, folyamatban Iéva,
zelt fejlesztés
Lakossag osszetétel alapli célcsoportokra fokuszalt
i ert palyazatok \fa;ya’zatok, fejlesztések alacsony aranyban
szlési teriiletek nak novekedese
inak novelése — - o
as paly az’arr ta;no'gata.?f osszeg Aktuélis varosfejlesztési stratégia
sony onrésszel parosul @y -

Oepﬁfés fejlesztés
SWOT tényezok bemutatasa

Lehet6ségek Fenyegetesek
. park létrehozdsa mus és teleplilésfejlesziés
latogatok szaménak novelése Palyazati lehetdségek elmulasztiasa
A

ert palyazat altal

telnoveles izalmenedzsment hatékonységfejlesztése

ktiroda kialakitasaval
lalkozdsok Erdre csébitisa strukturélis
hazasok

24. abra Fejlesztéspolitika jelenlegi gyakorlat SWOT elemzése

Eseti palyazati lehetGségek végrehajtasa,
-\ﬁlzotf fejlesztési koncepcidk hianyaban
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5. FORRASJEGYZEK

10.

11.

6.melleklet_szervezeti felepites

7.melleklet_PH_szervezete

7_melleklet_szervezeti_felepites

7 _melleklet_szervezeti_felepites_20130201-ig

Erd Megyei Jogt Varos Onkormanyzat 2010. évi kdltségvetése
Erd Megyei Jogt Varos Onkormanyzat 2011. évi kdltségvetése
Erd Megyei Jogt Varos Onkormanyzat 2012. évi koltségvetése
Erd Megyei Jogt Varos Onkormanyzat 2013. évi kdltségvetése
Erd Megyei Jogl Varos Onkormanyzat 2014. évi kdltségvetése
Erdi Varosfejlesztési és Szolgaltatd Kft. 2014. évi lizleti terv

Addcsoport feladat kimutatas 2014. aprilistdl
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

Batthyany Terv -Tablazat

Javaslat a Batthyany Terv aktualizalasara

2014 _20 fejlesztések_modositokkal

Erd MJV Telepiilésfejlesztési Koncepcidjanak és IVS-ének feliilvizsgalata ElSzetes fejlesztési iranyok
Erd Megyei Jogt Varos Onkormanyzat Intézményei

ERDI_SPORT_Kft_uzleti_terv_2014

Javaslat az Erd és Térsége Hulladékkezelési Nonprofit Kft. lizleti terve alapjan a sziikséges tdmogatds fedezetének biztositasara
ETH_izleti terv 2014 év

feO7kozgadasagiaddcsoportl2méltanyossag

fe07kozgazdasagiaddcsoport08Gépjarmdiado

feO7kozgazdasagiaddcsoport09addvégrehajtas

feO7kozgazdasagiaddcsoportlOipardizési, épitmény-, telekado

feO7kozgazdasagiaddcsoportlladdellendrzés
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25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

fe08jogi és palyazati irodaO5palyazatok benyujtasa, elszamoldsa

Intézmények 2014. évi koltségvetése

ITS projektek

Kotelez6-onként vallalt feladatok

létszam 2010-2014

Az Erdi Varosi Televizié és az Erdi Radié 101.3 iizleti terve 2014. évre

Erd Megyei Jogl Véros Telepiilésfejlesztési Koncepcidjanak és Integralt Varosfejlesztési Stratégiajanak teljes feliilvizsgalata
A telepilés tarsadalma-mellékletek

Erd Megyei Jogl Varos Onkormanyzat Polgdrmesteri Hivatalanak szervezeti egységek kozotti munkamegosztasrél szabalyzata,
Hatdlyos: 2014. januar 22-td6l

PALYAZATI NYILVANTARTAS 2014
Palyazatok
Addécsoport 2009. évi bevétele

A jelent6sebb bevételi forrast képvisel6 adonemek tartozas allomany 2013.12.31-i allapot szerint
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AROP-3.A.2.-2013-2013-0003: ,Onkormanyzati szervezetfejlesztés Erd varosaban”

Tanulmany a koéltségcsokkentés, hatékonysagnovelés rovid, kozép- és hosszu tavu stratégiajarol

38. | Addcsoport 2010. évi bevétele
39. Addcsoport 2011. évi bevétele
40. Adodcsoport 2012. évi bevétele
41. Beszamold a helyi adok 2013. évi teljesitésérdl

42. | 17/2004. (VI.1.) szdmU rendelete Erd Megyei Jogl Varos Onkormanyzatanak Kozgy(ilése és szervei Szervezeti és M(ikodési
Szabdlyzatardl

43.  38/2011. (VI.29.) dnkormanyzati rendelete Erd Megyei Jogti Varos Onkormdnyzatanak Kozgy(lése és szervei Szervezeti és M(ikodési
Szabdlyzatardl

44.  38/2011. (VI.29.) 6nkormdnyzati rendelete Erd Megyei Jogu Varos Onkormanyzatanak Kozgydlése és szervei Szervezeti és M(ikddési
Szabdlyzatardl

45. 57/2012. (X11.19.)
onkormanyzati rendelete Erd Megyei Jogi Varos Onkormdnyzatanak Kozgy(lése és szervei Szervezeti és M(ikddési Szabalyzatardl
(egységes szerkezetben a 3/2013. (1.31.), a 21/2013. (VI.6.) és a 36/2013. (XI.7.) 6nkormanyzati rendelettel)

46. ' 57/2012.(X11.19.) 6nkormanyzati rendelete Erd Megyei Jogti Varos Onkormanyzatanak Kozgy(ilése és szervei Szervezeti és Miikodési
Szabdalyzatardl

47. 57/2012. (X11.19.) 6nkormanyzati rendelete Erd Megyei Jogu Varos Onkormdnyzatanak Kozgy(lése és szervei Szervezeti és M(ikddési
Szabdalyzatardl
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ERD MEGYEI JOGU VAROS ONKORMANYZATA
AROP-3.A.2.-2013-2013-0003: ,Onkormanyzati szervezetfejlesztés Erd varosaban”

Tanulmany a koéltségcsokkentés, hatékonysagnovelés rovid, kozép- és hosszu tavu stratégiajarol

48.

49.

50.

51.

52.

53.

54.

55.

56.

57.

58.

59.

60.

Erdi Varosi Televizid Kft. tervezett bevételek 2014. év
ERDI SPORT KFT. 2014. évi Uzleti terv
Az Erdi Varosi Televizié és az Erdi Radié 101.3 Uzleti terve 2014. évre

13/2012. (111.27.) dnkorményzati rendelete Erd Megyei Jogli Varos Onkormdnyzata vagyonardl és a vagyontargyak feletti tulajdonosi
jogok gyakorlasardl (egységes szerkezetben a mddositasardl sz6lé 41/2012. (1X.27.) és az 1/2013. (1.31.) 6nkormanyzati delettel)

Vagyon_13 2012_1 figgelek

Onkorményzat VAGYONKIMUTATAS a kdnywviteli mérlegben értékkel szereplS eszkoézokrél .....december 31-én.
Varosfejlesztési Gizleti terv 2014_1 2

ERD MEGYE! JOGU VAROS ONKORMANYZAT VAGYONGAZALKODASI TERVE (Letdltési ideje: 2014.04.15)

Erd Megyei Jogl Varos Onkormanyzat 2013. évi kdltségvetési koncepcidja (Letdltési ideje: 2014.04.15)

Alapité Okirat modositas

Megyei Jogu Varosok Szévetsége: Tajékoztatas és 0sszefoglalé a 2013. évi 6nkormanyzati adéztatdsi adatokrdl
Erd Megyei Jogli Varos Onkormanyzata 2010. évi kdltségvetése - JelentSsebb dnként vallalt feladatok

Erd Megyei Jogl Varos Onkormanyzata 2011. évi kdltségvetése - JelentSsebb dnként vallalt feladatok
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ERD MEGYEI JOGU VAROS ONKORMANYZATA
AROP-3.A.2.-2013-2013-0003: ,Onkormanyzati szervezetfejlesztés Erd varosaban”

Tanulmany a koéltségcsokkentés, hatékonysagnovelés rovid, kozép- és hosszu tavu stratégiajarol

61. Erd MegyeiJogu Varos Onkormanyzata 2012. évi kéltségvetése - Jelentésebb dnként vallalt feladatok
62.  Erd MegyeiJogt Varos Onkormanyzata 2013. évi kdltségvetése - Jelentésebb dnként vallalt feladatok

63. Erd MegyeiJogt Varos Onkormanyzata 2014. évi kdltségvetése - Jelent&sebb dnként vallalt feladatok
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