
megnevezése Közszolgáltatás tartalma Igénybevétel módja Díjak Kedvezmények Megjegyzés

 Autóbusszal végzett 
helyi menetrend 

szerinti 
személyszállítási 
közszolgáltatás

 A 293/ 2022. (XI.24.) Kgy határozat alapján a VOLÁNBUSZ Zrt. és 
az Önkormányzat között 2023. január 1 és 2024. december 31. 
közötti időtartamra létrejött közszolgáltatási szerződés szerint a 
lakosság által díjfizetés ellenében biztosított, Érd Megyei Jogú 
Város területén igénybe vehető közlekedési közszolgáltatás

 Írásbeli szerződés nélkül, ráutaló magatartással.
A mindenkor hatáyos üzletszabályzat, a VOLÁNBUSZ Zrt. Hivatalos honlapja 

(www.volanbusz.hu) Díjszabási tájékoztató 
A VOLÁNBUSZ Zrt. Hivatalos honlapja (Díjszabási tájékoztató) 

szerint
 Önként vállalt önkormányzati feladat

 Közterületek 
tisztántartása

Az ingatlanok és közterületek tisztán tartásáról
szóló 29/2022. (X.28.)

önkormányzati rendelet alapján közterületek tisztaságának 
fenntartása 

 A közösség együttesen veszi igénybe, írásbeli szerződés nélkül  A szolgáltatásért a  lakosok egyénileg díjat nem fizetnek nem értelmezhető  Kötelező önkormányzati feladat.

 Nem közművel 
összegyűjtött 

háztartási szennyvíz 
begyűjtésére 
vonatkozó 

közszolgáltatás

 A nem közművel összegyűjtött háztartási szennyvíz tárolására 
szolgáló közműpótló berendezés Érd és Térsége Hulladékkezelési 
Nonprofit Kft. általi kiürítése (szippantása) és ártalmatlanító helyre 

történő begyűjtése,a nem közművel összegyűjtött háztartási 
szennyvíz begyűjtésére vonatkozó helyi közszolgáltatásról szóló 

17/2015. (V.7.) Ör.  szerint.

 Írásbeli szerződés nékül, a lakosság részéről a szolgáltatás 
megrendelésével. Telefonszám: 06-70-466-60-60 

A nem közművel összegyűjtött háztartási szennyvíz begyűjtésére vonatkozó helyi 
közszolgáltatásról szóló 17/2015. (V.7.) Ör. 1. melléklete szerint

nincs  A lakosság és közületek által - díjfizetés ellenében - 
kötelezően igénybe veendő. Kötelező önkormányzati 

közfeladat

 Távhőszolgáltatási 
közszolgáltatás

Az 1/2022. (I. 27.) Kgy. határozat alapján a Veolia Energia 
Magyarország Zártkörűen Működő Részvénytársaság  és az Érdhő 
Kft. koncessziós társaság útján  a felhasználónak a távhőtermelő 

létesítményből távhővezeték-hálózaton keresztül, 
végzett,üzletszerű tevékenység keretében történő hőellátásával, 
fűtési, illetve egyéb hőhasznosítási célú energiaellátása lakossági 

díjfizetés ellenében. 

 Írásbeli szerződéssel. Igénybevételhez használt 
formanyomtatványok elérhetősége: www.eth-

erd.hu/doku.phphttps://tavho.veolia.hu/erd/ugyintezessel-
kapcsolatos-dokumentumok

A távhőszolgáltatás díját, valamint a távhőszolgáltatónak értékesített hő árát az 
energiapolitikáért felelős miniszter állapítja meg a Magyar Energia Hivatal javaslata 

alapján.
Árak:www.tavho.veolia.hu/erd/tavhoszolgaltatas-dijai-erd

az energiapolitikáért felelős miniszter által megállapítottak 
szerint

 A lakosság által nem kötelezően igénybe veendő 
szolgáltatás. Kötelező önkormányzati feladat

 Köztemető-fenntartás, 
üzemeltetés

a köztemetőről és a temetkezés rendjéről szóló 26/2015. (IX.29) 
Ör. alapján az Érdi Közterület-fenntartó Intézmény, látja el a 

köztemető fenntartását, üzemeltetését magába foglaló egyéni és 
közösségi kegyeleti célú, az elhunyt emlékének megőrzésére 

irányuló önkormányzati tevékenységeket  Írásbeli szerződés nélkül, ráutaló magatartással.

A köztemetőről és a temetkezés rendjéről szóló 26/2015. (IX.29) Ör 2. és 3. 
melléklete szerint. ÉKFI hivatalos honlapja:  www.ekfi.hu/upload/sirhelyarlista.pdf

a szociális ellátások helyi szabályairól szóló 7/2015. (II.27.) 
önkormányzati rendelet 30. § -a szerinti támogatás formájában

 Lakosság által részben kötelezően igénybe veendő 
szolgáltatás. Részben kötelező önkormányzati 

feladat.
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