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Tajékoztato a bels6 visszaélés-bejelenté rendszer miikodtetésérodl

A panaszokrol, a kézérdekl bejelentésekrél, valamint a visszaélések bejelentésével 6sszefliggd
szabalyokrol sz6l6 2023. évi XXV. térvény (a tovabbiakban: Panasztérvény) alapjan Erd Megyei Jogu
Varos Onkormanyzata és Polgarmesteri Hivatala 2025. januar 1-jétél mikodé belsé visszaélés-
bejelentési rendszert hozott létre.

A bejelentés targya:

A belsd visszaélés-bejelentési rendszerben

-jogellenes vagy
-jogellenesnek feltételezett cselekményre vagy mulasztasra, illetve
-egyéb visszaélésre vonatkozo informaciot lehet bejelenteni.

A bejelentés megtételére jogosultak kére:
A belsé visszaélés-bejelentési rendszerben bejelentést tehet:
a) A Hivatal altal foglalkoztatott,
b) az a foglalkoztatott, akinek a Hivatalnal fennalld6 foglalkoztatasra iranyuld jogviszonya
megsz(int,
c) az Hivatallal foglalkoztatasra iranyulé jogviszonyt Iétesiteni kivano olyan személy, aki esetében
€ jogviszony létesitésére vonatkozd eljaras megkezd6dott,
d) azegyenivallalkozd, az egyéni ceg, ha a Hivatallal szerzédéses kapcsolatban all,
e) a Hivatal tekintetében tulajdonosi jogokat gyakorl6 képvisel6,
f) a Hivatallal szerzédéses kapcsolat |étesitésére vonatkozé eljarast megkezdett, szerzédéses
kapcsolatban allé vagy szerz6déses kapcsolatban allt vallalkozé, alvallalkozd, beszallito, illetve
megbizott feligyelete és iranyitasa alatt allé személy,
g) a Hivatalnal tevékenységet végz6 gyakornok és énkéntes,
h) a Hivatalnal a d), e) vagy f) pont szerinti jogviszonyt vagy szerzédéses kapcsolatot létesiteni
kivano olyan személy, aki esetében e jogviszony vagy szerzédéses kapcsolat létesitésére vonatkozé
eljaras megkezdodott, és
i) az aszemély, akinek a d), ) vagy f) pont szerinti jogviszonya vagy szerzédéses kapcsolata a
Hivatalnal megsz(nt.

A bejelentés médja:
A Bejelentd a bejelentést:
- irasban a bejelenteserd@erd.hu cimen vagy a 2030 Erd, Alsé utca 1-3. postacimen, vagy
- sz6ban teheti meg.

Az irasbeli bejelentések megtételének megkonnyitése érdekében az 1. szamu mellékletben talalhatéd
adatlapot is jogosult hasznalni a bejelentd, ez azonban nem koételezé.

A bejelentés Kivizsgalasa:

A belsd visszaélés-bejelentési rendszer mikodtetdje a bejelentésben foglaltakat a kérulmények altal
lehetévé tett legrévidebb idén belll, de legfeljebb a bejelentés beérkezésétdl szamitott 30 (harminc)
napon belul kivizsgalja.

A fenti hataridét kuléndésen indokolt esetben, a Bejelenté egyideji tajékoztatdsa mellett lehet
meghosszabbitani. A Bejelentét ebben az esetben a kivizsgalas varhaté idépontjarél és a kivizsgalas
meghosszabbitasa indokairdl kell tajékoztatni. A bejelentés kivizsgalasanak és a Bejelentd
tajékoztatasanak hatarideje a meghosszabbitas esetén sem haladhatja meg a 3 (harom) hénapot.



A bejelentés kivizsgalasa mellézheté, ha

-a bejelentést azonosithatatlan Bejelentd tette meg,

-a bejelentést nem az erre jogosult személy tette meg,

-a bejelentés ugyanazon bejelent altal tett ismételt, a korabbi bejelentéssel azonos tartalmu
bejelentés, illetve

-a kozérdek vagy a nyomos maganérdek sérelme a bejelentésben érintett természetes személy,
illetve jogi személy (a tovabbiakban egyutt: bejelentésben érintett személy) jogainak a bejelentés
kivizsgalasabol ered6 korlatozasaval nem allna aranyban.

Adatkezelési tajékoztato:

adatkezelés A GDPR 6. cikk (1) bekezdés e) pontja alapjan az adatok kezelése az Adatkezelé kézérdek( feladatanak végrehajtasahoz
jogalapja: szlikséges, az alabbi jogszabalyok rendelkezései szerint:

a Panasz térvény 16-31. §-ai.
adatkezelés A Hivatal a belsd visszaélés-bejelentési rendszer miikodtetésével dsszefliggésben megismert személyes adatokat kizarélag a
célja: bejelentés kivizsgalasa és a bejelentés targyat képezd magatartas orvoslasa vagy megsziintetése céljabol kezeli (Panasz tv. 26.

§ (1) bekezdés).

Ennek keretében az adatkezelés célja kuléndsen a visszaélés-bejelentések fogadasa, rogzitése, visszaigazolasa, az eljaras
lefolytatasara hataskorrel rendelkezé szerv megkeresése, az érintettel valé kapcsolattartas, az elintézés eredményérdl vald
tajékoztatas, a visszaélés-bejelentésben érintett személynek a bejelentéssel kapcsolatos allaspontja és bizonyitékai rogzitése,
valamennyi érintettnek az elintézéssel kapcsolatos jogairdl, adatai kezelésérdl és az adatvédelmi jogairdl valo tajékoztatasa,
valamint az elintézés folyamatanak dokumentalasa.

Az érintettek
kore:

Erintett: azonositott vagy azonosithatd természetes személy, aki:
. a bels6 visszaélés-bejelentési rendszeren keresztil bejelentést tesz,

. a bejelentéssel érintett, a bejelentésben foglaltakrol érdemi informéaciéval rendelkezhet,

. ez utébbi személyek jogi képviseldje,

. a jogszer( bejelentést tevé bejelentd részére segitséget nyujt a bejelentés megtétele soran,

. a jogszerl bejelentést tevd bejelentével kapcsolatban all — igy kiléndsen a bejelenté munkatarsa vagy csaladtagja —,
akit a Panasz tv. 41. § (2) bekezdése szerinti hatranyos intézkedés érhet [Panasz tv. 20. § (2)-(3) bekezdés, 26. § (1)
bekezdés, 27. § (2)-(3) bekezdés, 49. § (2) bekezdés];

kezelt adatok | e a bejelentd neve, elérhetésége,
kore: . a bejelentés tartalma (a jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekményre vagy mulasztasra, illetve egyéb
visszaélésre vonatkozo informacié,

. a bejelentéssel érintett személy neve és egyéb adata),

. irasbeli bejelentés masodpéldanyanak atadasa esetén alairasa,

. a bejelentéssel 6sszefliggd egyéb nyilatkozat (kiegészités, pontositas, helyesbités, tényallas tisztazasa, tovabbi
informacidk rendelkezésre bocsatasa),

. jogi képviselet ténye, jogi képviselé személye, elérhetésége és nyilatkozatai,

. a bejelentéssel érintett személynek a bejelentéssel kapcsolatos allaspontja és bizonyitékai, elérhetésége, jogviszonyara
vonatkoz6 adatok,

. annak a személynek a neve és egyéb adata, aki a bejelentésben foglaltakrél érdemi informaciéval rendelkezhet, tovabba
az altala kéz6lt informacié

személyes . A visszaélés-bejelentére vonatkozd személyes adatok esetén azok forrdsa maga az érintett;
adatok forrasa: | e azon személy tekintetében, aki a bejelentésben foglaltakrél érdemi informaciéval rendelkezhet, a személyes adatok
forrdsa maga az érintett vagy a bejelento;

. a bejelentéssel érintett személy tekintetében a személyes adatok forrdsa a bejelentd; a jogi képviseld tekintetében a
személyes adatok forrdsa maga az érintett vagy az 6t meghatalmazé személy; a bejelentd részére segitséget nyuijté
személy tekintetében a személyes adatok forrdsa maga az érintett vagy a bejelenté.

adatkezelés . Az tigyh6z kapcsolodo iratokat a Hivatal az iratkezelésére vonatkozé szabalyok szerint iktatja, és az iktatott iratok k6zott
idétartama: a mindenkor hatalyos irattari tervben meghatarozott megérzési ideig, illetve - ennek hianyaban - levéltarba adasaig kezeli.

. Ezt kévetéen az Levéltari tv. szerint levéltarba adandé iratokban foglalt adatok és a jogszabalynal fogva kezelendd adatok
kivételével a Hivatal az adatot torli (iratokat selejtezi), illetve a levéltarba adassal a személyes adatok kezelése a
Hivatalnal megszunik.

. A bejelentésekkel kapcsolatos Uigyek megdrzési ideje 5 év.

adattarolas papir alapon/elektronikus
maodja:

adattovabbitas:

Ha a bejelentés alapjan buntetéeljaras kezdeményezése indokolt, akkor intézkedni kell a feljelentés megtételérdl, mely magaban
foglalhatja a személyes adatok tovabbitasat (Panasz tv. 23. § (2) bekezdés) az illetékes szervnek.




1. SZ. MELLEKLET

VISSZAELES-BEJELENTO ADATLAP

A bejelent6 adatai:

Természetes személy Jogi személy

Név

Lakcim/Székhely:

Levelezési cim:

Elektronikus levélcim:
Telefonszam:

Benyujté térvényes képviseld
neve:

Bejelentés targya, leirasa’:

Nyilatkozatok:

1. Nyilatkozom, hogy a bejelentéssel érintett kérulményekre vonatkozo, bejelentett
informacio(ka)t a munkavégzéssel kapcsolatos tevékenységével 6sszefliggésben szereztem,
azok megszerzése soran blincselekményt nem kévettem el.

2. Nyilatkozom, hogy a bejelentés johiszem(ien teszem olyan kérilményekrél, amelyekrdl
tényszer(i tudomasom van, vagy kell alappal feltételezem, hogy azok valésak.

3. Nyilatkozom, hogy alapos okkal feltételezem azt, hogy a bejelentés szikséges a
bejelentéssel érintett kériimények feltarasahoz.

Datum:
Bejelenté neve: ...

AlAIras: ..o

" A belsé visszaélés-bejelentési rendszerben jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekményre vagy mulasztasra, illetve
egyéb visszaélésre vonatkozé informaciét lehet bejelenteni.



