Koézérdekii adatok k6zzététele a www.erd.hu portdlon.

Tartozasrendezési timogatas

A hatdsagi ligyek intézésének rendjével kapcsolatos adatok

1. A hataskorrel rendelkezé szerv megnevezése, hataskor gyakorlasanak atruhazasa
esetén a ténylegesen eljaro szerv megnevezése

polgarmester

2. A hataskorrel rendelkezé, hataskor gyakorlasanak atruhazasa esetén a ténylegesen
eljaro szerv illetékességi teriilete

Erd MJV kozigazgatasi teriilete

3. Az ligyintézéshez sziikséges dokumentumok, okmanyok felsorolisa

- Formanyomtatvany

- koziizemi szolgaltato altal kiallitott hatralékigazolas

- a haztartasban €10k jovedelemigazolésa:

- havi rendszerességgel jar6 jovedelem esetén a kérelem benyujtasat megel6z6 honaprol

- nem havi rendszerességgel szerzett, illetve vallalkozasbol szarmazd jovedelem esetén
a kérelem benyujtasat kozvetleniil megel6z6 12 honap alatt szerzett jovedelem
egyhavi atlagarol sz616 igazolas
kapott vagy fizetett tartasdij 6sszegérdl nyilatkozat

4. Az eljarasi illetékek, igazgatasi szolgaltatasi dijak dsszege

A szocialis igazgatasi eljaras ¢€s az azzal 0sszefiiggésben indult kozigazgatasi per koltség- és
illetékmentes a szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatdsokrol szold 1993. évi IIL. torvény 16.
§ alapjan.

5. Az alapveto eljarasi szabalyok, ezek magyarazata, az iigyintézést segit6 utmutatok, az
iigymenetre vonatkozo tajékoztatas

Az eljaras a kérelem ¢és a jogszabalyban foglalt sziikséges mellékletek elSterjesztésével indul.
Az ligyintéz6 a kérelem megérkezését kovetden ellendrzi hataskorét és illetékességét, hogy a
kérelem megfelel-e a tartalmi kovetelményeknek, illetdleg a sziikséges mellékleteket
csatoltak-e.

Hianytalanul eldterjesztett kérelem esetén, amennyiben a rendelkezésre allo adatok alapjan a
tényallas tisztazott, a hatdsag nyolc napon beliil dontést hoz.

A kérelmet benyujthatja elektronikusan e-papiron, személyesen vagy postai uton.

Ha a kérelem a jogszabalyban foglalt kovetelményeknek nem felel meg, vagy megfelel, de a
tényallas tisztazasa soran felmeriilt ) adatra tekintettel az sziikséges, a hatosag hatarido
megjelolésével, a mulasztds jogkOvetkezményeire torténd figyelmeztetés mellett
hianypotlasra hivja fel az tligyfelet. Ha a kérelmezd tligyfél a hatosadg felhivdsira nem
nyilatkozik és ennek hianyaban a kérelem nem biralhato el, a hatdsag az eljarast megsziinteti.
A hianypotolt dokumentumok, adatok beérkezése utan a hatdsag teljes eljarasban, hatvan nap
alatt dontést hoz.

6. Az eljarast megindito6 irat benyujtiasara szolgalé postacim (postafiok szerinti cim, ha
van), iigyfélfogadasi vagy kozonségkapcsolati cim és nyitvatartasi idé

Erd MJV Polgarmesteri Hivatala

2031 Erd, Postafiok 31.

Ugyfélszolgalat: Polgarok Haza — Erd, Alsé utca 3. foldszint
Ugyfélszolgalat nyitvatartasi idé:



http://www.erd.hu/
https://epapir.gov.hu/level/uj?ugytipus=ONK_SZOC&cimzett=%C3%96NK%20PM%202030
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Hétfo: 8:00-12:00; 13:00-17:30

Kedd: 8:00-12:00; 13:00-16:30

Szerda: 8:00-12:00; 13:00-16:30

Csiitortok: 8:00-12:00; 13:00-16:30

Péntek: 8:00-13:00; ------

Ugyfélfogadas rendje: Hétfo 13:00-17:30; Szerda 8:00-12:00 és 13:00-16:30
Hivatali Kapu: ERDPH

KRID szam: 707189964

7. Az eljarast megindit6 irat benyujtasara, elintézésére, fellebbezésére nyitva allo
hataridé

Az ligyintézési hatarido - sommas eljaras esetén nyolc nap
- teljes eljarasban valo elbiralas esetén hatvan nap
Fellebbezési hataridé - tizenot nap

8. Az iigyben hasznalt formanyomtatvanyok listaja

Tartozasrendezési timogatas — kérelem
A kérelem letoltheti itt

9. Az iigyben igénybe veheto elektronikus programok elérése, idopontfoglalas

Az e-papir egy ingyenes, hitelesitett iizenetkiildd alkalmazés, amely internetkapcsolaton
keresztiil, elektronikus uton &sszekdti az Ugyfélkapuval rendelkezd iigyfeleket a
szolgaltatashoz csatlakozott intézményekkel. A levél szdvegezése szabad szdveges itt kell
megadni a levél tartalmi részének bovebb leirasat, amely egyértelmiien megfogalmazza a
levélben megjeldlt ligytipushoz kapcsolddo érdemi tartalmat.

A leveléhez szorosan kapcsolddd dokumentumokat is sziikséges feltdlteni (kérelem
nyomtatvany, igazolasok stb.).

10. A kapcsolodo jogszabalyok jegyzéke, tajékoztatas az iigyfelet megilleté jogokrol és
az iigyfelet terheld kotelezettségekrol

e aszocialis igazgatasrol €s szocidlis ellatasokrol szold 1993. évi I11. térvény

e a pénzbeli és természetbeni szocidlis ellatasok igénylésének és megallapitdsanak
valamint folyodsitasanak részletes szabalyair6l szol6 63/2006.(111.27.) Korm. rendelet

e aszocidlis ellatasok helyi szabalyair6l szol6 7/2015. (I11.27.) dnkormanyzati rendelet

e az altalanos kozigazgatasi rendtartasrol szolo 2016. évi CL. torvény

e A szocialis és gyermekvédelmi ellatasok orszagos nyilvantartasarol szoldé 392/2013.
(X1.12.) Korm. rendelet



http://www.erd.hu/
https://www.erd.hu/e-ugyintezes/szocialis-igazgatasi-ugyek
https://epapir.gov.hu/level/uj?ugytipus=ONK_SZOC&cimzett=%C3%96NK%20PM%202030
https://njt.hu/jogszabaly/1993-3-00-00
https://njt.hu/jogszabaly/2006-63-20-22
https://or.njt.hu/onkormanyzati-rendelet/451741
https://njt.hu/jogszabaly/2016-150-00-00
https://njt.hu/jogszabaly/2013-392-20-22
https://njt.hu/jogszabaly/2013-392-20-22

