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Erd Megyei Joga Véros Onkorményzata 2020. évi személyszallitasi
kozszolgéltatasi tevékenységérsl
1370/2007/EK rendelet 7. cikk (1) bekezdése alapjan

Erd Megyei Joglh Véaros Onkormanyzata Erd Megyei Jogu Véros kozigazgatasi
hatérain belill menetrendszerinti, helyi, kézforgalmi autébusz kézdsségi kozlekedési
halozatot tart fenn, kdzszolgaltatdsi szerzédés alapjan, valamint Magyarorszig
Innovécioért és Technolégidért Felelds Miniszterével kotott ,,Megallapodas™ alapjan
biztositia a helyi személyszallitsi kozszolgaltatds regionalis személyszallitasi
szolgaltatasokkal torténd ellatasat.

Kézszolgiltats: VOLANBUSZ Kozlekedési Zartkortien Miikods Részvénytarsasag
(1091 Budapest, Ul16i ut 131 ] Erd Megyei Jog Véros Kozgytilése 242/2018.(X11.20.)
hatdrozata alapjan. A VOLANBUSZ Zrt. ( a tovébbiakban: Szolgaltatd) és az
Onkorményzat kozott 2018. december 21 .napjan  1étrejott _kozszolgéltatasi
szerz6désben foglaltak szerint Onkorméanyzat megbizta Szolgaltatot Erd Megyei Jogl
Vérosban, menetrend szerinti helyi jarati autobusz-kozlekedés végzésével 2019. januér
1. napjatol 2020. december 31. napjaig Az Onkormanyzat az illetékes Miniszterrel
kotott megallapodas alapjan Szolgaltatd helykozi (elévarosi és regiondlis) jaratainak
varoson beliili szakaszain is meghirdeti a helyi menetrendben, és a kdzszolgaltatasi
szerzO6dés 5. sz. mellékletében foglalt helyi menetrendszerinti autébusz-kbzlekedés
dijait alkalmazza.

VOLANBUSZ Zrt. részére biztositott ellentételezés: a Kozszolgaltatasi szerzédés 7.
pontja alapjan a kozszolgiltatds ellatdsa sordan a Szolgaltatot illeti meg a
kozszolgaltatdsbol szdrmazo és azzal Gsszefiiggd minden bevétel, ideértve a menetdij
bevételeit, szocialpolitikai menetdij tamogatést, az utasok 4ltal fizetett potdijakat, és
egyéb bevételeket, valamint az Onkormanyzatnak a helyi kozlekedéshez nyujthato
allami tamogatdst. Abban az esetben, ha a Szolgaltatot megilletd valamennyi bevétel
nem fedezi a szolgaltatdsi tevékenység ellatasanak koltségét, és nem biztosit a
Szolgaltatd részére 5% nyereséget, a Szolgiltatot ellentételezés illeti meg.
Onkorméanyzat vallalja, hogy a Kozszolgaltata51 szerz6dés hatalya alatt 2019. januar 1.
napjatél 2020. december 31. napjaig terjedd szolgaltatasi iddszakban havonta nettd
2000.000 Ft ellentételezést fizet. Felek a Szolgaltaté tdl-kompenzacidjat kizarjak.



Onkorméanyzat kizarélagos jogot biztosit Szolgiltaténak a telepiilés helyi
kozlekedésének lebonyolitasara, a szerzddés 3. sz. mellékeltében részletezett
vonalakon.

. A kozszolgaltatas teljesitményének, minbségének, finanszirozasanak ellenérzése,
értékelése: A Kozszolgaltatasi szerz6dés 7./e) pontja szerint a Szolgaltatdo a
szolgaltatas szerzddésszerl teljesitésérdl szolo beszamolot készit a targyévet kovetd
marcius 31-ig, a szerz6dés 9, sz. mellékletében foglalt tartalommal, amelyben a
bevételeket, raforditasokat, valamint a szokasos mérték(i ésszerli nyereség Osszegét
koteles bemutatni az Onkorméanyzat részére. A 9. sz. melléklet ,,Egyéb bevétel” soran
keriil kimutatasra a szerz6dés 7./a) pontja szerint teljesitett targyévi onkorményzati
cllentételezés ¢és egyéb tamogatds Osszege. A Szolgaltatdé a tevékenységet a
tomegkozlekedés szakméban elvarhato, illetve a maga miikodési teriiletén 4ltalanosan
megvalositott szolgaltatasi rendszerben €s szinvonalon valdsitja meg, a szerz6désben
eloirt feltételek biztositasaval, amelyek a kovetkezOk: menetrend pontos, forgalmi
adottsagoktdl fiiggd betartdsa, biztonsagos jarmiivek és azok tartalékai, cégnél
kialakitott zavar-elhéritasi szolgélat, alkalmas miszaki javitd bézis, infrastrukturalis
szolgaltatasok, menetjegy arusitas teljes lizemidd alatt, bérletigazolvany és bérletjegy
arusitas biztositasa autobusz allomésokon, utas balesetbiztositas, forgalmi ellenérzési
rendszer, kialakitott (dgazaton Dbeliili, d4gazatok kozotti hatoésagi  stb.)
kapcsolatrendszer. A Kozszolgaltatasi szerzédés 11. pontja alapjan Onkorményzat
jogosult Szolgaltaté szerzédésbeli tevékenységének -ellendrzésére. Amennyiben
Szolgaltatd sajat hibajabol megszegi a szerzodést és a szerz6désszegést nem tudja
kimenteni, Gigy az Onkormanyzat kotbérigényt jogosult érvényesiteni az alabbiak
szerint: Jaratkimaradas esetén 5.000 Ft/eset, jogos, Szolgaltaté miikdésére vonatkozd
utas-panasz: 5.000 Ft/eset. Az Onkormanyzat részére megkiildott beszamoldban
szerepeltetni kell a késett és kimaradt jaratokra, valamint az utas-panaszokra
vonatkoz6 tajékoztatast.

Szolgéltaté 2021 évben eleget tett a kdzszolgéltatasi szerzddésben vallalt, 2020. évi
tevékenységérdl szOl6 beszamolasi kotelezettségének. A szolgaltatas részletes
mindségi jellemzésére a beszamold 4. pontjadban keriiltek bemutatdsra az éves
mindségi adatok. A menetrendszerliség teljesitését szemlélteti, hogy sajat hibas késés
1 db, sajat hibas jarat kimaradas 2 db fordult el6 sszesen az elmilt évben. Baleseti
statisztika szerint 6sszesen 2 sajat hibas baleset tortént. A 2020 év folyaman Osszesen
5 megalapozott utas-panaszt jelentettek. Erd Megyei Jogh Viaros Kozgyfilése
157/2021.(V1.29.) hatarozataval dontott az autobusszal végzett helyi személyszallitasi
kozszolgaltatasi tevékenységrol sz0l6 beszamolé elfogadasaval kapcsolatosan, amely
szerint a beszamolo ,, Javaslat a tilfizetés, illetve a meg nem téritett dsszegek pénziigyi
rendezésére” pontjanak tételes egyeztetéséig a beszamolét nem fogadja el. Az
egyeztetés eredményes lefolytatasat kovetden keriil sor a beszamol6 elfogadésara.

Erd, 2021. november 5.




