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2021. évi beszamolé Erd Megyei Jogui Varos részére
az autobusszal végzett helyi személyszallitas kbzszolgaltatasi tevékenységre vonatkozdan

1. Vezetdi 6sszefoglalé, cégbhemutatas

A VOLANBUSZ ZzZrt. (a tovabbiakban: Tarsasag) Magyarorszag legnagyobb kozuti
szemelyszallitasi kdzszolgalatast vegzé vallalata, amely mara az orszag teljes teriiletén
biztositja a menetrend szerinti elévarosi, regiondlis és orszagos — egylittesen helykdzi — kozuti
személyszallitasi kozszolgaltatasi feladatokat, valamint — 2021. évben 69 telepiilésen — a helyi
autébusz-kbzlekedési kdzszolgaltatast.

A Tarsaséag alapit6ja és egyediili részvényese 2020. december 31. napjatél 2021. november
10. napjaig a MAV Zrt. volt. 2021. november 11-t6l a Tarsasag a MAV Zrt., a MAV-HEV Zrt.,
iletsleg a MAV-START Zrt. tulajdonaban all. A Tarsasag legfébb dontéshozé szerve a
Kézgyiilés, amely a részvényesek dsszeségébdl all.

A Tarsasag, a MAV Zrt-vel kdzds egységes stratégiai iranyitasanak, a vasuti és a kozuti
személyszallitasi  szolgaltatasok 6sszehangolt fejlesztésének kdszonhetéen egyre
szinvonalasabb, korszeriibb, kdrnyezetkimélébb szolgaltatasokkal varja az utasokat.

A Tarsasdg a menetrendek harmonizacidjaval, illetve a jovébeni egységes értékesitési
fellletek és a tarifak6zdsség létrehozasaval arra térekszik, hogy egyre tébben véalasszak a
kozOsségi kbzlekedést az egyéni utazads helyett, ezzel is hozzajarulva a karosanyag-
kibocsatas jelentdés mértékii csdkkentéséhez, az élhetébb kérnyezethez.

A Tarsasag alapvetd célja, hogy olyan, szakmailag jol felkésziilt, az utazasi és a megrendel&i
igényekhez igazodd, hatékonyan és gazdasagosan miikddd, versenyképes kozlekedési
vallalatként mikdédjén, amely képes nyitni Uj piacok felé is és sikeresen hozza tud jarulni
Magyarorszag versenyképességének ndveléséhez.

A fenti célokat szem elétt tartva a Tarsasag a helyi kozszolgaltatasi tevékenység ellatasa soran
az eredményes miikddésre, a kdzszolgaltatasi szerzGdésekben foglalt kételezettségek
maradéktalan teljesitésére torekszik.

A Tarsasag Integralt Iranyitasi Rendszerének mikédése megfelel az MSZ EN 1SO 9001:2015
mindségiranyitasi, az MSZ EN ISO 14001:2015 kérnyezetk6zpontl iranyitasi, az MSZ 1SO
45001:2018 munkahelyi egészségvédelem- és biztonsagiranyitasi, valamint az MSZ EN ISO
50001:2019 energiagazdalkodasi iranyitasi rendszer szabvanyoknak.

A folyamatos kihivasokkal teli személyszallitasi piacon a versenytarsakkal szemben elényt
biztosit a Tarsasag szamara, hogy kiterjedt, orszagos szintli halézattal, kézszolgaltatasi,
kilonjarati és szerz6déses tapasztalattal, utasforgalmi és miiszaki infrastruktira-héalézattal,
illetve jelentds szakmai tudasbazissal és kézlekedésszervezési tapasztalattal rendelkezik.

A kihivasok kozill a Tarsasag tevékenységére 2021. évben is rendkivili mikddési és
gazdalkodasi hatast gyakorolt a COVID-19 koronavirus-jarvany masodik, harmadik és
negyedik hullama.

A Tarsasag a koronavirus-jarvany miatti veszélyhelyzeti idészak alatt az utasok és az
autobuszvezetbk egészségének védelme érdekében Mobil értékesitési csatornat hozott Iétre,
ahol bérletet is vasarolhatnak az utasok a kiilénb6z6 Mobiliegy alkaimazasok segitségével.
A veszélyhelyzet okan azonban az utazasok szamanak cstkkenésével az utasoktdl szarmazé
bevételek és a kedvezményes utazasok utan igényelhetd szocialpolitikai menetdij-tdmogatas
Osszege is csbkkent.

Uj elemként jelentek meg tovabba a jarvanyhelyzettel kapcsolatos védekezési kéltségek, igy
pl. szajmaszk, fertbtlenité szerek, autoébuszok, palyaudvarok jarvanyhelyzeti fertétlenitése,
tébblet takaritasa, amelyet a Tarsasag folyamatosan biztositott. Rendkiviili intézkedésként
magas hatékonysaggal dolgozé 6zongeneratorok kerliltek az elsé hullam idején beszerzésre,
melyek gondoskodtak a jarm{allomany sajat hataskorben végzett fert6tlenitésérél.
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2021. évi beszamolé Erd Megyei Jogu Véros részére
az autébusszal végzett helyi személyszallitas kdzszolgltatési tevékenységre vonatkozéan

A Tarsasag Erd Megyei Jogu Varos kdzigazgatasi teriiletén az autdbusszal torténd, helyi
kozforgalml menetrend szerinti személyszallitasi feladatok ellatasat 2021. januar 1. napjatdl
2022. december 31. napjaig terjedd idészakra vonatkozoan nyertes palyazati eljaras alapjan
megkdtdtt Kdzszolgaltatasi szerzodés alapjan végzi.

Az elébbiekre tekintettel jelen beszamolé szamot ad a Tarsasag éltal ellatott kdzszolgaltatasi
tevékenységrél, és az alabbiakat tartalmazza:

« a Kozszolgaltatasi szerzédés 2021. éves teljesitésének f6bb paramétereit,
« a helyi kdzlekedési kbzszolgaltatas mindségi jellemzdit,
o a kbzlekedési kdzszolgaltatas feltételeit, a mikddési terlilet sajatossagait.

A VOLANBUSZ Zrt. nyilatkozik, hogy a 2021. évben a Kozszolgéltatasi szerz6désben
foglalt kozszolgaltatasi tevékenység ellatasi kotelezettségének eleget tett.

2. Forgalomellatas mennyiségi bemutatasa

2.1 Személyszallitasi teljesitmény mutatok

A szolgaltatas teljesitményei és mennyiségi értékei az alabbiak szerint alakultak a bazis
idészakhoz viszonyitva:

Megnevezcs 2020. év | 2021. év |Index (%) | Eitérés
Utasszam (ezer 6) 3476,9 | 3103,0 89,25% | -373,90
Inditott jaratok szama (db) 23 800 25 065 105,32% | 1 265,00
Hasznos kilométer (ezer km) 1371 145,9 106,42% 8,80
Fizetd kilométer (ezer km) 120,4 125,5 104,24% 5,10
Fizetd fér6helykilométer (ezer km) 11 176,50 [ 11 630,70 | 104,06% | 454,20

2.2 Az éves teljesitmény adatokat befolydsol6 tényez6k

Erd Megyei Jogu Varos Onkormanyzata altal 2021. évben a megrendelt hasznos helyi
személyszallitasi futasteljesitmény 145.911 km volt.

A futasteljesitmények alakulasat a Kdzszolgaltatasi szerz6dés idészakaban az alabbi diagram
szemlélieti:

Hasznos teljesitmények valtozasa
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2021. évi beszamold Erd Megyei Jogu Varos részére
az autébusszal végzett helyi személyszallitas kdzszolgaltatasi tevékenységre vonatkozéan

3. A forgalomellatas mindségi bemutatasa
3.1 A szolgéltatas részletes minéségi jellemzése

3.1.1 Menetrendszeriiség

2021. évben a menetrend szerint inditott jaratok szama 25.065 db volt. Erd Megyei Jogui Varos
helyi kbzforgalmi menetrendszerinti autébusz-kbzlekedésében 2021. évben 105 esetben
fordult el jaratkésés, mely 2 esetben a szolgaltaté hibajabdl tortént. A targyi idészakban 2
esetben fordult el jaratkimaradas, mindkét esetben a szolgaltatd hibajabol.

Késett, kimaradt jaratok szama
Megnevezés 2020. év | 2021. év
Kimaradt jaratok szama (db) 2 2
- ebbdl a szolgaitatd hibajabél kimaradt (db) 2 2
Késett jaratok szama (db) 150 105
- ebbél a szolgaltaté hibajabol késett (db) 1 2

3.1.2 Baleseti statisztika

A 2021. évben a helyi kdzszolgaltatasi tevékenység végzése soran az el6zé évhez viszonyitva
ndvekedett a kozuti balesetek szama. Személyi sériilés egy esetben tortént.

Kozati balesetek szama Erd 2021. év (db)
Tipus Ar!yagi Személyi sériléssel jard
karos Kénny( Sulyos Hallos Osszesen
Idegen hibas 2 1 0 0 1
Sajat hibas 3 0] 0 0 0
Osszesen 5 1 0 0 1

Az utasbaleset 2021. évben a szolgaltatas teljesitése soran nem tdrtént.

3.1.3 Utaspanaszok, utasészrevételek

Az utaseszrevetelekben szereplé felvetések, javaslatok a szolgaltatasfejlesztésben,
forgalomiranyitasban felhasznalhatok. Alapjat képezhetik menetrendmédositasoknak
lehetbvé téve a szolgaltatasi szinvonal emelését.

Az utasok észrevételeiket tdbb csatornan keresztill is eljuttathattak a Tarsasaghoz: levélben,
elektronikus levélben, honlapi bejelentéssel, személyesen és telefonon.
A beérkezett utas észrevételek az alabbi csoportokba sorolhaték:
¢ bejelentések, a meghirdetett menetrenddel kapcsolatos észrevételek,
s panaszok, a miiszaki paramétereket érint, szolgaltatéi magatartashoz kapcsolddé
észrevételek,
e kérelmek,
egyéb észrevételek,
¢ dicséretek.




2021. évi beszamol6 Erd Megyei Jogtl Varos részére
az autdbusszal végzett helyi személyszallitas kdzszolgaltatasi tevékenységre vonatkozdan

Erd Megyei Jogu Varos helyi jarati kbzlekedésével kapcsolatban az aldbbi észrevételek
érkeztek:

Utasészrevételek alakulasa

Csoportok 2021. év (db)
Bejelentések 0
Panasz 5
Méltanyossagi kérelmek 0
Egyéb 0
Dicséret 0

Osszesen 5

A helyi kbzszolgaltatasi tevékenység végzése soran keletkezett panaszok:

Panaszbejelentések eloszlasa

Kivalté okok 2021. év (db) arénya %
Forgalmi feltételek 1 20%
Emberi tényez6 3 60%
Miiszaki allapot 0 0%
| Egyéb panasz 1 20%
Osszesen 5 100%

Folyamatosan megfigyelheté az utasok igényeinek ndvekedése, hiszen a kényelmesebb
utazast elbsegitd intézkedéseink, illetve az Uj jarmlibeszerzések hatdsara megjelentek a
szolgaltatasi szinvonal tovabbi ndvelését 6szténzd bejelentések.

A Tarsasaghoz érkezett utasészrevételek megoszlasat tekintve elmondhato, hogy a miiszaki
allapotra (fités, légkondicionalas, nem megfeleld tisztasag, nem megfelel6 belsd allapot) nem
érkezett panasz. Az emberi tényezékre, az autébusz-vezetSkre és mas munkavallaldkra
vonatkozé észrevételek esetében 3 megkeresés érkezett, mely a panaszbejelentések 60 %-
at jelentik.

A Tarsasag munkatarsainak magatartasa, szolgalatkészsége, az emberi tényez fontos része
a nyUijtott szolgaltatasnak. Eppen ezért térekszik a Tarsasag arra, hogy munkatarsai megfelel
szolgaltatéi magatartassal lassak el feladataikat.

A helyi kézszolgaltatasi tevékenység végzése soran keletkezett panaszok megalapozottsaga:

Jogos | Nem jogos | Részben jogos | Nem megallapithaté | Osszesen

4 1 0 0 5

Panaszok megalapozottsaga

Az Osszes panasz kivizsgalasa soran 80 %-ban volt megallapithaté a bejelentés jogossaga,
mig 20 %-ban megalapozatlannak bizonyult az utasok észrevétele. A panaszok jogossagat
illetéen a Tarsasag minden esetben allast tudott foglalni.

3.2 Utastdjékoztatds

A VOLANBUSZ Zrt. kiemelt feladataként kezeli utasai hiteles, jél lathaté és hallhat6 lizenetek
formajaban torténd tajékoztatasat. Kiilénés figyelmet fordit a teljes kéri és - lehetéségeihez
mérten - a valds idejli utastajékoztatas biztositdsara, hogy az utazas megtervezésétdl az
utazas befejezéséig pontos és aktualis informacidval szolgalhasson a szolgaltatast igénybe
vevbk szamara. A Tarsasag torekvései kozbtt tovabbra is szerepel a kiildonbdzé
kommunikaciéos csatornak és az utastajékoztatas eszkdzeinek folyamatos fejlesztése,
bévitése, a statikus és a dinamikus utastajékoztatas egymasra éplilése mellett.




2021. évi beszamolé Erd Megyei Jogt Varos részére
az autébusszal végzett helyi személyszallitas kdzszolgaktatasi tevékenységre vonatkozéan

Az elérhet utastajékoztatasi eszkdzok:
¢ menetrendi nyomdai kiadvanyok,

* menetrend a Tarsasag internetes honlapjan (www.volanbusz.hu), mely a forgalmi és
menetrendi valtozasokat tartalmazé tajékoztatokkal is folyamatosan kiegésziil),

» akozforgalmu autobusz-kdziekedés igénybevételének feltételeit (utazasi és dijszabasi
informaciok) tartalmazé Uzletszabalyzat elérhet6sége a www.volanbusz.hu cimen
biztositott

o telefonos és személyes elérhetéségek:
o telefonon: a Tarsasag informacids szolgalatainal,

o szemeélyesen: a Tarsasag informaciés- és forgalmi szolgalatainal, valamint a
pénztarakban,

¢ anagyobb autdbusz-allomasokon talalhaté elektronikus utastajékoztatok és akusztikus
berendezések,

e a jarmliveken statikus-, és elektronikus utastdjékoztaté berendezések (tdbbnyire az
autobuszok elején talalhatd elektronikus kijelzék vagy viszonylatjelzé tablak, illetve az
autobuszokban kiilsé és belsé elektronikus kijelz6k és akusztikus utastajékoztatss),

e autdbusz-dllomasi-, megalldhelyi-, és az autdbuszokon taldlhaté hirdetmények,
aktudlis menetrendi informaciok,

o megalléhelyi indulasi jegyzékek.

A teleplilés helyi jarati informaciéi, a menetrend, a forgalmi hirek és valtozasok, a vonalhalézati
terkep és a dijszabasi informaciok elérheték a www.volanbusz.hu/erd oldalon. Honlapunk
mikodtetése soran folyamatosan arra toreksziink, hogy minél atlathatobb, modernebb
formaban biztositsuk az utazasi informacidkat. A honlapot tovabbra is fejlesztjiik, a tartalmak
megjelenitését folyamatosan cseréljik felhasznalébaratabb formatumra. A  weboldal
latogatottsaga 2021-ben 6.529.487 & volt, melybdl a teleplilést érintd aloldalé 80.337 keresés
volt.

2021-ben megjelent az utazastervezés is a telepiilésen beliili helyi jaratok esetében.
A www.menetrendek.hu oldalon, illetve a mobileszkézokre elérhetd Menetrendek.hu
alkalmazassal két adott megallé kozétt tervezhetnek utasaink. Terveink szerint 2022-ben a
Google Maps felliletén is elérhetbek lesznek a jarataink, igy a cimtél cimig torténd utazas is
tervezhetd lesz.

A VOLANBUSZ Zrt. ma mér az sszes jelentésebb kdzdsségi média fellileten aktivan jelen
van, biztositva a folyamatos tajékoztatast utasainknak, kévetsinknek. Ennek eredményeként
ma mar barki kdvethet minket a Facebook, Instagram, YouTube, Linkedin és Twitter
fellileteinken is.

Erd Megyei Jogt Varosban valamennyi autdbusz elektronikus viszonylatjelzével van
felszerelve.

3.3 Ertékesités

A Tarsasag a Kozszolgaltatasi szerz6dés szerint biztositotta a menetjegyek és bérletek
értékesitését, a lehetGségekhez képest fenntartotta a korabban kiépitett jegy és bérlet
arusitasi haldzatat. Az arusitas sajat halozaton és bizomanyosok/iigynékok bevonasaval
valésult meg.

A Tarsasag az autébusz-allomas pénztaraiban az dsszes tipusu helyi menetjegyet és bérletet

arusitotta, valamint 2 db automatabdl a helyi menetjegyek is megvasarolhatok voltak. A Varos
teriletén 2 helyen arusitottak (igynékok helyi bérletet és helyi el6vételi menetjegyet.
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2021. évi beszamold Erd Megyei Jogl Varos részére
az autébusszal végzett helyi személyszallitds kbzszolgaltatasi tevékenységre vonatkozdan

A menetjegyek az autébuszokon és elévételben is megvalthatok voltak.

A Tarsasag egylttmiikédést alakitott ki a Nemzeti Mobilfizetési Zrt.-vel, amelynek
koszénhetéen azon helyi dijtermékek, melyek értékesitése technikailag megoldhato,
elérhetévé valt a Kdziekedési Mobiljegy applikacidéban és tarsalkalmazasaiban.

A Tarsasag a jogszabalyban meghatarozott utazasi kedvezmeényeket alkalmazta. Az arakat és
az arak alkalmazasi feltételeit a Tarsasag az Uzletszabalyzatban tette kdzze.

3.4 Jegy-, és bérletellendrzés, potdij behajtas

A tevékenység telies koérli egységesitésére a VOLANBUSZ Zrt. kdzbeszerzési eljarast
folytatott le 2019-2020. évben. Az eredményesen lezajlott kbzbeszerzési eljarast kovetden
2020. aprilis 1-jétél az orszagos jegy-és bérletellenérzési tevékenységet az ESG HOLDING
Zrt. latja el. A vallalkozéval a feladatellatas folyamatos, a kialakitott ellenérzési rendszer és a
hozzakapcsolodd adminisztraciéo megfelelen és hatékonyan miikddik.

Az id6szak alatt 198 jarat ellenérzése tértént meg, melynek hatékonysagéat célellenérzések
diszpondlasaval sikerilt névelni.

A poétdijazasi hatékonysag visszaesését a koronavirus jarvany miatt meghirdetett
veszélyhelyzet soran érzékelhetd utasszam csdkkenés, valamint a virusvédelmi eléirasok
maradéktalan betartasa, betartatasa (pl. pétdijazas felfiggesztése) befolyasolta.

A jegy- és bérletellenérzési teljesitmények alakulasat a bazis adatokhoz viszonyitva az alabbi
tablazatok mutatjak be:

Ellendrzott jaratok szama, ardénya
Ellenérzétt jdratok széma (db) Inditott jaratokhoz viszonyitott ardnya (%)
2020. év 2021, év 2020. év 2021, év
132 51 0,08 0,03

3.5 Zsufoltsagmentes utasszallitas

A Tarsasag a beszamolasi id6szakban olyan Osszetétel(i autébusz-allomanyt tartott fenn,
amely az atlagos utasforgalomnak megfelelé féréhellyel rendelkezett. A jaratokhoz rendelt
autébuszok befogaddképessége az utasforgalomnak megfelelt.

A Tarsasag rendszeresen figyelemmel kisérte a helyi autébuszjaratok terheltségét. Az egyes
jaratok terheltségével kapcsolatosan az iranyité személyzet rendszeresen gylijtott adatokat az
autébuszvezetbi allomanytdl, illetve az utazékdzonségtdl. Ezek alapjan a Tarsasagnak nincs
informacidja olyan rendszeres zsufoltsagrél, amely miatt a menetrend mddositasat kellett
volna kezdeményezni. A révidebb ideig fennallo nagyobb utazasi igényt a Tarsasag
hatékonyan kezelte.

3.6 Uzemeltetett autébuszok

Az Erd Megyei Jogu Varos helyi autébusz-kdzlekedésében kdzlekedtetett autébuszok
mindegyike teljesitette a jogszabalyokban elbirt feltételeket. Rendelkeztek hatdsagi vizsgaval,
megfeleltek a kdrnyezetvédelmi elbirasoknak, forgalombiztonsagi szempontbdl megfeleléek
voltak, illetve rendelkeztek az elbirt felszerelésekkel és feliratokkal. A jarmivek az atlagos
utasforgalomnak megfelel6 féréhelyliek voltak.

A Tarsasag az év soran folyamatosan biztositotta a jarmiivek lUzemképes allapotat, az
autébuszok napi karbantartasa, id6szakos szemle miiveletei és futéjavitasai, mszaki vizsgara

7



2021. évi beszamolé Erd Megyei Jogll Varos részére
az autébusszal végzett helyi személyszallitas kdzszolgaltatasi tevékenységre vonatkozoan

torténd felkészitése mellett biztositotta az autébuszok eseti, részleges gépészeti javitasait
karosszéria és utastéri javitdsi munkalatait, a forgalombiztonsagi és az esztétikai allapot
fenntartasa érdekében. A Tarsasag minden esetben csak miiszakilag kifogastalan,
forgalombiztonsagi szempontbdl ellendrzott jarmivet allitott ki. Az autébuszok napi takaritasan
tal (kisbprés, szeméttartok Uritése) idGjarastol fuggden, megfelelé szamban a Kkiilsd
kocsiszekrény mosasa, nagyobb belsd takaritas is megtortént.

A VOLANBUSZ Zrt. a 2021. évben a helyi kdzszolgaltatasi feladatokat két SETRA S 415 LE
tipust sz6l6 autébusszal latta el.

Tipus Rendszam | Gyartasi év Km telitettség*
SETRA S415 LE RFW-478 2018 215450
SETRA S 415 LE RFW-457 2018 251 362

‘2021. december 31-én

3.7 Személyi feltételek

Az Erd helyi autébusz-kizlekedés szervezési feladatainak ellatdsahoz nem volt elkilénitett
személyi allomany fenntartva. A helyi tevékenység szervezésében részt vevd munkatarsak a
regionalis és orszagos személyszallitasi szolgaltatas szervezési feladatait is ellattak.

A Tarsasag vezetG6i és szakmai iranyitéi feladatait a jogszabalyban meghatarozott
feltételeknek megfeleld képzettségli személy latta el. A tovabbi munkakdrokben foglalkoztatott
0sszes munkavallaldé megfelelt a tevékenységiikre vonatkozé szakmai, képesitési,
alkalmassagi és egészséglgyi kévetelményeknek.

3.8 Infrastruktura

Az autébuszok napi karbantartasat, idészakos szemle miiveleteit és futdjavitasat, fényezését,
miszaki vizsgara térténd felkészitését és mlszaki vizsgaztatasat a kihelyezett
vizsgadllomason, Erd miiszaki telepen a Tarsasag végezte.

3.9 Megvaldsult és tervezett fejlesztések

" Ertékesités

A VOLANBUSZ Zrt. egyittmiikddést
alakitott ki a Nemzeti Mobilfizetési Zrt-
vel és a  helyi kbézforgalmi
kozlekedésében is bevezette a
Kozlekedési Mobiljegy elfogadasat.
A Tarsasag ezzel digitalis jegy- és
bérletvasarlasi lehetéséget biztosit az
utasoknak. Az autébuszokon QR
kdédot tartalmazé matricdk kerlitek
elhelyezésre, melyekkel biztosithaté
az  applikaciékban megvasarolt
dijtermékek  ellenérzése.  Ennek ;
keretében az utasnak a telefonjan talalhaté applikaciébdl le kell olvasnia az autébuszon
elhelyezett QR kddot, amelyben érvényes dijtermék megléte esetén egy animalt abra jelenik
meg — ezzel ellendrizhet6 a menetjegy, vagy bérlet érvényessége.
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4. A forgalomellatas vagyoni-pénziigyi hatasa,
kovetkezményei, gazdalkodas

4.1 Vagyoni helyzet bemutatasa

4.1.1 Személyszillitasi bevétel

A helyi menetrendszerinti autébusz-kézlekedés személyszallitasi dijai a kdzszolgaltatasi
utazasi kedvezményekrdl sz6l6 jogszabalyban meghatarozott modon kedvezmény-
csoportonként elkiilénitve a Kozszolgaltatasi szerz6désben keriiltek meghatarozasra.

A Tarsasag a koronavirus-vildgjarvany nemzetgazdasagot érinté hatasanak enyhitése
érdekében sziikséges gazdasagi intézkedésrél sz6l6 603/2020. (XII. 18.) Korm. rendelet,
illetve a veszélyhelyzettel 6sszefliggh atmeneti szabalyokrdl sz6lé 2021. évi XCIX. térvény
,62. Helyi dijak mértékének régzitése” fejezetében leirtak alapjan nem adott be tarifaemelési
javaslatot az Onkormanyzat felé.

A menetjegyek és bérletek arai 2021. évben nem valtoztak.

Erd Megyei Jogt Varos helyi autdbuszjaratain 2021. évben 5.759 ezer Ft-tal csokkentek a
személyszallitasi bevételek. A bevételek csékkenése a jarvanyhelyzet miatti intézkedésekhez
(digitalis oktatas, home-office munkalehetéségek, kijarasi korlatozas) kéthetd. A helyi
személyszallitas menetdijbevételét és a szocidlpolitikai menetdij-tAmogatasat az 1. sz.
melléklet tartalmazza.

A pandémias helyzetre vald tekintettel 2020. marciusban bevezetésre keriilt a mobil
jegyértékesités, majd lehetévé valt a bérletvasarlas is a Kbzlekedési Mobiljegy applikacion
keresztil. A személyszallitasi bevételen belll a mobil applikacidon keresztil értékesitett
bevételek 6sszegét a 2. sz. melléklet tartalmazza 2021. évre vonatkozéan.

A 2020-2021. évi menetdijbevétel és a szocidlpolitikai menetdij-tamogatas alakulasat a
kovetkezd grafikon szemlélteti:

25 000 ‘ ]

20000 |

ezerFt  Erd helyi személyszallitasi bevétel dsszetétele 2020-2021. években
15 000
10 000
5 000
0

TR

jan febr marc apr ma jun jal aug szept okt nov dec
® 2020 Menetdij bevétel @ 2020 Szocialpolitikai menetdij-tamogatas

® 2021 Menetdij bevétel 32021 Szocialpolitikai menetdij-tdmogatas

A helyi autébuszok bérlettel vagy menetjeggyel veheték igénybe. A szolgaltatd forgalmaz
egyvonalas és Osszvonalas dolgozé havi bérleteket, tanulé és nyugdijas havi bérleteket,
tovdbba &sszvonalas és egyvonalas félhavi bérleteket. A menetjegyek autdbuszon és
elévételben is megvalthatok.

A helyi kb6zosségi kézlekedés utas altal fizetett bevétele 5.696 ezer Ft-tal, 4,3%-kal csokkent
a bazishoz képest. A legnagyobb bevétel csékkenés az dsszvonalas havi dolgozé bérlet
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értékesitésében kovetkezett be, ahol a 2021. évi bevétel a bazistdl 5.205 ezer Ft-tal,
15,3%-kal marad el. Az egyvonalas havi bérletek bevétele a bazishoz képest 6sszességében
1.524 ezer Ft-tal, 12,6%-kal csékkent. A menetjegyek bevétele mind az autébuszon, mind az
elévételben értékesitett jegyek esetében emelkedett, dsszességében 2.154 ezer Ft-tal,

3,3%-kal nétt a bazishoz képest.

A 2021. évi személyszallitasi arbevételre negativ hatassal volt, hogy a tanulé és nyugdijas
bérletekhez kapcsolédd 2006. évben meghatarozott fix értékii szocialpolitikai menetdij-
tamogatas brutté dsszege 2021. évben sem emelkedett. Az ingyenes utazasok utan jard
szocialpolitikai menetdij-tamogatas mértéke 2012. julius 1. 6ta valtozatlan, az Osszege
lakossagszam fliggvényében valtozik. A szocialpolitikai menetdij-tdmogatas éves 6sszege —
elsGsorban a tanulé bérletek értékesitésének csdkkenése miatt — a bazishoz képest
63 ezer Ft-tal, 0,1%-kal csokkent az el6z6 évhez képest.

A fenti hatasok kovetkeztében az utas altal fizetett és szociélpolitikai menetdij-tamogatas
bevétele 2021. évben Gsszességében 231.458 ezer Ft volt, 2,4%-kal csékkent a bazishoz

képest.

4.1.2 Kozszolgaltatdsi szerz6dés alapjan fizetett ellentételezési el6leg

A Kbézszolgaltatasi szerz6dés 10.1 pontja alapjan a Tarsasag negyedévente beszamolét készit
a tevékenység koltségeirdl és bevételeirdl, amelyben meghatarozasra keril a fizetendd
dnkormanyzati ellentételezés mértéke. Az Erd helyi személyszallitas tekintetében a
negyedéves beszamol6k alapjan nem keletkezett bevételekkel nem fedezett indokolt kéliség,
ezaltal dnkormanyzati ellentételezési eléleg megfizetése nem volt indokolt 2021. évben.

4.1.3 Normativ tdmogatds

Az Innovacios eés Technoldgiai Minisztérium a telepllési dnkormanyzatok helyi kdzdsségi
kézlekedésének tamogatasara vonatkozé palyazatat 2021. évben nem hirdette meg.

4.1.4 Egyéb bevétel

2021. évben 1 ezer Ft pétdij bevétel folyt be, ez az elé6z§ évinél 17 ezer Ft-tal kevesebb.
Az egyéb koézlekedési bevétel 2021. évben 1.238 ezer Ft, mely a bazishoz képest
411 ezer Ft-tal magasabb. Ebbdl az ingatian bérbeadas bevétele 1.069 ezer Ft volt.

4.1.5 Tulajdonos altal adott bérkompenzacio
Bérkompenzacidé

A Kormany az ,71160/2017. (lll. 22.) Korm. hatérozat a miniméalbér-emelésnek és a garantalt
bérminimum-emelésnek a Nemzeti Fejlesztési Minisztérium kbzvetlen vagy kdézvetett
tulajdonosi joggyakoriésa ala tartozé egyes tébbségi allami tulajdont gazdaségi tarsasagokra
gyakorolt hatasairél, valamint a bérfejlesztéshez sziikséges forras biztositasarol
hatarozataban dontott a Tarsasagnal végrehajtott béremelések kompenzalasardl. A hatarozat
alapjan a VOLANBUSZ Zrt. 2017-2021. kézdtt végrehaitott bérintézkedések — mely magaban
foglalja a 2021. évi bérmegallapodas szerinti személyi jellegii juttatasokat — koltségndvel6
hatasanak kompenzalasara 14.526 ezer Ft bérfejlesztési tamogatast kapott az Erd helyi
személyszallitas tekintetében.
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Jaratsi(iritési tAmogatas

A koézpontilag elrendelt (2020. november 9. és 2021. majus 26. kozétt kozlekedd)
jaratstiritések a normal menetrendszerinti Uzemeltetéséhez képest kibocsatott tébblet
teljesités ellatasa érdekében felmeriilt kézvetlen kéltségek ellentételezésére a
VOLANBUSZ Zrt. 8.169 ezer Ft kdzponti tamogatast kapott az Erd helyi személyszallitas
tekintetében.

A kapott tamogatasok 2021. évben az egyéb bevételek kdzott elszamolasra kerliltek.

4.1.6 Koltségek

A Tarsasag szamviteli politikajaban (6nkoltségszamitasi szabalyzataban) rogzitett elvek és
médszerek alapjan kerGlt sor a tevékenységek koltségeinek és bevételeinek,
eredményességének kimutatasara oly médon, hogy a 2012. évi XLI. térvényben, valamint a
Kézszolgaltatasi szerzé6désben foglalt elkiilénités megvaldsuljon.

A 2021. évben kimutatott 6sszes raforditdas 101.734 ezer Ft, az el6z6 évinél 9,7%-kal,
8.979 ezer Ft-tal magasabb.

A kozvetlen koltségek 8.825 ezer Fi-tal t6rténd névekedését a kdvetkezd tételek egylttes
hatasa okozta:

- A kozvetlen koltségek alakuldsat jelentésen befolyasolja az éves helyi kilométer
valtozasa. 2021. évben a fizetd kilométer 5,1 ezer km-rel nétt a bazishoz képest.

- Az Uzemeltetési koltségen beldl kimutatott (zemanyag kdéltséget — a megtett
teljesitményen tul — jelent6sen befolyasolja a gazolaj aranak alakulasa. A MOL gazolaj
nagykereskedelmi ara 2021. januar 1-én 279,57 Ft/l, december 31-én 357,69 Ft/l volt.
Az (zemanyag éar alakuldsa kedvezétleniii hatott a tevékenység (izemanyag
kéltségeire, mivel a 2021. évi (napok szamaval sllyozott) atlagos MOL
nagykereskedelmi ar 21,3%-kal nétt az el6z8 év atlagarahoz képest. Az lizemanyag
koltség a bazishoz képest 3.777 ezer Ft-tal nétt egyrészt az arvaltozads, masrészt a
teljesitmény névekedés miatt.

- A személyi jellegli raforditasok alakulasat elsésorban a bérmegallapodas alapjan
megvaldsitott jévedelemfejlesztés hatasa okozza, melynek keretében a dolgozék
marcius és julius hénapban (dsszesen brutté 300.000 Ft/f6) SZEP kartya juttatdsban
részesultek, valamint decemberben tovabbi brutté 220.000 Ft/f6 lojalitasi juttatas
kifizetése tortént, melyek esetében valaszthaté volt bér, SZEP kartya juttatas vagy
ezek kombinacidja, igy a kéltségek alapvetéen a személyi jellegli egyéb kifizetések
kézétt, de egy része bérkdltségként jelent meg.

A személyi jelleg(i egyéb kifizetések ndvekedését okozta 2021. évben a 2020. aprilis
148l megvalésitott Gzemanyag megtakaritdsi szabdlyzat egységesités athizodé
hatasa, valamint a szintén 2020. aprilis 1-t61 megvalésitott béregységesités athuzédé
hatasa, melynek keretében az autdbuszvezetSk alap drabére és egyes poétlékai
keriiltek egységesitésre.

A bérfejlesztés kéltségnéveld hatasat ellensilyozza a kézponti forrast bérfejlesztési
tamogatas, melynek 2021. évi 6sszege 14.526 ezer Ft.

- A koronavirus elleni védekezés miatt felmerilt (pl.: fert6tlenités) kéltség 2021. évben
491 ezer Ft volt.

- A kozvetlen karbantartasi kéltség 2021. évben oGsszesen 10.570 ezer Ft, ami a
bazishoz képest 3.779 ezer Ft-tal nétt. A legtébb kilométert teljesité autébuszt
(RFW478) 2021. évben t6bb esetben sériilés miatt kellett javitani. A koltségek
névekedéséhez hozzajarult az arvéltozas és a jarmiidsszetétel valtozas is.
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- Az eszkbzpbtlas/finanszirozds koltsége 10.793 ezerFt, ami a bazisnal
1.106 ezer Ft-tal alacsonyabb. Ebb6l a gordilé allomany értékcsékkenésének
névekedést az okozza, hogy 2021. oktober hénaptdl a kordbban bérelt autébuszok
sajat tulajdonba keriltek, ezaltal amortizacié kerll utdnuk elszamolasra. Az
értékcsokkenés novekedésével parhuzamosan csbkkent a gordilé allomany egyéb
finanszirozasi kéltsége.

A kdzvetett koltségek mindossze 154 ezer Ft-tal néttek. A kdzvetett koltségek 56,5%-at
a személyi jellegli koltségek teszik ki.

4.1.7 Veszteségkiegyenlités

A tevékenységhez kapcsolédé bevétellel nem fedezett indokolt koitségek meghatarozasa a
Kézszolgaltatasi szerz6dés 10.1 pontja alapjan az alabbiak szerint keriil meghatarozasra:

LAbban az esetben, ha a Szolgaltatot megilleté valamennyi bevétel nem fedezi a szolgéltatasi
tevékenység ellatasénak Osszes koltségét és nem biztosit a Szolgéltaté részére 5%
nyereséget, a Szolgéltatét ellentételezés illeti meg.

Az Onkorményzat é&ltal megfizetendé tényleges ellentételezés mértéke a 4. szamu
melléklethen foglalt minta szerint megkiildbtt negyedéves beszamolé ,Ellentételezési igény”
b6sszeqgzd soraban szerepldé — mint bevételekkel nem fedezett indokolt kbltség — Osszegnek
felel meg, melyet a beszamol6 kézhezvételét kbveté 8 napon beliil Szolgaltaté penzforgalmi
szamlajara torténé atutalassal teljesit. Szolgéaltaté a negyedéves beszamolét a
targynegyedévet kdvets méasodik hénap utolsé munkanapjaig killdi meg az Onkormanyzat
részére.

Az Onkormanyzati tdmogatés szémitasa a kdvetkezbk szerint térténik: az adott negyedévre
vonatkozd Osszes kéltség és raforditas 6sszegébél levonasra kerill a jegyek és bérletek
értékesitésébdl szarmazd arbevétel, a mindenkor hatélyos jogszabalyokban meghirdetett
utazasi kedvezmények utan jaré szocialpolitikai menetdij-tamogatas, valamint az adoft
idészakra vonatkozé és pénzigyileg rendezeft kézponti koltségvetési tdrvényben
meghatarozott normativ tdmogatas és egyéb tamogatas.”

A bevételekkel nem fedezett indokolt koltség, illetve a tovabbi fizetendd ellentételezési igény
meghatarozasat az alabbi tdblazat tartalmazza:

Bevételekkel nem fedezett indokolt kéltség, tovabbi fizetendd 2021. évi adatok
ellentételezési igény meghatdrozésa (Ft)

1 - Indokolt kéltségek Gsszesen 101 734 331
2 - Bevételek (ellentételezések/tamogatasok nélkiil) 232 696 701
3 - Nyereségigény (indokolt kdltség 5 %-a) 5086717
4 - Bevétellel nem fedezett indokolt kdltségek nyereséggel -
5 - Bértamogatas 14 655 275
6 - Helyi k6zdsségi kbzlekedés allami tdmogatasa 0
7 - Jaratsiritési tAmogatas 8 169 247
8 - Onkormanyzati forrasu ellentételezés dsszege B
9 - Onkormanyzat altal megfizetett veszteségtérités 0
10 - Tovabbi ellentételezési igény 0

Az Erd helyi személyszallitas tekintetében — a kéltségaranyos 5% méltanyos nyereséget is
figyelembe véve — 2021. évben nem keletkezett bevételekkel nem fedezett indokolt kéltség,
mivel a Tarsasag eredménye pozitiv onkormanyzati ellentételezés nélkil is. A kbzszolgaltatasi
tevékenység ellatasaval kapcsolatos részletes bevételi és koltség-adatokat bemutatd
eredmény-kimutatast a 3. sz. mellékletben talalhaté tablazat tartalmazza.
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4.2 EI6z6 évekhez kapcsolédé pénziigyileg nem rendezett
ellentételezések

A Tarsasag Erd Megyei Jogu Varos Onkormanyzataval szemben nem tart nyilvan a korabbi
évekhez kapcsolddd, pénziigyileg nem rendezett ellentételezési igényt.
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5. Egyéb témak

5.1 Alvallalkoz6k, alvallalkozasba adas

A Tarsasag 2021. évben a személyszallitasi alaptevékenységben (személyszallitas végzése
autobusszal kdzforgalma menetrend alapjan) alvallalkozét nem foglalkoztatott.

5.2 Beszdamolé elfogadadsa

A Tarsasag az elszamolasi kdtelezettségének a jelen beszamolé megkiildésével tesz eleget.
Kéri, hogy az értékelést a kdvetkez6 testileti tlésen napirendre tlizni és érdemben targyalni,
valamint arrél hatarozatot hozni és hatarozatot a Tarsasag részére megkiildeni
sziveskedjenek.

5.3 Tajékoztatas helykézi jarattal végzett helyi személyszallitasrél

2021. évre vonatkozéan az Onkormanyzat és Magyarorszag Innovacioért és Technologiaért
Felelés Minisztere megallapodast irt ala a helyi személyszéllitasi kbzszolgaltatasok
elévarosifregionalis személyszallitasi szolgaltatasokkal tortené ellatasarél. A megallapodas
alapjan 2021. évre vonatkozoan az Onkormanyzat 16.473 ezer Ft hozzajarulast fizet a
VOLANBUSZ Zrt. részére az elévarosifregiondlis jaratok helyi dijtermékkel térténd
igénybevételének koéltségeihez térténd hozzajarulasaként. A hozzajaruldas medfizetésének
hatarideje a megallapodas szerint a targyhét megel6z6 hé 20. napja.

Utalas Megfizetett
Zﬁ:: :::g::: !_!ozzgéjérulés Megjegyzés
idépontja dsszege (Ft)
2021.02.23 2745500 2021. januar és februar havi hozzajarulas
2021.04.08 1372750 2021. marcius havi hozzajarulas
2021.04.12 1372750 2021. aprilis havi hozz4jarulas
2021.05.20 1372750 2021. majus havi hozzajarulas
2021.06.21 [ 1372750 2021. janius havi hozzajarulas
2021.07.20 1372750 2021. julius havi hozzajarulas
2021.09.29 2745 500 2021. augusztus és szeptember havi hozzajarulas
2021.10.21 1372750 2021. oktéber havi hozzajarulas
2021.11.22 1372750 2021. november havi hozzgjarulas
2021.12.20 1372750 2021. december havi hozzajarulas
Osszesen 16 473 000 \

Az ITM és az Onkorményzat altal kététt megallapodas szerint az énkormanyzat minden hénap
20. napjaig fizeti meg a kévetkezd hénapra vonatkozd ésszeget. A fizetési hataridé betartdsa
nem teljeslilt, de a megallapodasban rigzitett koltségtéritési hozzajarulas Osszegét az
Onkormanyzat 2021. évre vonatkozéan megfizette.

Az Onkormanyzat 2021. november 19-én megfizette a megallapodasban rogzitett 2020. évre
vonatkozé hozzajarulas dsszegét is 15.833 ezer Ft értékben.
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2021. évi beszamold Erd Megyei Jogu Varos részére
az autébusszal végzett helyi személyszallitas kdzszolgaltatasi tevékenységre vonatkozdan

6. Mellékletek

1.sz. melléklet: Az Erd helyi menetrend szerinti személyszallitis 2020-2021. évi
menetdijbevétele és szocidlpolitikai menetdij-tamogatasa

2. sz. melléklet: Erd Megyei Jogu Véros helyi menetrendszerinti autébusz-kozlekedésben
2021. évben a Kozlekedési Mobiliegy applikacion keresztiil értékesitett
menet- és bérletiegyek darabszama és bevétele

3. sz. melléklet: Erd helyi menetrend szerinti tevékenység 2021. évi eredménykimutatasa
4. sz. melléklet: A Tarsasag érvényes autdbuszos személyszallité engedélyének masolata

1. sz. fiiggelék: Szétvalasztasi szabalyok
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2021. évi beszamold Erd Megyei Jogul Varos részére

az autdbusszal végzett helyi személyszallitas kdzszolgaltatasi tevékenységre vonatkozéan

1.

Az Erd helyi menetrend szerinti személyszallitis

2020-2021. évi menetdijbevétele és szocialpolitikai menetdij-tamogatasa

sz. melléklet

Szocialpolitikai - ———
Utas altal fizetett menetdij- s::g::: )gssz :zl:;::sn' Index
bevétel (ezer Ft) tamogatéas Ft
(ezer Ft) (ezer FY)
2020. év | 2021. év | 2020. év | 2021. év | 2020. év | 2021. év (%)

Elévételi menetjegy 20 471 21 881 - -1 20471 21881 106,9%
Autébuszon valtott menetjegy 44715 45459 - -l 44715 45459 | 101,7%
Egyvonalas havi bérlet 12123 10 599 - - 12123 10599 | 87,4%
Egyvonalas félhavi bérlet 584 551 - - 584 551 | 94,3%
S:::t‘m”a'as havi dolgoz6 34026| 28821 - .| 34026| 28821| 84,7%
stzvonalas félhavi dolgozé 1 749 1428 ) | 1749 1428 816%
bériet
Tanul6 bérlet 14 745 14635 22333| 22161 37078 36796 | 99,2%
Nyugdijas bériet 3401 2744 5152 4156 8 553 6900 80,7%
Ingyenes utazas utani
szocialpolitikai menetdij- - - 77 918 79 023 77 918 79023 | 101,4%
tamogatas
Osszesen 131814 126118 | 105403 | 105340 ( 237217 | 231458| 97,6%
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2021. évi beszamol6 Erd Megyei Joga Varos részére
az autébusszal végzett helyi személyszallitas kdzszolgaltatasi tevékenységre vonatkozéan

2. sz. melléklet

Erd Megyei Varos helyi menetrendszerinti autobusz-kodzlekedésben
2021. évben a Kozlekedési Mobiljegy applikacion keresztiil értékesitett menet-
és bérletjegyek darabszdama és bevétele

Id&szak Menetjegy Dolgozé 22:3::? Tanulé havi
elévételben | havi bérlet bérlet
bérlet
—— db 621 19 1 20
2021. januar Ft 90 461 67323| 1866 21102
db 593 19 21
21. februs
2021. februar Ft 86 382 67 323 22 157
db 600 17 1
2021. marcius 8
Ft 87 402 60 236 18 992
J021. 2orilis db 1577 23 8 24
- ap Ft 229720 81496| 14929 25323
db 1403 27 5 55
2021. méj
021. majus Ft 204 374 95669| 9331 58 031
1 27
2021. janius gb 1515 60
Ft 220 689 95 669 63 307
db 1510 28 3 31
2021. juli
021. jalius Ft 219 961 97535| 5598 32709
db 1384 35 3 55
2021. t
021. augusztus ", 201 606 124016| 5598 58 031
db 1364 41 3 55
2021. b
021. szeptember -, 198 693 145276| 5598 58 031
2021, oktober db 1251 39 1 76
Ft 182 232 138 189| 1866 80 189
2021. november db 1299 L 4 4
Ft 189 224 131102| 7465 78079
2021. december 19 14928 -z 5 69
Ft 208 016 148819| 9331 72803
i db 14 545 354 33 558
2021. év
Ft| 2118760 1252654 61583 588 756
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2021. évi beszamolé Erd Megyei Jogu Véros részére
az autébusszal végzett helyi személyszallitds kdzszolgaltatasi tevékenységre vonatkozéan

3. sz. melléklet

Erd helyi menetrend szerinti tevékenység 2021. évi eredménykimutatasa

Mognevezss e | fonor Py ™o (9)| Cagr pe
01 - Menetdij bevétel 131814 | 126 118 95,7% | -5697
02 - Szocialpolitikai menetdij-tdmogatas 105403 | 105 340 99,9% -63
03 - Egyéb helyi 6nkorm. éltal nyjtott hozzajar., tam. 0 0 - 0
04 - Pétdij bevétel 19 1 6,9% -17
05 - Egyéb kézlekedési és tovabbi bevételek 827 1238| 149,7% 411
06 - Kdzlekedési bevétel 238 062 | 232 697 97,7% | -5366
07 - Bérkoltség 25431 25645| 100,8% 214
08 - Bérjarulékok 4 831 4 533 93,8% -299
09 - Béren kivilli juttatasok koltsége 3909 6018| 153,9%| 2109
10 - Uzemeltetés kdzvetlen személyi jellegii koltsége| 34 171 36195 105,9%| 2024
11 - Uzemanyag 11787 15564 | 132,0%| 3777
12 - Kendanyag 0 0 - 0
13 - Motorolaj 205 276 | 134,8% 71
14 - Gumikoltség 334 508 | 152,0% 174
15 - Egyéb anyagkéltség 31 52| 171,3% 22
16 - Uzemeltetés egyéb anyagkdltsége 570 836| 146,9% 267
17 - Uzemeltetés kbzvetlen anyagkdltsége 12 357 16401| 132,7%| 4044
18 - KGFB 222 291| 131,1% 69
19 - Utasbiztositas 7 17| 260,8% 11
20 - Gépjarmil vizsgaztatas 61 84| 138,0% 23
21 - Vagyonvédelmi szolgaltatas 114 151 | 132,8% 37
22 - Innovacios jarulék 148 38 25,4% -110
23 - Formaruha, munkaruha, védéruha 452 516 | 114,1% 64
24 - Egyéb (izemeltetési kdliség 2117 1992 94,1% -125
25 - Uzemeltetés egyéb kozvetlen kdltsége 3120 3 089 99,0% =31
26 - Uzemeltetés osszes kbzvetlen kdltsége 49648| 55685| 112,2% | 6036
27 - Karbantartas kdzvetlen anyag, anyagjell.és egyéb| 3 160 5289 | 1674%| 2130
28 - Karbantartas kdzvetlen személyi jellegl kéltsége 2 889 4721| 163,4% 1831
29 - Harmadik fél altal végzett karbantartés 742 560 75,5% -182
30 - Kézvetlen karbantartasi koltség 6 791 10 570| 155,6%| 3779
31 - Autopalya matrica koltsége 0 0 - 0
32 - Palyaudvar (izemeltetési kéltségei 12 595 12710| 100,9% 116
33 - Palyaudvar hasznalati dij 0 0 - 0
34 - Infrastruktira hasznalat koltsége 12 595 12710| 100,9% 116
35 - Gordiild allomany értékcsdkkenése 872 3180| 364,5%| 2307
36 - Gordiilé allomany egyéb finanszirozasi kéltségei 10 974 7577 69,0% | -3 397
37 - Egyéb eszkéz értékcsdkkenése 53 36 69,3% -16
38 - Eszkozpétlas/finanszirozés 11 899 10793 90,7% | -1106
30 - Alvallalkozasba kiadott személyszall. tevék. 0 0 - 0
40 - Kbzvetlen koltségek 6sszesen 80 933 89758| 110,9%| 8825
41 - Forgalomvezetés 675 507 75,0% -169
42 - Operativ forgalomiranyitas 4 802 4424 92,1% -378
43 - Utastajékoztatas 511 537| 105,1% 26
44 - Ertékesités 2 381 2637| 110,8% 256
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2021. évi beszamolé Erd Megyei Jogu Véaros részére
az autdbusszal végzett helyi személyszallitas kozszolgaltatasi tevékenységre vonatkozéan

2020. év| 2021. év ory | EItérés
Megnevezés {ezer Ft)| (ezer Ft) Index (%) (ezer Ft)
45 - Elszamoltatas 912 797 87,4% -115
46 - Forgalomellendrzés 871 1055| 121,2% 184
47 - Menetrendkészités 204 238| 116,7% 34
48 - Egyéb forgalmi altalanos kts. 210 219| 104,5% 9
49 - Forgalmi altalanos koltségek 10566 | 10414 98,6% -152
50 - Miiszaki (izemvezetés 107 249 | 232,7% 142
51 - Operativ lzemiranyitas 601 157 26,2% -444
52 - Anyagbeszerzés, raktarozas 4 588 [14817,3% 584
53 - Egyéb miiszaki altalanos kéltség 0 0 - 0
54 - Miiszaki altalanos koltségek 712 994 139,6% 282
55 - Tarsasagi altaldnos kéliségek 544 567 | 104,4% 24
56 - Kbzvetett koltség Osszesen 11 822 11976 | 101,3% 154
57 - Osszes kimutatott raforditas 92755| 101734| 105,7%| 8575
Eredmény (ellentételezések nélkiil) 145 307 | 130 962 90,1% | -14 345
Bevételekkel nem fedezett indokolt kéltség, tovabbi|2020. év| 2021. év | Index | Eltérés
fizetendd ellentételezési igény meghatarozasa (ezer Ft)| (ezer Ft) (%) (ezer Ft)
1 - Indokolt kéltségek 6sszesen 92755| 101734| 109,7%| 8979
2 - Bevételek (ellentételezések/tamogatasok nélkiil) 238 062 | 232 697 97,7% | -5 366
3 - Nyereségigény (indokolt kdltség 5%-a) - - - -
4 - Bevétellel nem fedezett indokolt kdltségek i . . "

nyereséggel

5 - Bértamogatas 14 655 14 526 99,1% -129
6 - Helyi k6zosségi kdzlekedés allami tAmogatasa 0 0 - 0
7 - Jaratbdvités bevétele 8 169 - 8169
8 - Onkormanyzati forrasi ellentételezési 0 0 ) 0

sziikséglet
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2021. évi beszamolé Erd Megyei Jogl Varos részére
az autdbusszal végzett helyi személyszallitas kdzszolgaltatasi tevékenységre vonatkozéan

4. sz. melléklete

Tarsasag érvényes autébuszos személyszallito engedélyének masolata

H | ——— ___BUDAPEST FOVAROS
i KORMANYHIVATALA
#
ENGEDELY

autébusszal dij ellenében végzett személyszillitisra

( Engedély szama: ASZ - 01 /000020 /2015

Engedélyes neve: v

székhelye: YU 1091 BUDAPEST. ULLGT G 130,
telephelye(i): LI 2315 SZIGETHALOM, MU UT'3, .
HY 2700 CEGLED, KOLEO KOROSLUT

A gaudilkodo szervezst ENICZKY AKOS PETER. DR PAFFERI ZOLTAN LAJOS
vezetésére jogosuli(ak):

Szokmai irfnyfth:  KAMENICZKY AKOS FETER

A femt nevezett engedélyes 26172011, (X!1. 7.} a dfj ellenében végaetl kozati drutovibbitasi, «
sajit sehmlés Aruszallitasi, valamint nz Ludbusszal dij ellenében véyzent élyszdllitasi és
a sajit szimlis személyszallitdsi tevékenyséprdl, tovabbd az ezekkel Gsszefliggod
jogszabdlyok modositdsirol sz6l6 Korm. rondeler eldirdsai szerint, & jelen cngedélyben
foglalt feltételekkel jogosult az alibbi tevékenységek dif elleneben tirténd v¢ grésére:

A)  Szerzddéses és killinjdrari szemely szillivis
A/Y belfoldi forgalomban, *"
A72 nemzetktzi forgalombani

B)  Menetrend szerinti személyszillizds
B/1 belftldi helyi Torgalomban, frdviHatkorisban] )
B/2 belfBldi tavolsigi forgalombai. falvilateondsbant, i
B/3 nemzetkdzi forgalomban, [alvallalkozésben]!!

{Yzemelhtothetd autébuszok szdma: 7657 darab,

Osszes (¢rbhely-kapacitisa: 08068 fo.

Megjegyzésck:**' VALLALKOZASI _SZERZODES ALAPIAN FLIXBUS CEE NORTH GMBH
FOVALLALKOZASNAL ALVALLALKOZOKEN AUTOBUSZ 1617 FEROHELY-KAPACITASSAL
ACITASBOL ALY ALLALKOK) ] ZEMELTET 72

Az cngedély 24 05 -ig ervényes.
Kidllitds: BUDAPEST helységben 20220310 -7

»
i a1
i N
T R v s MGG,
(2} Tertled fratdlyra, kidfeccld nw srcrill orpaknera vanntherd korltoras: vallalkesdsd sreratdes alapjan stengelety
davert uevdkenyseg 8 saer Asdbines 11 megjelokisével.
1) Az engedélyt kidlld hakisag aldivias 63 belyepaiic
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2021. évi beszamol6 Erd Megyei Jogu Véros részére
az autébusszal végzett helyi személyszallitas Kkbzszolgaltatasi tevékenységre vonatkozéan

1. sz. figgelék
Szétvalasztasi szabalyok

Az onkoltségszamitas soran alkalmazni kell a szamvitelrél sz6lé 2000. évi C. térveény
15-16. §-ban meghatarozott alapelveket, attol eltérni csak a torvényben szabalyozott modon
lehet.

A tevékenységi 6nkoltségszamitasi rend kialakitasakor a Tarsasag kiemelt hangsulyt fektet a
kovetkez6 alapelvek betartasara:

o A nyilvantartasnak — a 2000. évi C. torvény el6irasai miatt - atlathatonak és
ellenérizhetének kell lennie.

. Az alkalmazott vetitési alapoknak szakmailag megalapozottaknak kell lennitk,
médositasukra csak indokolt esetben, a koriilmények jelentds megvaltozasa
kévetkeztében keriilhet sor, a megvaltoztatds indokat szakmai szamitasokkal,
elemzésekkel kell alatamasztani.

« Figyelembe kell venni a Tarsasag miikodésébdl, az egyes tevékenységek
végzésébél/ellatasaboljellegébdl adodé sajatossagokat, tovabba a Tarsasag integralt
informatikai rendszerébdl adodo korlatokat és lehetéségeket.

« A bevételek (bérletes bevételek) megosztasanal a tarifa-, jegy-, és értékesitési
rendszer adottsagait.

A Tarsasag tevékenységének és sajatossagainak megfelelden az elszamolasi elvek az
alabbiakkal keriilnek kiegészitésre:

« Felmerlilés helyén torténd koltséggyijtés: A koltségek ott keriilnek kimutatasra, ahol
keletkeznek, azaz amelyik tevékenység érdekében felmertilnek. Amennyiben az adott koltség
tobb tevékenység érdekében merllt fel, akkor azok koézott kerll megosztasra. Minden
tevékenységre (szolgaltatasra), termékre csak annyi koltség szamolhaté el, amennyi a
tevékenységgel (szolgaltatassal), a termék elBallitasaval kapcsolatban ténylegesen felmerdil.

. Vetitési alap kdvetkezetes megvalasztasa: A koltségfelosztas vetitési alapjat aszerint kell
megvalasztani, hogy mely mutat6 a legjellemz6bb adott tevékenységre és azt mind az el6-
mind az utékalkulacioban azonosan kell alkalmazni. Amennyiben egy adott kéltséget tébb
tevékenység visel és rendelkezésre alinak naturalis adatok (pl.: kilométer, 6ra, stb.), akkor a
kéltségek tevékenységek kozotti megosztasa soran, ezeket kell elényben részesiteni.
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